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GRST MED DET SISTA

Det senaste inom kommunika-
tionstekniken &r att dverfora data via
etern tillsammans med TV-bilden. P4
en brakdels sekund kan Du sidnda
information, tex videotexbilder, till
ett obegransat antal anvéndare som
far informationen samtidigt.

Tekniken kallas DATA-RADIO och
ger kommunikationsmdjligheter som
inte finns idag, men som Televerket
introducerar under hosten.

Vi pa Registrator Industri AB till-
verkar redan nu den speciella mot-
tagare som ar nyckeln till teknikens
mojligheter. Mottagaren, som ar
adresseringsbar, hdmtar datan fran
etemn och omvandlar den till data-
signal. | England finns var mottagare
i drift hos ett stort antal resebyraer
for sista-minuten-resor och snart
aven hos svenska foretag som redan
insett mdjligheterna med DATA-
RADIO och vér produkt.

Mottagaren levereras bade som
separat enhet och i PC-kortsversion.

Vi har som komplement utvecklat
en videotexterminal med program-
vara som kan hantera denna speciel-
la typ av databehandling och som
samtidigt kan anvandas till traditio-
nell videotexkommunikation.

Kontakta oss garna for ytterligare
information.

REGISTRATOR INDUSTRI AB REGISTRATOR INDUSTRI A/S ggﬁmg INDUSTRIES LTD
asdalsgatan 5A Kjelsensvel

g‘: 2189 . : Egham, Surey TW108HE

65002 Karlstad, Sverige _ Dslo8, Norge England

Telefon +460)54/161020 Telefon +4740)2 236500 Telefon +44-0)784 394 11

Telefax +46-{0)54/164263 Telefax +47{02183495 Telefax +44-0)784 39414
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Intressant

videotexhost vantar

Hor du till dem som laser tidningen

_bakifrdn? | sa fall far du har en

snabbvalsmeny med bérjan fran slu-
tet:

Frdn 1 oktober tar Géteborg hand
om Kundservice fér alla landets vi-
deotex-anvéndare. Dygnet runt finns
hjélp att fa vad det &n géller, lovar
Kalle Blomqvist. Sid 38.

— Med videotex serveras allt pa ett
och samma fat, séger Jan-Mikael
von Schantz, ny projektledare for vi-
deotex pa televerket. Jan-Mikael ar
en dynamisk &lanning som vuxit upp
i telemiljé. Las om hur han ser pa
utvecklingen pa sid 26—27.

De travintresserade runt om i Jandet
tar nu allt storre méjligheter att skaf-

fz =g aktuell information om lopp
:.h mastar genom ATGs satsning pa
sux hos ombuden. Erfarenhe-

¥ ~ositivai alla led. Se sid 24.

.43 och Korrekta ar egent-

- +ster? Nu finns program-

-4z nya mojligheter att
wrealiningen via eftektivt
¥undregister.  Visionen

ognpt oy
20 12,
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17000 “farliga”

,Konfektwn eller
- skraddarsytt?

M"ass'iga kdhdfégﬁ
_ett minne blott :

~amnen i TDL 5

'Gula Tldnlﬁgen =
hostens nyhet'

Stort mtressé
for Tototex

| Visionen préSenterar' :
 Jan-Mikael von Schan
= ny ledare for videot

Vldeotexforemngen —
branschgrupp som
trycker pa 7 :
 Fastighetsfakta for
' banker och maklare

Minicall Text:
- Personsokning med
textmeddelande




I Selma Lagerlofs hinder
blev bokstiver till Gosta

, Berlings Saga. Alfred Nobel

| B blandade bokstiverna med
siffror och gav virlden

dynamit. P4 gott och ont...

Bokstiver kan bilda ditt
namn. Eller en annonstext
som hir.

Med andra ord - <ic har
en unik formiga. ' kom-
municerar.

Ochien textn: are
kan de bli ett vikt: rktyg
i ditt arbete.

Omvirlden ka: -
municera med d- xd.

| Praktiskt taget vz in
| befinner dig i Sv:
Den som sOkey skick-

; ar bara sitt budsks: 12 PC,
Videotex eller ndg: - annan
dator som 4r koppizd till
telenitet.

Och du fir meddelandet
— bokstavligt talat - direkt
i handen. Skriftligt.

Textmottagaren fungerar
ocksa som en vanlig per-
sonsokare, och piper nir
‘ndgon sdker dig pd ett av
~ de telefonnummer som gar
till din mottagare.

Kort sagt. MINICALL
TEXT: Ett nytt och avance-
rat system for mobil text-
overforing och person-

SOkmng' Televerkes

/' LEVERAR (ICALL: Alcatel AB, tcl 08-76375 (fo.-m» Radiotclefon, tel 08.97 08.00. Gadellus Elektronik, % Rﬂdlo

/  el08{737 77 00. Motorola, tel 08-760 26 60. Nokid-Mobira! tel 08-744 5270, NTAB, tel 08-166895. Panasonic, E2al oy
tel 081775 51 00. Siemens, tcl 08-72810 00, Stefno, tel 08-88 02 20. Zodiac, tel 08-718 33 80. Tel 90350
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Resebestillning

1 videotex:

Komplement eller
~ konkurrent till

resebyran?

Envar sjilv sin bdste dring,
siger talesidttet. Det skulle
kunna betyda att resebyraerna
far en allt mer underordnad
roll nir videotex sviller och
mdojligheten att sjilv boka sin

resa okar. i
Men det dr inte sdkert att sd ar fallet,

framst av tva orsaker:

L :
MM«.«— $ . e SR

Privatanvandandet av videotex ar
litet och resebyran ar fortfarande ex-
perten pd omradet. Darfor ar det som
informationskanal som videotex spe-
lar en 8kande roll, fast mdjligheterna
till direktbokning blir fler.

— Det ar inte sdkert att det &r just
bokningsmojligheten som efterfra-
gas, sager Eva Elfgren pd Smart/

Reslink.

g Mingder av information

behévs

Resan mellan punkt A och punkt B
ar inte sirskilt komplicerad att be-
stdlla. Priserna ar faststillda, lagpris
eller normalpris. Avresa d&, ankomst
da. Det ar nar man behéver avvika
frin den raka linjen som det bérjar -
bli besvarligt. Darfér ar det kanske f

=
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inte si intressant att kunna boka
sjalv.

— Nir det galler till exempel flyg-
biljetter finns en uppsjo av olika ra-
batter, man kan vilja olika fardvagar
med stopp pad det ena eller andra
stillet. DA behdvs mangder av in-
formation fér att man ska hitta den
basta I6sningen.

— Det ar inte sikert att man kan
gora den informationen tillgénglig
for kunden p3 ett vettigt sdtt. Dar-
emot kan det vara bra att f4 tidtabel-
ler och priser eller fi veta om det

. finns platser och om det 4r ndgra for-

seningar; sint som hela tiden #nd-
ras. Det &r den stindigt aktuella in-
formationen som ir viktig, sager Eva
Elfgren.

Det ar allts3 fortfarande resebyrin
som ar experten och som bade har

tillgéng till all information och som
dessutom kan tolka den pa ett sant
satt att man kan hitta den basta 15s-
ningen.

Gunbritt Palmér p& Reso har lik-
nande synpunkter:

— Videotex avkastar resebyrin
genom att enklare frigor om till ex-
empel tidtabeller eller priser inte tar
sa mycket tid. P4 s4 sitt fAr vi mer tid
fér kunder med lite mer komplicera-
de 6nskemal.

Inget for privatreseniiren
De som har anvandning fér direkt-
bokningsméiligheten 4r de som re-
ser mycket och som ofta indrar na-
got i sina resplaner. Ritt utnyttjat ar
det mycket férdelaktigt, men inget
for privatreseniren utan for foreta-
gen, menar Gunbritt Palmér.

— Men det ir inte en resebyrd de
far pa sitt skrivbord nir de skaffar
en videotexterminal. Det ir framfér
allt som informationsléimnare, inte
som bokningsinstrument som den
stora nyttan finns.

For privatanvindarna tror Gun-
britt Palmér inte att resebokningar
via videotex kommer att bli négot
verkligt alternativ.,

— Att képa en resa ar ofta kinslo-
betonat och manga ganger ir det en
stor investering. En familj som ska

aka till Mal
linge. D& ré.
pa en skirm.

har kanske sparat
-2t inte med att titta
-1den vill ha rdd om
sinresa, vill . - »& skdrmen tillsam-
mans med yrdtjdnstemannen,
se vad som i:. =, kanske f& veta na-
got som inte :.:+ i broschyren. :
— Man kan :iciig ersétta personlig
service med en dataskdrm. Den per-
sonliga servicen har vi mer tid fér
nu nar videotexkunderna avlastar en
del. Dérfor kan jag inte se att video-
tex pa néagot satt skulle kunna bli ett
hot mot resebyrderna. Diremot ger
det kompletterande informatiori och
avlastar en del arbete. X
— Det ér ju fortfarande resebyrdn
som har ansvaret for resan, att skicka
eller limna ut biljetter, ta betalt och
sd vidare. Det bygger pa ett dmsesi-
digt fértroende,

Hur gar det med
kundkontakten?

Den nackdel som Gunbritt Palmér
kan se med att vissa kunder bokar
direkt med videotex ir att en del av
den personliga kontakten férsvin-
ner, men hon menar att det kan kom-
penseras genom att resebyrdn kan
dka ut och triffa kunderna mer i stil-
let. -
Nyman & Schultz—Resespecialis-
terna har omkring 150 fretag anslut-
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i’2:a-on-line-system, som &r
link. Projektledaren To-
haller inte med om att

axterna forsdmrats, snarare

“erna trodde att det skulle
tdmmer inte. I stillet
att nar kunden ring-

: ier Ud nu ndr vi slipper en
§ © om priser och tider och
platstiiigdng, siger han.

Klara besked

Aven han tror att det ir pa informa-
tionssidan som videotex har sin stér-
sta fordel och utvecklingsméjlighet.
Resebyrdn kommer att finnas kvar,
men med lite férindrade uppgifter.

— Vad som hinder nir en kund
skaffar videotex ar ju helt enkelt att
telefonluren byts ut mot ett tangent-
bord. Klara besked direkt, ingen risk
for horfel och missuppfattningar och
vill man ha svart pi vitt kan man
skriva ut det. Man vet vad man har
bestillt.

— Det ger en utdtriktad handlings-
frihet for resebyradn. Nir tid behdvs
for hjélp med mer avancerade resor,
sd finns det tid. Det 4r ju si att
ménga resor har en komplicerad
prisbild och det finns minga undan-
tag i resevillkoren. Sidana saker vill
kunden inte sjalv forska i.

— Darfor blir resebyripersonalens
roll lite annorlunda nir kunden bo-
kar sjdlv. Naturligtvis kontrolleras
bokningarna och om vi uppticker att
det hade varit battre for kunden att
gora pd ett annat sitt, si meddelar
vi kunden det och kommer med f5r-
slag pd hur man kan gora i stillet,
sager Tomas Ubonér.

Lathund ricker

Ett visst motstand tycker han sig ha
markt pa foretagen. Mest tror han att
det beror pa att man kanske inte ar
mogen att lamna telefonen och g&
over till terminalen. Méanga tror, in-
nan de har sett hur det fungerar, att

Tomas Ubonér, Nyman & Schultz-Resespecia-

listerna.

man madste ga en datakurs for att kla-
ra av det, men en introduktion till-
sammans med en lathund ir oftast
nog, menar Tomas Ubonér.

— Dessutom kanske man inte di-
rekt ser den ekonomiska vinst som
finns i att man slipper alla vintetider
och att man alltid far korrekt in-
formation.

Informationsdelen &kar, bade i be-
tydelse och omfing.

— Den enda begransningen ar fan-
tasin, siger Tomas Ubonér. Vi ska
naturligtvis inte skapa ett system
som dr till f5r oss sjalva utan for kun-
den. Och vi far manga forslag pa nya
anvindningsomriden.

Bra siljhjilpmedel

SRF Resevision har en tickning som
ligger pd omkring 55 procent anslut-
na resebyrder. Milet ir att komma
upp till 75 procent fére &rets slut.
Anders Ramsell tycker sig ha mirkt
en misstinksam instillning till vi-
deotex pa en del hall.

— Vad de far dr ett bra siljhjilp-
medel. Vi verkar for att sitta reseby-
ritjinstemannen i centrum. Det
finns en ridsla for att researrangorer-
na ska gi forbi resebyrierna med
den nya tekniken, men det stimmer
inte. Om resebyrierna ar duktiga pa
att silja blir arrangorerna ointresser-

(€




FOR

Ont om tid har vi val lite till mans och kvinns.
Da ar det skont att det finns Videotex. Da kan
du boka flyget till London, reservera hotell-
rum och bestalla hyrbil som vantar pa dig nar
planet landar. Eller skicka blommogram till
faster Elsa som fyller ar och till kunden som
just flyttat in i nya lokaler. Med Videotex ar det
alltid 6ppet pa Bilregistret och banken stang-
er inte klockan tre.

Det enda du behéver gora ar, att ladda din
persondator med programmet PC-Vision.
Koppla sedan ett modem mellan telefon-
jacket och din PC. Mer behovs inte for att for-
vandla din PC till en terminal, som via telefon
kan prata med andra datorer. Det ar latt att
anvanda PC-Vision, sa du kan helt koncentre-
ra dig pa den information du far fram.

O Jag bestaller ... st PC-Vision Telesoft a 1.850:- + moms
[0 Skicka mer information om PC-Vision

PNGINING o v S i R

72 Lo [o LU NIt S ST T
Adressy il e il raraet e S Sl i s

Postadress:

Telefon: ...

Sand kupongen till CODE
Regeringsgatan 82, 111 39 Stockholm
eller ring 08-796 90 40

0 CODE

rade av att silja pa egen hand. Tekni-
ken kan hjilpa resebyrdn, inte stjal-
pa, siger Anders Ramsell.

85 informationsldmnare ar anslut-
na till Resevision, 17 av dem &r bok-
ningsbara. Till skillnad frn Reslink
ar Resevision inte dppet for direkt-
bokning.

— Jag tror inte p& det, av praktiska
skil enbart. Men det finns egentli-
gen inget hinder for direktbokning
om det finns intresse for det, sidger
Anders Ramsell.

Viktigt med bra soksystem

Resevision satsar i stillet pd infor-
mationsdelen och att gora systemet
sa latt som mojligt for resebyrafolket.
Att gora bra sdksystem ser Anders
Ramsell som en viktig uppgift.

Anders Ramsell, SRI TOM.

Ett exempel & = .:a boknings-

bilderna for oliks ... ‘mationslam-
nare sd lika som r . i i grunden.
Man jobbar med at.  iram ett gene-
rellt bokningssyste..- - . sma resear-
rangodrer och ett s¢i 'stem ddr man

kan utgéd fran destiz....ion och fa in-
formation om vilka arrangdrer som
tillhandahaller dem.

Anders Ramsell tycker att det ar
oundvikligt att Smart/Reslink och
Resevision ndgon gang i framtiden
maste samarbeta, for resebyrdtjans-
temannens skull och i férlangningen
resekdparens.

— De enda som tjinar pé att ha
olika system 4r dataf6retagen. Bara
de, sdger han.

Boka tagbiljetter
Kring &rsskiftet blir det mojligt att
boka tgbiljetter via Reslink. Tidta-
bellinformation finns redan. Carin
Mellberg, projektledare for videotex-
utvecklingen pd S] Resebyrd sager
att intresset ute pd byréerna ar stort.

— Jamfoért med andra resor dr det
bide olénsamt och besvirligt i for-
héllande till det man far ut. Det ta.r
fér mycket tid. Nu far man svar di-
rekt och det avlastar, siger hon. I
stallet kan man g4 mer in for vad




som kan kallas konsultverksamhet.

Trots stort intresse frdn resebyra-
erna finns dnd4 ett visst motstand.

— Det kan bero péd att man inte
hinner sdtta sig in i det nya som hén-
der och forstdr darfor heller inte vad
det innebér. Men vi ar beroende av
resebyrderna. Det dr de som ska leve-
rara och fakturera.

Terminal for kunder

I Norrkdping har SJ ett férsok med
nya former av biljettférsaljning. Dar
planerar man &ven att sitta upp en
videotexterminal dir resenéren sjilv
kan skaffa sig den information han
eller hon &r ute efter.

— Nar videotex kom in i resebran-
schen trodde man att det skulle ga
véldigt fort, att man skulle fi en
snabb utveckling och stora férand-
ringar for resebyrderna, men sa har
det inte blivit. Men, man vet aldrig.
Det kan smalla till och f& en valdig
fart, sager Carin Mellberg. B

ater for den som Onskar
e eller debattinlagg i
i finns nu i en data-
nrierenstjanst som Al-
: # {ram och nu presenterar.
"j:—,r..;;».:,; ar dppen, och alla kan skri-

Sd.l’l! ..ga inkomna inlagg inom ett
visst amnesomréde, vélja ut nagon
intressant rubrik, samt lasa den. Om
man har lust kan man sedan svara
pa inlagget eller ga vidare och skriva
in ett nytt eget.

Debattinlagg som inte svaras pa
inom 10 dagar plockas automatiskt
bort ur databasen medan ett intres-
sant &mne utbkas och star kvar sa
lange som svar inkommer.

Almarna hoppas att denna tjanst
skall starta en debatt bland videotex-
anvandarna dar manga olika fragor
kan ventileras och dar manga kon-
takter kan etableras.

Direktkontakten "HOT LINE”
finns kvar fér den som 6nskar mera
snabba svar och kontakter.

Konferensen och Hot Line kan
stkas direkt med stkorden * Hotline
#, * debatthérnan # eller frin Almar-
nas huvudmeny * 213 00 #.1

DATAFABRIKEN
FOR

KREATIVA
LOSNINGAR

Information i stora eller sma mangder behéver
sorteras, struktureras, lagras, bearbetas, upp-
dateras och distribueras for att vara anvandbar
och tjana sitt syfte. Detta kan gbéras pA manga
smarta satt men viktigast ar dock att den distri-
bueras pa ett for anviandarna enkelt och enty-
digt satt.

Var specialitet ar att med hjalp av var datakraft
ta hand om informationen pa vara kunders vill-
kor. Vi utformar 16sningar som ar anpassade for
de behov Ni har pa informationslosningar.
Esselte Datacenter ar servicebyran bakom Tele-
bilds tjanster i videotexnatet och vi har dven
ansvaret for Esselte Soliditets all informations-
hantering mfl. Dessa tva foretag dr exempel pa
kunder med stora informationsfléden och som
har mycket stora krav pa tillganglighet.

Tag kontakt med Per Olof Billvik, telefon
7343400, for ytterligare information, eller
sand in svarskortet sa tar vi kontakt med Er.

(J Jag vill att ni kontaktar mig

Edrelaws o snmmmmemesistmmiibmisimmms
Komtakbs i s
Adress:

POStAAIeSsS: ..o,

L Telefonnummer:

et e o ) i it ] s

X ESSELTE DATACENTER

Box 1378, 5-17127 SOLNA
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Videotex innehdller en rad moj-
ligheter for olika branscher att
forbiittra sin information och
service.

Dessa mojligheter kan yiter-
ligare 6kas genom speciella
losningar som underlittar an-
vindandet.

Or de allra flesta anvandare av
videotex ar det den generella in-
formationen i systemet, som utgdr
basen i informationshiamtandet. Pa
samma satt forhaller det sig med ter-
minaler. De generella modeller som
funnits och finns pd marknaden ar i
de allra flesta fall fullt tillfredsstallan-
de.

Pa senare tid har dock intresset for
videotex 6kat och d& har ocks3 krav
pa specifika branschlésningar dykt
upp. Olika foretag har velat fora ut
videotexanvdndandet till enskilda
medarbetare utan datorvana och
aven till kunder. I det senare fallet
frimst som informationskalla.

Branschlosning for ATG

AB Trav och Galopp (ATG) ar ett av
dessa foretag. Runt om i landet finns
ett stort antal ombud hos vilka man
kan spela pa exemplevis V65 och dar
finns ett klart behov av information
kring spelet. Dessutom finns det ett
stort antal manniskor i Sverige som
vill sitta hemma med sin terminal
och folja informationen. I forling-
ningen kanske ocksa spela via video-

tex, en mdjlighet som idag finns i
Australien.

ATG har darfor tillsammans med
bland annat foretaget Stuab tagit
fram en mycket speciell branschlds-
ning. Hos varje ombud med totomat,
oftast tobakshandlare, sitter idag tva
TV-apparater monterade och pa des-
sa visas information om V65. Det rér
sig om lopp, odds, resultat etc. In-
formationen finns i videotex och kan
naturligtvis dven hamtas fran vilken
terminal som helst.

-et speciella i ATG:s system

ar ett grafikkort och ett program,
som bada utvecklats av Stuab. Kortet
monteras i en vanlig PC och klarar
av att driva tvd TV-apparater.

— Det ror sig alltsd om vanliga
TV-apparater med CEPT-grafik. In-
formationen hamtas kontinuerligt
trdn videotex och visas sedan i sling-
or. Med vart program gar det att f6r-
andra videotexbilderna och exem-
pelvis lagga till logotyper och ramar,
Det gor att bilderna ser bittre ut i
presentationssammanhang,  siger
Christer Eriksson pa Stuab.

Bildhdmtning sker ungefar varan-
nan timme. Programmet i PC:n ské-
ter allt automatiskt och personalen
hos ombuden behdver aldrig réra
tangentbordet. Vid himtning av in-
formation till PC:n och slingan tas
bara de bilder in, som uppdaterats
av ATG. P3 detta satt minskas kost-
naden for kommunikationen.

— Vi dr néjda med systemet. Det
finns idag hos alla vdra ombud med
totomat och ingér i var service till
dessa, siger Nils G. Stahre pd ATG.

Frdn Stuabs sida podngterar man
att det inte direkt ror sig om ett stan-
dardpaket. Den nuvarande 1ésningen
ar anpassad fér ATG:s behov, men
det gar naturligtvis att anvidnda den
hir tekniken dven i andra samman-
hang. Grunden ar lagd och det som
behdvs dr mindre modifieringar.

-

Folktern: . en dr pd vdg
P4 Salora h: + utvecklat en ny
videotextern:: -allad “folktermi-

nalen”. Ursyp
i krav fran ¢!
kel, lattanva:
nal samt natu.

¢ till denna ligger
-anscher pa en en-
-1 prisbillig termi-
- is Saloras intresse

for att fora 1 eotexanvandandet
till hushallen ‘-minalen kommer
att kosta ciri.z :-2tusen kronor ex-

klusive monit

— "Folkteririizalen”, eller VTX
1100, &r en fulivardig modell sdnar
som pa editeringsfunktionen. Dess-
utom #r den litt och kompakt, vilket
gbr den transportabel. Jag tror att
den och dess efterfdljare i samma
klass kommer att bredda videotexan-
vindandet, siger Lars-Ake Davids-
son péd Salora.

musikkassetler och mycket mer.
NU - vinst varje ging.

ABC- 444434
Hec -

Hiir finns allt Du drémt om:
Frin Sexlife 1ill Rosa Linjen ...

HsJesvisionen 444452

NOIESUSIONEN

Konseriguide, topplistor ..
Viisterds-special

Mikrovisionen 444435

ikrovisionen

Du kan vinna freestyles, radioapparater,

Film- och Video-guide, TVY-1ablier,

SLA #4444 55
SLA *44 44 54
SLA #*44 44. 524

Duataviigen 178, 430 32 Askim, Tel, 031-68 14 38

§




aloras nya terminal finns re-
dan tillganglig i lager och ett flertal
foretag har visat intresse fér den.
ATG kommer exempelvis att erbjuda
terminalen till kunder, som d& kan
sitta hemma och félja spelet. Vidare
kommer en dagligvarukedja att skri-
va kontrakt pé ett stort antal termina-
ler under september.

— De kommer att placera termina-
len i alla sina butiker och vi har tagit
fram speciella program fér dem. Au-
tomatisk inloggning och enklare me-
nyhantering ar ett mste for att ter-
minalerna skall komma i bruk s fort
som méjligt, sager Lars Ake Davids-
SOm.

Vidare kommer terminalerna att
ha en fdrenklad rutin fér bildhdmt-
ning och lagring. Bilderna skickas
fran centralt hall ut i nétet och ger
intern information, men dven sddan
som kan anvéndas i reklamsamman-
hang.

Firsdkringsombud

far videotex
"+ wonan stor kund pé “folktermina-
3r Folksam. Redan nu finns
worn L videotexnitet och det gar
~. % .~ uch se vad en bil- eller hus-
w7 kostar. Folksam kommer
rse alla sina fritidsombud
va terminalen och dessa
ighet att rakna fram exak-
v w1k samtal med presumti-
e kommer ocksé att ha
nier information an vad
iizger Oppet 1 videotex.

ot

striktschefer kommer

contioait fA ferminaler, Har ror det
sig omeiigrtid om de stérre modeller-
na.

Follksam ser videotex som ett pris-
mdssigt battre alternativ dn de som
valts av andra bolag. Trygg Hansa
har exempelvis forsett sina distrikts-
chefer med portabla datorer, men
kostnaden for dessa ér betydligt hog-
re. En {6ljd av detta 4r att det inte

blir 16nsamt att ge alla fritidsombud
datorer. P& Folksam ser man det se-
nare som mycket viktigt och raknar
med att det skall resultera i bittre
forsdljning tack vare battre service.

VX 50 med direktknapp

Aven AU-System Teledatorer har en
liten terminal, VX 50, lamplig £or sto-
ra branschinstallationer.

— Vi tog fram den i samband med
en leverans till méaklare. De ville
bland annat ha en réd direktknapp
med vilken man kunde ga in i syste-
met. Naturligivis var det inte bara
for detta dndamal terminalen togs
fram. VX 50 ar idag vart ldgprisalter-
nativ, sdger Goran Fronaeus pa AU-
System Teledatorer.

n branschldsning ar en total

l6sning som inkluderar databas och
speciell anpassning av terminaler.
An sd ldnge har dock inte speciella
terminaler tagits fram for ett visst
dndamal. Daremot har som namnts
specialanpassningar av terminalpro-
grammen gjorts. Ett féretag som lig-
ger langt framme avseende bran-
schldsningar dr Elanders videotex.
De har bland annat utvecklat gram-
mofonhandelns system Grammotex.

— For mig ar en branschldsning
ndgot som giller en bransch gemen-

samt. Frin en och samma databas,
som i sig kan bestd av information
frin ett stort antal externa datorer.
Exempel pad detta ar naturligtvis
Grammotex och dven resebyrdbran-
schens system, sager Tomas Wolff pd
Elanders.

Elanders utvecklar system och an-
passar program i terminaler eller
PC-datorer. Allt for att underlatta i
stérsta méjliga man. Tomas Wolff
papekar dock att det inte behdvs sé
manga anpassningar, eftersom video-
tex ar enkelt i sig. Mojlighet till
snabbval och speciella sokvagar ar
dock viktigt.

En annan mycket speciell bran-
schldsning ar den som beskrivs i for-
ra numret av Visionen. Naturkedjan,
en sammanslutning av haélsokost-
butiker, kan genom ett samarbete
med grossisten Biodistra, bestilla
varor med hjilp av videotex. For
snabbare rutiner anvands en penna
som laser av EAN-koderna (streck-
koder) pa forpackningar och bestall-
ningarna fors sedan over via video-
texnatet till grossisten. Systemet ar
utvecklat av Reservdelen Data, ett
annat av de foretag som specialiserat
sig pd branschlosningar eller an-
passningar.

Specialterminaler kommer

I framtiden kan flera leverantdrer
tanka sig att det kommer specialter-
minaler. Det kan réra sig om rena
kundmodeller med ett fatal tangen-
ter. I en affar kan da kunden sjalv
soka information om varor. En sddan
utveckling kan dock vara kostsam
och f6r narvarande vill man fran till-
verkarhall hellre satsa pd enkla ter-
minaler i stora serier.

— Videotex skall ut i handerna pé
enskilda anvandare. For det kravs att
terminalerna blir billigare. Var "folk-

terminal” &r ett steg i ritt riktning.

Den bidrar dessutom till att stora fo-
retag kan satsa pd videotex, utan att
dra pa sig alltfor stora kostnader, sé-
ger Lars-Ake Davidsson pa Salora.ll

-

Bokslut och Nyckeltal direkt pa terminal

\

Resultat- och balansridkning och fardiga nyckeltal pd 120.000 verksamma
svenska aktiebolag direkt pa terminal

(eller med vdndande post).
Snabbval i Videotex % 2000802500#.

Soliditet
& ESSELTE INFO
Stockholm 08-7051000. Géteborg 031- 8152 20. Malmd 040-717 50. J

/']




kott kundregister dr en

otex och ett avan-

gisterprogram for per-
ondatorer.

. et finns gott om registerpro-

gram for bade sma och stora datorer.
Foér PC-marknaden finns nagra val-
renommerade och beprévade pro-
gram som salts i stora volymer och
ett otal billiga program ofta till ldga
priser men ocksa skaligen enkla.
skilliga registerprogram ingér i pro-
grampaket tillsammans med andra
programmoduler, tex kalkylpro-
gram, kundreskontra, leverantdrs-
reskontra etc.

. 4 sikt upptacker formodligen

aven det lilla foretaget att den typen
av program inte ar tillrackligt flexibla
och inte heller s& lattarbetade som
man 6nskar. Underhdllet blir latt ef-
tersatt och efter en tid ar registret
varken aktuellt eller komplett. Istallet
for att vara ett av sdljarens viktigaste
redskap blir registret en black om
foten. Den videotexlosning som nu
finns sedan en tid tillbaka ar resulta-
tet av ett samarbete mellan Statistis-
ka Centralbyran, SCB, TDU Teledata
och Nobel Dataservice. SCB bidrar
med sitt féretagsregister Basun, TDU
med videotexsystemet och Nobel
Dataservice, NDS, med ett mark-
nadsregister fé6r IBM persondatorer
och IBM-kompatibla PC.

Basun Foretagsregister

Ett foretagsregister med uppgifter
om mer an 500 000 foretag, institu-
tioner och deras arbetsstallen. Totalt
ror det sig om 620 000 arbetsstillen i
770 000 foretag av vilka ca 500 000 ar
aktiva, d v s bedriver ndgon form av
verksamhet. I Basun finns samtliga
foretag inom naringslivet, offentliga
forvaltningar, ekonomiska och ideel-
la foreningar, stiftelser, skolor, sjuk-
hus, idrottsféreningar m fl. Basun
uppdateras 10 ganger per &r och var-
je ar gors ca 575 000 forandringar i
registret. De stora adressforetagen
PAR, Micromedia m fl képer en stor

Videotex i siljarbetet:

el av sina adressuppgifter frdn SCB
och Basun och siljer vidare efter be-
arbetning. I Basun finns manga upp-
gifter om foretaget/arbetsstillet:

foretagets namn
juridisk form
organisationsnummer
postadress
verksamhetsadress
telefonnummer
antal anstillda

antal arbetsstillen
arbetsstillenummer
lan

kommun

bransch

i klartext och SNI-kod.

. CB erbjuder uppgifter ur Ba-

sun pa listor, etiketter och ADB-
Media tex disketter eller magnet-
band och nu sdledes dven via video-
tex.

TDU Teledata

Det ar har TDU kommer in i bilden.
TDU svarar for videotexkommunika-
tionen. For att kunna tillgodogodra
dig uppgifterna i Basun fOretags-
register via videotex kravs saledes
ett abonnemang hos TDU ut6éver den
tekniska utrustningen i form av per-

Mossiga kundregi

sondator, kommunikationsprogram
fér videotex och modem. De flesta
kommunikationsprogram for video-
tex som finns pa marknaden, tex
Vida, Avitel, Vetex och TDUTex kan
anvindas for kommunikation med
Basun.

Olle Dahl, TDU Tei.

NDS May: .isregister
Den tredje komy - ten i systemet
dr NDS marknac s cer frdn Nobel

Dataservice. Mai
ursprungligen f,-
Nobelkoncernen
det egna behove:. v ett effektivt
kundregister. Dar. --=r har program-
met utvecklats ocn -npassats till de

“sregistret togs
internt inom
att tillgodose

franit Baklt Brjan thopp

NDS Marknadsregister hdller ordning p kunderna.

§




ter ett minne blott

mer generella behov som foretag i
allmanhet har och de specifika krav
som stélls vid kommunikation med
Basun via videotex. NDS marknads-
register ar idag det enda register som
mojliggdr uppdatering frén externa
databaser via videotex. Registret ar
mycket avancerat och ger stora méj-
ligheter for egen bearbetning. Regi-
stret bestdr av flera delar. I kontakt-
registret kan du lagra fast informa-
tion angdende kunder, leverantorer
och andra i form av allmédnna upp-
gifter som namn, adress, telefon etc.
Pa ett kundkort kan du sedan fora in
uppgifter om dgare, omsittning, an-
tal anstéllda, affarsidé, produkter etc.

it speciellt beskrivningsomrade
-y sjalv lagga in uppgifter om
-o:ent eller annat specifikt om
o Slutligen kan du i en an-
zuie]l gora korta minnesan-
2+ Hver t ex de kontakter du
‘Gretaget. Du kan adven i

il nnge vem som ar kon-

»ia, vilken typ av kontakt

om (kund, leverantdr,
ezt vilket marknadssegment
= Zolinner sig 1 och vilket
yrdde foretaget ligger i.

inns ett fritt bearbet-
Yiterligare en del ar per-

se?a! un«hmllsamter- =
Zndrar foretag mr...... o

sonregistret dar personer inom det
aktuella foretaget kan matas in med
namn, befattning, direkttelefon etc.

Ml ir du sedan vill soka i regi-
stret har du urvalsmdjligheter pa i
stort sett samtliga grunduppgifter
liksom de olika koder som du an-
vint. S langt ar NDS marknadsre-
gister jamforbart med andra liknan-
de produkter i prisklassen 5—10 000
kr men det unika med programmet
ar alltsd att du kan ldsa in uppgifter
som du hdmtat via videotex direkt
frdin SCBs databas. Med en enkel
knapptryckning har du de aktuella
uppgifterna insorterade pa ratt plats
i ditt eget kundregister helt utan
manuell inmatning.

Sa gar det till
S& har kan en sokning i systemet ga
till. I ditt marknadsregister har du ett
antal foretagsadresser. En del ar helt
aktuella kunduppgifter, féretag som
du ofta har kontakt med. Andra upp-
gifter ar gamla kunder eller sporadis-
ka kontakter dar du idag inte vet om
dina uppgifter ar helt aktuella. Du
har dven poster dar du saknar vikti-
ga uppgifter, t ex telefonnummer el-
ler organisationsnummer. Du har
ocksd en slasktratt med namn och

Ett par knapptryckningar for att uppdatera via videotex — enklare kan det inte bli.

telefonnummer som du fatt i olika
sammanhang p& massor eller ndr du
traffat folk som du lagt in som pro-
spects i registret men uppgifterna ar
fér knapphandiga for att vara under-
lag for en siljbearbetning.

l det forsta fallet, dina aktuella
kundkontakter, fungerar ditt register
sakerligen tillfredsstallande men sa-
kert saknar du uppgifter som da och
da kan komma till anvindning, t ex
organisationsnummer eller antal an-
stillda genom att soka pa respektive
féretags namn eller ort fir du snabbt
fram de uppgifter du saknar. Om du
enbart soker p4 namn och det finns
flera arbetsstillen med samma namn
visar datorn upp en lista pa skdarmen
over samtliga, varpa du kan begrin-
sa ditt urval genom att soka dig fram
till ratt foretag. Svarstiden ar mycket
kort, endast ett par sekunder. Anda
fram till den slutliga svarsbilden dar
du finner den sokta informationen
ar sokningen kostnadsfri — utdver
trafikavgiften — och varje svarssida
kostar 5 kr eller mindre beroende pa
hur manga sékningar som gors.

=%l et andra fallet, dina spora-
dlska kontakter, kanske du finner att
flera foretag har upphort eller av
andra skil inte dyker upp pa skar-
men med de identifikationer du an-
ger. Du kan da — kostnadsfritt sa
linge du inte ndtt fram till svars-
bilden — fortsdtta ditt sokande pa
olika kriterier som du beddmer kan
vara aktuella, t ex ort och bransch el-
ler telefonnummer.

I de fall dar du saknar ménga upp-
gifter, slasktratten, ar troligtvis Basun
din enda mojlighet att snabbt fa
svar. Du kanske vet vad foretaget
heter men inte var det ligger. Du kan
da soka enbart med namnet eller ba-
ra med de forsta bokstiaverna i nam-
net om du bara har en vag aning om
vad foretaget heter. P4 skiarmen far
du d3 upp alla foretag vars namn
borjar pd de aktuella bokstiverna
och du kan g vidare i din sdkning
ndr du hittar de namn du kidnner
igen.

invindningsomradena ar
alltsé manga. Forutom uppdatering
av olika register kan du gora fore-
tagsanalyser, forbereda sdljbesdk
genom att ta fram mer kompletta
uppgifter om foretaget, géra mark-
nadsanalyser, plocka ut uppgifter
om en specifik bransch i en viss regi-
on och pd sd satt systematisera ditt

forsalingngiamnare hamn T
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UTMANAREN

SNABBARE OCH SMARTARE

Salora VTX 5000 gor det latt. Menyer pa svenska och
programbart snabbval kopplar dig enkelt till alla uppgifter
du behdbver.

Salora VTX 5000 gor det faktiskt billigare ocksa. | minnet
lagrar du sidor som du sedan kan ga tillbaka till och arbeta
med utan att betala databastid.

Salora VTX 5000 ger dig mycket att vélja pa: CEPT, ASC11,
PRESTEL, 8-60k minne, VT 100, skrivare, TV och
RF/Video. Det ger inte anledning att vilja annat an

Salora.

Bestéll nu:

Kundterminal 5080

.......... st 4634020V 8k terminal
.......... st 4634320V 8k+ASCII+V24 terminal

Arbetsterminal 5400

.......... st 463422CV 40k+V24 +IR terminal

.......... st463422CY 40k+V24+IR terminal och

lagstrdlande monitor

.......... st 463422TV 40k+V24+IR+RF/video

terminal

.......... st 463452TV 40k+ASCII+V24+RFivideo

.......... st 4634620V 60k+V24 terminal

+IR terminal

IR=fJ&rrkontroll, XXK=minneskapacitet for bilder.

.......... st 46003 skrivare 770

&

A 7.840:- + moms
A 8.110:- + moms

A 9.010:- + moms
A 10.110:- + moms
A 9.660:- + moms

A 9.610:- + moms
A 9.610:- + moms

A 3900:- + moms

Féretag: .....
Namn: ........

......................................

...............................................

.....

.....................................................................................................

.............................................................................................

SALORA

DISPLAYS AB
ETT NOKIAT FORETAG
Box 42037, 12612 Siockholm. Tel. 08-452820. Fox: 08-18 6708

.................................................

pel kan vara nér du vill bearbeta f5-
retag i en viss bransch pd en viss
ort. Det finns over 384 foretag/
arbetsstillen pd orten i samma
bransch. Du fir upp en soklista pd
skirmen diar du kan begrinsa ditt
urval. Du bladdrar helt enkelt bland
de 384 forsta féretagen och tar bara
ut de foretag som passar,

Litt att séka

Det &r ocksd enkelt att s6ka i Basun.
Du far upp formulir pd skirmen som
du fyller i och sen gor datorn resten.
Enkla s6kvégar ger snabba svar.

SCB BASUN/TDU 06 1
BASUN

FORETAGS-
REGISTER

EENENNEENEREE: - N INENNANEARNEER
66r s& har:Skri. -+ de uppgifter du
kdnner till s . . datorn reda péd
foretaget du 7 information onm.
Avsiuta varje i B
BERNEREBENERT:"
NAMN:
ORT:
TEL:
BRANSCH
ORG.NR: ......
ARB.STALLE NR:
** raderar om ot
Avbryt med “#

iver fel.
G Tortsdtt med 1
30.8.88

Litt att idsa in

Nu har du alltsa sokt fram de upp-
gifter som du vill ha och lagrat i en
videotexfil i din persondator. Varje
post, tex ett foretag, bestdr av ett
antal fdlt med olika uppgifter. Dessa
uppgifter kommer in frin Basun all-
tid i samma tigordning och lagger
sig p& samma plats pa skdarmen. Nu
vidtar nista steg, att via NDS mark-
nadsregister fora éver videotexfilen
till ditt kundregister och uppdatera
de uppgifter som ska &ndras. Fran
menyn viljer du nu uppdatering
fran extern databas. Programmet fra-
gar dig om uppgifterna kommer frdn
videotex och med ett par knapp-
tryckningar sd har du de nya upp-
gifterna insorterade.

Att tinka pa

Fordelarna med det nya systemet ar
uppenbara men efter att ha provat
programmen vill Visionen gora ndg-
ra pipekanden. Forst och framst ska



man vara medveten om att det hand-
lar om helt ny programvara och pro-
vad i praktiken av ett 20-tal foretag
men att programmet efter hand kom-
mer att uppdateras och utvecklas. En
brist med dagens version &r t ex att
man endast kan soka ett foretag i
sander. Programmet skulle kunna
automatiseras ytterligare genom att
man kunde ligga upp en fil med
samtliga de uppgifter man soker svar
pa, skicka ivdg hela paketet och fa
tillbaka de uppdaterade uppgifterna.

H
| n sadan form for uppdatering
finns tex pd aktieprogrammet Vi-
kingen som Visionen redogjorde for
i férra numret. Visionens kontakter
med TDU och programkonstrukté-
ren Escort Data tyder pa att en sddan
férbittring boér vara méjlig. Den som
koper programmet inklusive support
far sjalvfallet dessa uppdateringar pa
kopet. Ett annat memento ar det fak-
turn att det i forsta hand handlar om
kvzlitativ uppdatering i mindre vo-
" och dar du &r intresserad av
i zzwgifter @n bara ett foretags
w.ess, t ex for DR-utskick. I sa-

: dr fortfarande adressetiket-

GCB eller adressforetagen att

-:lar disketter fran Basun for

.t eget kundregister om du

=ikt att gora fler utskick till
~ilgrupp. Uttag pd diskett

+ in dubbelt sd mycket som
ressetiketter men ger &

*a gratis repeteringsmoj-

+ -att att lagga upp ett om-

.«n aktuellt kundregister

.. «wara att kdpa uppgifter pd

ciisve iran Basun, kombinera det
mad Lnw egna befintliga register
och scdan borja uppdatera hela det
nya kompleita registret via videotex.

X

_1or att kunna fdra dver ditt re-
gister till NDS marknadsregister
maste du da sjalvfallet endera lata
skriva ett sdrskilt konverteringspro-
gram eller lagga in dina uppgifter
manuellt i det nya registret.

Naér val systemet dr i drift och du
och din personal fatt tillrdacklig tra-
ning si fungerar det med andra ord
bra men végen dit kan som sd manga
dataanvandare vet vara mddosam.
S& dven i detta fall, &ven om NDS/
TDU/Basunpaketet med hjilp av vi-
deotex sd har pa papperet antagligen
ser mycket mer komplicerat ut dn det
ar i praktiken.ll

™ EY
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Dataservicebyra med resurser!

Erbjuder madjlighet till:

- Kombinationen Videotex — avancerad databehand-
ling i realtidsmiljo.

Kopplingar med flera andra system/datorer.

Enkel, effektiv och billig kommunikation mellan Dig
och Dina kunder.

Eget publikt informationssystem dar Du uppdaterar
utan dyr konsulthjalp

Att utnyttja en stor kunskapsbas med bred erfaren-
het av att skapa och driva moderna videotexsystem.

Systemexempel:

- "KOM FORE”, det kompletta systemet for fastig-
hetsbranschen. Kopplingar till UC, CFD, férsakrings-
bolag, banker och finansinstitut m.m.

- GRAMMOTEX, grammofonbranschens bestallnings-
system. Relationsdatabas med 40 000 artiklar. Nya
releaser uppdateras on-line dagligen av Sveriges
skivdistributorer.

FOR YTTERLIGARE INFORMATION!

slanders

Box 10404 Videotex
434 24 KUNGSBACKA
telefon 0300-502 30

Discoprint dr Elanders begrepp
for att frdn samma kiilla (diskett
t ex) kunna kombinera vanligt
tryck, electronic printing och
videotex, nir ni si behdver, De
olika bolagen samordnas i Elan-
ders Kommunikation AB, en av
norra Europas mest moderna
kommunikationsindustrier med
480 medarbetare, 300mkr i
omsittning.
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— Regelverket for
transporter av farligt
gods ér bade omfattande
och rysligt. En ny lag gér
det sen en tid dnnu mer
komplicerat. Dirfér finns
ett behov av att littare
kunna skaffa sig informa-
tionom farligt gods, s4-
ger Tore Askne ps TDL
Farligt Gods i Géteborg.

Transport Data Link, TDL,
ar ett féretag som har spe-
cialiserat sig pa datakom-
munikation inom transport-
sektorri. Bland TDL:s data-
baser irns sen ett halvar

aven :agistret om farligt
gods - i kan nds via vi-
deots:

e ‘sen finns uppgif-
ter ¢ -0 @mnen.

Séki -~ inamnesnamn
Sokr: - sker frdn am-
nesn: +h frdn dessa far
man «lken klassifice-
ring = uilka regler vid
hante:::.- :om galler fér re-
spektiv. “mne. Man kan

aven i =it transportkort
som fGije: med transporten
och som ger instruktioner
om férsta hjélpen vid even-
tuella olyckor.

Klassificering finns bade
for sjétransporter och for
landsvéags- och jarnvags-
transporter.

Inte bara fér experter

Ett 20-tal foéretag &r anslut-
na hittills. Thomas Leving,
som ansvarar fér férséljning
av abonnemang, hoppas
att det ska vara omkring 50
om ett halvar. Det skulle
betyda upp emot 200 an-
vandare. Nagra stora kun-
der &r pa vag in.

— Det &r de som jobbar
pa kontoren som ar an-
véndarna. Det &r ju inte till
fér experterna utan for de
osdkra. De ska pa ett latt
sétt ha tillgang till informa-
tion, sager Thomas Leving.
Det finns experter som kan




mer &n vad som finns i da-
tabasen, men dem har man
inte tillgang till.

— Det ar viktigt att pape-
ka att det ar ett informa-
tionssystem. Man far en
mangd information, men
sen far man sjalv fylla i alla
papper, utan transportkor-
tet.

Oversittningar kommer

Det norska vagdirektoratet
ar en av kunderna och for-
modligen kommer TDL:s
norska kompanjon KD Net
att ta over. | dvrigt haller
man sig i Sverige. Reglerna
for farliat gods &r desamma
P18 E’Wier i Europa, men

Gz “mnena olika namn
pi obes apradk. Dessutom
rmsie anssortkorten vara

0.. .‘0

0, 0680 Kr

TDL Farligt Gods
RISKOMRADE
SoKT aMHESHAMN
KLASSHING
KLASS : 3
b T A
EJ GIFTIGA OCH EJ FRATANDE AMHNEM
MED FLAMPUNKT <21 GRAD C
2 B
GIFTIGA AMNEN MED FLAMPUNKT UNDER
21 GRFID c

FRﬁTﬁNDE AMNEN MED FLAMPUNKT UNDER
21 GRﬂDD

4 :

AMNEN MED FLAMPUNKT 21-100 GRAD C,
EJ GIFTIGA ELLER FRATANDE

2111311A
Alltid aktuella uppgifter om farligt gods.

skrivna pa det sprak som
talas i landet som transpor-
ten gar igenom. Dérfor hal- | elska.

ler TDL pa att Oversétta till
bland annat tyska och eng-

Il

&

Ett abonnemang kostar
1 000 kronor i manaden.
Fér den summan far man
200—250 sokningar, alter-
nativt 150 transportkort.
Darutdver kostar det en
krona per transaktion.

Nya amnen fordrar
uppdatering

Nya farliga amnen tillkom-
mer och en del kanske for-
svinner. Darfér maste in-
formationen i databasen
naturligtvis underhallas.
Det sker genom att TDL har
ett avtal med Statens radd-
ningsverk. Raddningsver-
ket anvander karnan i data-
basen fér sina egna register
och skéter pa s sétt upp-
dateringen av TDL Farligt
Gods.H

Databaskommunikation
pa persondator.

VIDA Datakommunikation en mer
ande leverantor av program och
ir databaskommunikation pa person-

Vara program har snabbt blivit populéra
och fdtt en stark stdllning som redskapet
for effektiv informationsforsérning i sven-
ska fOretag. Med ett minimum av kring-
liga finesser gor programmen jobbet 4t dig
- enkelt och driftsdkert. Allt som behovs
finns i ett paket. Installationen ar enkel. Du
dr igdng och borjar arbeta pa nagra minuter.

VIDA

DATAKOMMUNIKATION

VIDA/Al, persondatorn som databasterminal. For
IBM PC, XT, AT och PS/2 eller kompatibla datorer.
En telefonbok leder dig rakaste vigen in i videotex-
och TTY-databaser.

VIDA/M1, Macintosh som databasterminal. For
Macintosh Plus, Macintosch SE och Macintosh II.
Automatisk inloggning till bdde videotex- och TTY-
databaser.

VIDA/AIN, kommunikation i persondatornit. Du
slipper képa modem och telefonjack till varje anvin-
dare. Far anvdndas av obegrénsat antal anviandare i
samma nét.

VIDA/VP, videotexprocessor for persondator. Ett
kraftfullt system for CEPT. Viljs som informations-
lamnarpaket for kraftfull redigering och av foretag
med hoga krav pa korrekt dtergiven CEPT inklusive
vectorgrafik.

-
| Det hér var spinnande!

| OO Skicka mig utforlig information om VIDAs
programpaket for databaskommunikation

| pa persondator.

| O Sétt upp mig pé er utskickslista.

| Namn

| Foretag
II Adress
| Postadress
| Telefon
L

Skicka kupongen redan idag eller ring direkt till:
VIDA Datakommunikation AB,

S:t Eriksgatan 35, 11239 Stockholm

Tel. 08-102323 Fax. 08-531130.
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“Var god vinta’’ siger en me-
tallisk rost i den automatiska
telefonsvararen. Det giller inte
bara taxi och S] utan ofta iven
tidningarnas annonssidor.

Nar Gula Tidningen har
press-stopp dr det hart tryck
pa telefonerna.

— Vi har forsékt med lite oli-
ka saker, som teletex och fax.
For ett par dr sen upptickte vi
att videotex fanns och vid drs-
skiftet oppnade vi for att testa
om det var ndgot for oss, berit-
tar Bernt Mdnsson, videotex-
ansvarig pda Gula Tidningen.

T estet har utfallit till full bela-

tenhet. Videotex fungerar fint och

omkring 200 personer varje dygn tit-
tar i Gula Tidningen. Halften liser
annonser och halften annonserar.
Bernt Ménsson séger att den siff-
ran har varit densamma sen starten,
Den enda marknadsféringen har va-
rit annonser i den egna tidningen.

“Lysande framtid”’

— Ett problem ar att videotexpro-
gram kan vara svira att fa tag pa. G&
in i vilken databutik som helst och
fraga efter ett! Oftast fir du svaret att
det inte finns, men gar att ta hem.
Darfor har vi sjalva bérjat silja pro-
gram, sager Bernt Mansson.

Han tror pé en lysande framtid for
videotex, inte minst bland privat-
personer. Hans gissning ar att ett par
miljoner hushll kommer att ha till-
gang till videotex om sju, atta &r.

12:50 kostar Gula Tidningen om
man koper den i kiosken eller to-

Gula tidningen

baksaffiren. For att komma at den
via videotex fir man betala 7:20 plus
moms, darefter kostar det en tio-
oring att titta pa en annonssida. Man
kan ocksd prenumerera pé tio num-
mer f6r 62 kronor plus moms med
samma tillagg per sida.

amfort med att kopa tidningen

- kan man alltsa titta pad ett be-
gransat antal sidor for samma peng-
ar. Men Bernt Mansson menar att det
anda har vissa speciella fordelar. En

ar att man slipper ~lipa sig ut for att
képa tidningen ¢ . vill man vara rik-
tigt tidigt ute k2:* ~:an med videotex

bérja redan ki a1 06.00 samma

morgon tidnine

dan har man {.
fram till kvall
ningsdag. Ocl
kunna komma
den svarta mai.
ningen.

— Tidninge
distributionsle

mellan 500 och
till néringsidka-
tresserade av a:

“ommer ut. Se-

5 till tidningen

o
re nasta utgiv-

st man hoppas

wom det har ar
‘i fér Gula Tid-

: ndgonstans i
4 sdljs sedan for
; kronor stycket
= ar sarskilt in-
tillgang till an-

ndra.

3 30¢ sidor
Gula Tidningen innehaller ungefar
3300 sidor i videotexversionen. I
genomsnitt ryms &tta annonser pa en
sida. Eftersom tidningen &r upp-
stélld p& samma satt som i sin tryckta
form, alltsa ettorna forst bland lagen-
hetsannonserna och Alfa Romeo
bland bilannonserna, maéaste man
bliddra igenom manga sidor om
man &r ute efter en femrummare eller
en Volvo. Och varje sida man maéste
ta sig forbi kostar pengar.

— Vi kommer att dndra soksyste-
met sd sminingom, sdger Bernt
Ménsson. Idealet r att man talar om
vad man ir ute efter: fdremal, firg,
modell, pris, allt i ett, sen fir man
snabbt veta om det finns eller inte.

éE,n annan sak som han skulle

vilja forindra ar avgifterna,
.~ Helst skulle jag vilja slippa tio-
oringen, men det gér inte. Kost-

nonserna fore al':




Gula Tidningen O, 00 Kr
Alltid 20000 nr:ka annaonser i Videotex

CoTEwdagl6 srptenber. ]
Sék och las annonser  Tag i
Annonsera 1 GT Tag 3

Information &
Upplysningar Tag 4

vad du tycker om
Saly Taq 7

m © Datavisi

X - 8 Nummervisionen =m
KONTAKT  AVERLL ] | |

Gula Tidningens annonser nu i videotex.

naden £5r varje dverforing ar sju ore.
Men om tiodringen férsvann tror jag

billigare pa de tider da det inte ut-
nyttjas av foretag, siger Bernt Mans-

ula Tidningen Q, 00 Kr
Eoﬂabtt.r Jollar,: Gummibat SHALJES

T -9830
:. FK‘Eh-"ﬁRE Trapafr gren., & sitt nl -
tod P 3.000: -, T.0758-46
PRESCENT 245 )ol'lc kompl m aror F‘
2.200: -. 08-7541606
EKA m 3. 9 hk motor, lnl \n ro,
ulnark! t fiske. P 1.80

T 0764-67531

FL!PPER Scow, 2-mans se el!'ollo L]

trapets o spin- naker, 1

T: O764-62220

ruHHIEaT 2,90, motor 7 hk, ocanv. P

4,000: -. T:08-827740

GUHH!B-\T aven redcrest (se

Watskikatalegen) kompl m aror, durkar,

pump mm. Mypris ca 10. 937 -. Inkl

matorfaste o stavkapell. P 3.500 -.

T- 08-405598

GUMMIBAT m 6hk motor Mercury

3, 6mxl, 35m kan anvindas m upp till
880906 o ra 8 Forts #

2736948510984

Radannonser uppdelade pd varuomriden.

exakt, men 20 procent av dem &r pri-
vatkunder. I ovrigt tror Bernt Méns-

att anvindandet skulle dka. son. son att de ser ut som den vanliga tid-
— &m sunan variant skulle kunna ningskoparen. Nagra annonserar,
varz o Prestel, forebilden i Eng- ‘ ’ utan att kopa nagot genom tidning-
lan “7ar finns ingen tidsavgift en. Andra badde koper och siljer och
ps Jarfor inte ta bort den sa ilka ar d& Gula Tidningens | en tredje grupp varken koper eller
ati . -+ vsoner kan anvanda natet | videotexkunder? Ja, det vet man inte | séljer, men koper tidningen anda.ll
p

3 " 495:-exk1 moms

* Menystyrt pa svenska
* Valfritt modem

med 20 anvidndare samtidigt.

DATA AB

PC-PROGRAMMEN FOR DIN EGEN PC

L}: PT-TEX CEPT-STANDARD V’TEX PRESTEL-STANDARD
1 @ 750 : ™ exkl moms

Nedan f6ljer endast ndgra av programmens funktioner:

* Spara info, skriva ut m.m.
* Spara bilder i formaten:

* Kortnummer — ASCII

* Automatisk uppringning — Word Perfect

* Automatisk inloggning — Windows/Paint
* Valfri bildskdrm — DIF

CEPT paket 5.750:- ewimoms PRESTEL paket 4.750:- e moms

Paketen innehaller V-TEX alt CEPT-TEX, godkéant automatmodem, kablar m.m.

Vill Du ansluta Din dator till Videotexnitet, exv IBM S/3X, har vi 16sningen i
form av BAS-TEX eller FRONT-TEX, BAS-TEX kan dven fungera som en databas

PS: Vi tackar Bergendahl & Son for BAS-TEX ordern, V.A.G, Philipson Bil, IMP Data m.fl.

RESERVDELEN rormoamans

422 46 HISINGSBACKA

=5

031-52 92 88
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Om nigra sekunder finns 15 leverantorer

LIS L

Vill du veta mer om vad Televerket kan erbjuda for ditt foretag ar du vil

féi
E TELEVERKET & NARINGSLIVET. Televerkets roll i niringslivet ar att hjalpa foretag och instituti
|
E




pa triden.

r}get

Lek for en stund med tanken att du ir en jirnhandlare. Ditt
lager ligger pd data, du har en eller flera terminaler.

Tink dig nu att du vill utnyttja datasystemet till att bestilla
varor ocks. En utmarkt idé som spar bade tid och pengar.

Det ir bara ett problem:

Du behdver férmodligen lika minga kommunikationslés-
ningar som du har leverantérer.

Det dr hir BASCET Infolink AB, ett foretag med site i
Alingsds, kommer in 1 bilden. BASCET har specialiserat sig pd
att formedla datakommunikation mellan képare och siljare. Till-
sammans med Televerket har foretaget via datexnitet sett till act
ansluta képare och leverantdrer — var och en frén sict hall.

Det betyder att du som jirnhandlare kan kommunicera med
exempelvis Atlas Copco, Bahco, Sandvik, Tibnor, ESAB, Luna,
Jarnia, SKF Tools mfl — dver BASCET Infolink.

Du behéver bara bekymra dig om en enda kommunika-
tionslosning — den till BASCET — for att nd ett stort antal
leverantérer

Du jobbar pi din egen invanda terminal, med dina egna
invanda system.

Att systemet viickt intresse frin fler hill dn jirn- och maskin-
branschen kanske du kan tinka dig.

Idén har ju inga branschbegrinsningar.

oner att utveckla sin verksamhet med tele- och datakommunikation. Det hir ér ett exempel av manga.
kommen att hora av dig. Ring 90100, oavsett var i landet du befinner dig.



Kop

papper

i videoteXx!

— Vi tror att | morgonda-
gens vérid kommer dato-
rerna att spela en allt
stérre roll i marknadsfé-
ringen. Darfor satsar vi i
den delen pa en integre-
ring ut mot kunden.

laes Nordwall ar

segmentschef pa Pappers-
gruppen, ett Papyrusagt
grossistforetag med tva mil-
jarder i omsattning. Han
menar att foretagets utbud
inte bara kan bestd av sjal-
va produkterna utan ocksa
maste innehalla en tjanste-
del med information, utbild-
ning och leveransservice
fér att ta nagra exempel.
Den delen kommer att fa en
allt storre betydelse och har
eft annat syfte an produkt-
delen.

Claes No}dwall, Pappersgruppen.

— Kunden kommer att ta
hansyn till helheten vid va|
av leverantdr. Produkt och
pris blir inte tillrdckliga kon-
kurrensmedel, sdger Claeg
Nordwall.

ér pappersgruppens

del bestar integreringsn

Fazrvesarerre un, 00 Fr

Hels vart a4 dity Irlmrﬂ
meiienFlochan a gk 3

Mer as 3000 artiklar for ln.tlrl
induetri, Wonler ooh ¥ervice

Biy var l-r'mr ach besial) divekt
A Videote:

<Mt fivarskart och ser info. tryok »

.—.— [ Papp.rIfAGruppin ]

a1sons

mot kunderna till en del av
videotex. Sedan ett och ett
halvt &r har de kunder som
har avtal med Pappers-
gruppen tillgang till informa-
tionssystemet Pistol. Déar

Pappersgruppen ©0, 00 Kr
Svarskort
Jag wil) vetla mer om ¢ ange med u )
B Pariner msed Pna-rlgr\m
Gr.ncl!

Lamns bilden 38
J1000L

kan de gdra sina bestall-
ningar, fa besked direkt om
varan finns i lager, géra
restorder eller fa forslag pa
alternativ, se sina tidigare
order, fakturor och priser.

De kan ocksa bestélla di-
rekt frAn pappersbruken.

— Vi sa ait séga lyfter ut
saljarnas terminaler till kun-
den. | botten finns ju ett av-
tal sa& man behdver inte dis-
kutera villkoren. Dessutom

ar det 0ot dygnet runt,
sédger Ciz=" Nordwall.

Pappz:- . :nppen skoter
installati~. - 4, subventio-
nerar i~ - :gen och star
for utbii: I

- Vi -1 att bestall-
ningarr:. 2 gors paen
annan - etagen. Det
maste ¢ A inkdpsav-
delning: 2staller. Pa
vissa ‘sretag  har
man f!, : terminalen
till forra ar ju dar de
ser vad ias i hyllor-
na.

et finns aven
andra séti {or Pappersgrup-
pen att utnyitja videotex. |
stallet for att trycka bro-
schyrer med information
om varorna, produktradgiv-
ning etc, kan man nu ha
standigt aktuell information
genom att uppdatera den i
sin databas.

Finns det da inga nack-
delar?

— Det skulle i sa fall vara
en risk for att den person-
liga kontakten med kunden
férsamras. Vid en telefonor-
der vaxlar man ju alltid nag-
ra ord om annat &n sjalva
ordern. Det blir det mindre
av nu.

— Darfor stalls andra
krav pa4 kundbestken. De
maste intensifieras, inte
minst kvalitativt. D4 maste
diskussionerna bli konkre-
tare, mer innehallsrika, sa-
ger Claes Nordwall.®



IDEOTEX-
KATALOGE

De gula Branschsidorna &r en férteckning éver anslutna datorer
och tjanster i Televerkets Videotextjanst.

Forteckningen ar ordnad branschvis och branscherna ar ordnade
i alfabetisk ordning.

Efter de Gula Branschsidorna foljer en alfabetisk forteckning
Over de anslutna datorerna, samt tjanster i Televerkets
videotextjanst

Liten felsokningsmanual:

* Terminalen fungerar ej, eller visar underliga tecken >
Se efter i din terminalhandbok, och om det ej hjalper
s& kontakta din terminal-leverantér.

Terminalen fungerar men kommer €] in i videotex >
Kontrollera att du har rétt telefonnummer. Ar detta OK
sé ring felanmalan pa tel 020-91 00 15.

* Du far piloggningsbild men blir utkastad > Kontrollera
ditt entrenummer, medabonnentnummer och 16senord.
Har du slagit ratt s& ring 020-79 80 91 och be att f4 tala
med Videotextjansten.

Du dr inne i Videotextjansten, men sokning via katalo-
gens bildnummer fungerar ej > Tag * 0 # och forvissa
dig om att du inte dr uppkopplad mot nigon externda-
tor. Gor sedan om bildsokningen med * bildnummer #.

s

Nasta nummer av Visionen beraknas komma ut vecka 50. Stoppdatum fér annonser
och reklamtext i Videotex katalogen 10/11.

NITVNINYIL AIA N3a D9YT HOO NIOOTVLVI HN Ald
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Kom ihag!

Borja sa har:

® Sl3 pa terminalen

® Ring Televerkets Videotextjanst

Datex
Terminal 75/1200 1200/1200 Anslutning 1200 2400
Prestel 020-910013 | 020-910023 Prestel 800412 800424
CEPT 020-910012 | 020-910011 CEPT 800410 800420

® Vinta pa forsta bilden

OBS! har du automatisk uppkoppling med numret
inprogrammerat, behéver du bara sla pa terminalen.

Entrénummer

Du anger ett entrénummer
pa 9 siffror. Detta nummer
ska du halla hemligt.

Videotexnummer

Ditt videotexnummer kom-
mer automatiskt upp som
kvittens.

Medabonnentnummer_

Har visas alltid en 1:a. Ardu
medabonnent skriver du in
ditt personliga medabon-
nentnummer héar. Alla andra

abonnenter hoppar 6ver med
#.

Personliga losenord

Sist fyller du i ditt personliga
l6senord. Detta 16senord ska
besta av 4 till 8 alfanumeriska
tecken. Du kan nar som helst
dndra det sjalv. Byt ofta for

att 6ka sakerheten!
§ De vikigaste kommandona
& Direkt till Guiden 0 #
B Direkt till dnskad bild * bildnr #
b o] Repetera bild *00 #
3 ” ” (utan debitering) *00 #
£ 4 Backa till foregdende bild
¥4 utan debitering *#
f Direkt till meddelandetjansten *8 #
23 Finns viantande meddelande? * 88 #
i Personlig meny *2 #
=8 Bldddra i en sekvens av bilder #
i i Sluta fylla i eller dndrai en
I : blankett (i CEPT 4r 0=DCT) o
i Radera inmatade tecken g
Avsluta kontakten med Videotex-
% tjansten med debiteringsuppgift *02 #
3 Avsluta kontakten med
Videotextjansten *9#
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Rubriker 1

De qula branschsidorna

A
AFFARSKONTAKTER
AGENTURER
AKTIEINFORMATION
ANNONSER

B

BANK
BETALNINGSFORMEDLING
BILREGISTRET

BATAR

BATRESOR
BORSINFORMATION

D
DATAKONSULTER

DATORER
Utrustning, tilibehor, service

E
EKONOMISK INFORMATION

EKONOMISK RADGIVNING
EXPORT/IMPORT

F
FASTIGHETSMAKLARE
FILM

FINANSIELLA TJANSTER

FORETAGSPRESEN-
TATIONER

FORETAGSREGISTER
FORSAKRINGAR

G
GENERALAGENTER
GROSSISTER

H
HOROSKOP
HOTELL

K

KALKYLER
KOMMUNER
KONFERENSER
KONSULTER
KONTOINFORMATION
KREDITUPPLYSNING

L
LANTBRUK

M
MEDIAINFORMATION
MUSIK

NARINGSLIVSORGANISA-
TIONER

NOJEN OCH SPEL

P

PERSONSOKNING
PLACERINGSRADGIVNING
POSTORDER

R

RADIO & TELEVISION
REKLAMVERKSAMHET
RESOR/TURISM

S
SPORT OCH FRITID
STATISTIK

T
TELEKOMMUNIKATIONER

TELEKOMMUNIKATIONSUT-
RUSTNINGAR

TIDNINGAR &
PRENUMERATIONER

TRAFIK
TRAV
TRYCKERIER

U
UTBILDNING

v

VALUTAKURSER

VIDEOTEX
Programvara, system

VIDEOTEX
Utrustning, tillbehor

VIDEOTEXKONSULTER
VIDEOTEX SERVICEBYRAER
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De gula branschsidorna

Informationen i videotexsystemet har ordnats branschvis.

Informationslamnarna &r listade under aktuell bransch, sa att Du kan ga direkt till
den information Du soker.

Ta * bildnr #

Affarskontakter

Handelskammare/APl ................. g 31000
Vistsvenska Handelskammaren/APl 31000

Handelskammare/API .......................... 31000
Aktieinformation
ktievisionen__ 44444
Aktievisionen

Databasen som helt koncentrerar sig pd aktierdd
och bdrskurser, Tel. 08-11 35 45

TELEBILD Bérsinfo______ 20000

<znp |

Aktier, premier, optioner, analyser m. m. |

Videotex Telematics AB, VTAB ........... 60000

Enter-Media/Inter-Media
GULAFAKTA ...,
Se dven annons

BankdataAB ...................c..c............... 62000
PKbanken
SPADAB

Spartel — Sparbankernas Videotex

Betalningsférmedling

Bankdata AB . A
PKbanken ...........c...cccoceevveeieicecenens

Bilregistret

TELEBILD Auto Tel_______20004_

Direktkontakt med bilregistrel, kreditupp-
lysningar frdn Soliditet och UC.

SWeboat ... 30001
Ljusstérparbacken 20, 117 45 Stockholm
Tel. 08-744 02 20

APl ., PN~ E— 31000
SRF Resevision/ABC International .... 51850
ON-LINE bokning

Viking Line ..........ccooeeeiiiiieneecece 28500

ON-LINE bokning

Borsinformation

Aktievisionen .........c....ccccceeennenn...... 44444
PKbanken ..........c..c..ceeceiieeene... 50000

TELEBILD Borsinfo___ 20000

4=)

LOPANDE UPPDATERING FRAN FONDBORSEN

Datakonsuiter

AlmarnaAB ..., 21300
Stockholms Stads Dataservice ........... 22300
Tel. 08-744 26 60

Videotex Telematics AB, VTAB ........... 60000

Datorer - utrustning

tillbehoér
Almarna AB ............. I S .. 21300
Videotexhuset VTIXAB .................... 26500

+GULA FAKTA#

Den elektroniska motsvarigheten
till Gula Sidorna

Aktuell information om
varor och tjanster under

mer an 400 rubriker

BT

Fastighetsmakiare:’ "

Kom Fére ........... .. 42001

Kommunikationss'}'f'éter'hér-;‘ér Foretag
Tel. 0300-502 07

44447 =

Finansiella tjanster

Bankdata AB ................c..coceciiire.-..62000
Ekonomisk information Upplysningscentralen ....................... 24500
Affédrsinformation
Aktievisionen ................cccouevenrnen..... 44444
Bankdata AB ..........
PKbanken ................ .
SPADAB ..ot
Spartel-Sparbankernas Videotex
TELEBILDEcoTel ... 20000 BANK
Videotex Telematics AB, VTAB ........... 60000 Yy KALKY LE R
Ekonomisk radgivning — T —
Aktlevisionen ................... i HUS/BOENDEKALKYL )
il SKATTEPROGNOSKALKYL 2
Bankkalkyler—PKbanken TAXERINGSKALKYL 3
Se dven annons RAD OCH TIPS 8
PKbanken ..........ccccoeceeueennnnnnrerarnnnn.. 50000
TEL 08-781 9502 - VTX NR 50 60 66
Export/import
Handelskammare/API ..............c..cee. 31000 e




Foretagspresentationer

Almarna AB ..........ccccocvimiviviiviiiininnnnnnee. 21300
" TELEBILD 20000___
FORETAGSUPPLYSNINGAR

Foretagsregister

BASUN Foretagsregister___3300016 __

Registret med uppgifter om mer dn 500.000
foretag. institutioner och deras arbetsstalien.
Speciellt anpassat PC program med

enklar uppdateringsmdjligheter finns

till denna tjanst.

Ring TDU Teledata 019-13 74 51

Forsakringar

Folksam ... .. 36000
106 60 Stockholm
Tel: 08-772 60 00
Skandia . ... ... ... 35000
Sveavagen 44, 103 50 Stockholm

Tel: 08-788 10 00

TELEBILD AutoTel . _20004__

1 Auto Tel ingdr bilforsakringar och tjanster frdn
Folksam, Internationeil Assurans,
Skandia och Trygg Hansa.
Telsfon: 08-705 16 00

Trygg-Hansa ... R RS o— 22500
Tel. 08-785 10 00

Generalagenter

Isakssons Motor AB ..............ccceeeeene. 30004
Box 52, 831 21 Ostersund
Tel. 063-11 71 60

Pappersgruppen ...... . 31800

Horoskop
AlmarnaAB ...................occccene.. 21300
Videotex Telematics AB, VTAB ........... 60000

APl i s 31000

* GULA FAKTA #
—=

Upplysningscentralen___ 24500 _

Mer &n 400 hotell
och rest. med aktuell
info om priser, konferenser
och menyer

AMars- och kreditupplysnigar om samtliga

svenska Ioretag. Personupplysningar. Bevakning av
kundreskontror UC International upplysningar om
féretag i utiandet UC Research -
Affdrsunderatielser

Se dven annons
SRF Resevision/ABC International .... 51850

Agrovision e 91000
631 84 Eskilstuna
Kalkyler tel. 016-16 30 00
Lantbruksinformation
Bankkalkyler—PKbanken .................... 66666
Samarbetsprojekt
PKbanken-Férsta Sparbanken .« . "
B Mediainformation
KomFore ..........coooeevvcieeeeeciiceceee 42001
Kommunikationssystemet fér Foretag Expressklipp AB, tina ........ ................ 55555
Tel. 0300-502 07 TELEBILD TS MEDIASERVICE ........... 20000
AlmarnaAB ..., 21300
AP cciimmmnmemanmmnamssas 31000
Databas Norrbotten, tina . ... 55551
KOMTEX ....cococoiiniiiiiiieciecve e, 22300
Videotexsystem foér Sveriges e . . .
e % Néringslivsorganisationer
Tel. 08-744 26 60
SAF 25000

SAFTEL

AlmarnaAB ...............ccccoeeiinieiiiiianennn. 21300 Kalkyler, cirkular, bestaliningsméjligheter
Elanders Videotex ................................ 42001

ABC-Bild 44446

P T r—

Spel, kiotter, taviingar, postorder, humorsidor,
telesoftware, sexoscope

Kontoinformation

BankdataAB .........c.c...occciiienneeneen.... 62000

Kreditupplysning

Mikrovisionen 44445

Hér finns de spdnnande Adventurespelen.
Telesoftware 16r C64 och PC.

Ju mer du vet
desto mer vagar du.
Solidet erbjuder ett hejtickande system
av kredit- och affarsinformation som

underlag for kreditbeslut, leverantérsval
och marknadsbeddémning.

Soliditet
@ ESSELTE INFO

Stockholm 08-705 10 00, Gdteborg
031-81 52 20, Malméb 040-717 50

Videotex Telematics AB, VTAB

*GULA FAKTA#

Den elektroniska motsvarigheten
till Gula Sidorna

20000

) JELEBILD 4

Kreditupplysningar frdn Soliditet och UGC.

TELEBILD

Aktuell information om
varor och tjanster under
mer an 400 rubriker
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Personsokning

MINICAL 79500420

Sokord for MINICALL Text

* MINICALL Text

* MINICALL S6k (Utskick av textmed.)
* MINICALL Brev

(breviadefunktioner)
Placeringsradgivning
Aktievisionen
TELEBILD: ...onnninnammnunassies
Postorder
AlmarnaAB ................cccceiieeieiinnenen. 21300
Radio & Television
AlMamaAB ..........coooeceeeieeeeeeeeeeeeeee 21300
Reklamverksamhet
Enter-Media/Inter-Media ...................... 32000

Resor/Turism
Databas Norrbotten, tina ..................... 55551
SRF RESEVISION 51850__
Skriv

* RESEVISION # sa kommer Du till
RESEBRANSCHENS egna NEUTRALA videotexdatabas!
Néagra informationslamnare direkt:

* DFDSTORLINE #, " DSBBILFARJOR #,
* FINLAND #, * SIFARJETRAFIK #,
" STENALINE #, * TTLINE #,
* VIKINGLINE #
* SFL# "“TRIVSELRESOR#

Nagra bokningssidor direkd:
* DSBBOK #, * SJFBOK #, * TTBOK #
* VIKINGBOK #
(on-line bokning)
Kapacitetsbild DFDS TOR LINE * TORKAP #

Viking Line ............................
ON-LINE bokning

e 28500

Sport & Fritid

Videotex Telematics AB, VTAB ........... 60000
Statistisk
Statistiska Centralbyran, tina ............. 55551

Telekommunikationer
Datavision TLX #

Sand telex och telefax
direkt i videotex

Enter-Media/Inter-Media ...................... 32000
Televerket .............cccceciiiniiciniinnnne.. 79500
Telestandard fradn CCITT, CCIR,

CEPT

Telekommunikations-

utrustningar

Televerkel ..omanvnmmmsvsniseiis 79500
Godkannande kontor
T-mérkta produkter

Tidningar -

Prenumerationer

— *GULA FAKTA #

Allt om Elektronik, Alit om Mat, Bra
Féretag, Batnytt, Dagens Industri,
Datornytt, Elteknik, Fiskejournalen,
Gula Tidningen, Industriell
Datateknik, Jaktjournalen, Kemisk
Tidskrift, Medicinsk Teknik
Modern Produktion, Nordisk
Cellulosa, Ny Teknik, Sweden NDW,
Svenska Dagbladet, Teknikens Virld,
Veckans Affarer, Visionen

Se dven annons
*GULA TIDNINGEN #

Fynda bland 20 000 annonser
varje tisdag och fredag.
Privatpersoner annonserar alltid
gratis

s |

Transport

Transport DataLink ............cccccccccnunn. 39000
Databaser fér transportbranschen

Trav
ATG e 21400
Totoinformation, odds, resultat m m.
Videotex Telematics AB, VTAB .......... 60000
Tryckerier
Elanders Videotex .............cccccceervinanes 42001
CEFU/SIFU/API ... 31000
Videotex Telematics AB, VTAB ........... 60000
Valutakurser
PKbanken ......... 50000

Kommentarer bildnr:5000063

Videotex - programvara,
system

Elanders Videotex
Gula Tidningen

Vi har videotexprogram tiil din PC eller hem-
dator till formanliga priser. Tag " Gula Tid-
ningen # eller ring 08-33 79 00

Videotex - utrustning,

tillbehor

Aktievislonen ............ccccceeiiiiieniiin, 44444

Se dven annons under

Aktieinformation

Elanders Videotex ...............cccccvvnnnnn. 42001
Videotexkonsulter

Concept Videotex AB ... .................. 30000

Tel 063-12 12 00

TELEBILD_____ 20000

ST

Videotexseljﬁ:\ii‘gﬁ_!
AlmarnaAB ... ......... .. e 21300
Tel. 0586-308 76
Stordatorkoppling erbjudes
7. -] [——— T 31000
Concept Videotex AB ..............ccocevennee 30000
Tel. 063-12 12 00
Datavision ..........ccccocceeeeereeeienriniennnnne. 40000
Skandinaviens storsta vdrddatabas
for videotex
Elanders Videotex 42001

Servicebyrdn som tacker dina video-
texbehov. Tel 0300-502 07

Teledata i Norr AB, tina ............... 55555
Stor véarddatabas, dator—datorkopp-
lingar, bildeditering, utrustningar, till-
behér, konsult

*GULA FAKTA* |

Den elektroniska motsvarigheten
till Gula Sidorna i

Aktuell information om
varor och tjanster under

mer an 400 rubriker




Anslutna datorer

A

ABC International ..........cecvcmsnnenneens 51850
Hanvisning SRF Resevision
Engeibrektsplan 2,

114 34 Stockholm

Tel. 08-24 62 16

Agrovision ...
631 84 Eskilstuna

Tel. 016-16 30 00

AlmarnaAB ......c..ccvivivnsnrinninrenecn 21300

Bastugat. 24, 691 32 Karlskoga
Stordatorkoppling erbjudes
Tel. 0586-308 76

Bankdata AB ...........ccccoeeeeeeee
Box 964, 701 32 Orebro

Tel. 019-13 62 50
Bankkalkyler-PKbanken............cocoeenes 66666

103 71 Stockholm

Tel. 08-781 95 G2
Samarbeteprojekt -PKbanken—
Forsta Sparbanken

C

Consept Videotex AB .........cccoccveinecenn 30000

Box 588, 831 27 Ostersund
Tel. 063-12 12 00
Féretagsinterna system

Datavision ..............ccovcvvererrnnee 40000

Box 521, 162 15 Vallingby
Tel. 08-759 92 00
Skandinaviens stdrsta vérd-
databas for videotex

seesseennes 51000

wvrnecennnns 62000

Elanders Videotex ..........ccc.cceeveninecnneen 42001
Servicebyrdn som tdcker dina
videotexbehov.

Tel. 0300-502 07

Enter-Medla/Inter-Media ..................... 32000

Box 855, 721 22 Visteras
Tel. 021-11 00 50

F

Folksam ......

106 60 Stockholm
Tel. 08-772 60 00

IBMINS .........
163 92 Stockholm

Tel. 08-793 10 00

Uppkoppling sker under

hosten, vdlkomna

Isakssons Motor AB ............ccccecevicen 30004

Box 52, 831 21 Ostersund
Tel. 063-11 71 60

Nummervisionen ........c..cccamumerenisaens 47000
Namn- och nummerupplysning pa
féretag och privatpersoner.

P

Pappersgruppen ............cccccecveneensaines 31800

Beséksadress: Kronogardsgatan 3
Box 1004, 431 26 Méindal
Tel. 031-67 07 00

S

27 -1 F— 25000
Beséksadress:

Bilasieholmshamnen 4A

Tel. 08-762 60 00

Skandla ... 35000
Sveavigen 44, 103 50 Stockholm

Tel. 08-788 10 00

Soliditet Esselte Info .................. 2000802500
Box 1506, 171 29 Solna

Tel. 08-705 10 00

SPADAB ...c.ccociciviminimssissiviesiiis
Spartel — Sparbankernas
Videotex

Box 341, 101 24 Stockholm
Tel. 08-13 40 00

Stockholms Stads Dataservice ........... 22300

Arstadngsv. 9, 105 35 Stockhoim
Tel 08-744 26 60

«. 36000

... 65000

ceremeennnes 38100

T

TDU Teledata ........ccoecnannvernncsnsrnrneninnn 33000
Idrottsvagen 1, 702 32 Orebro

Tel. 019-13 74 51

TELEBILD :.coccnmsvmnmannnnimsg 20000
Box 1531, 171 29 Soina

Tel. 08-705 16 00

Teledata i Norr AB, tina .............. 55555
Rymdhuset, Box 821, 981 28 Kiruna

Tel. 0980-122 80

(Marknadsavdelningen 08-40 69 05.)
Transport Data Link .......cccccoecieecrnnnne 39000
Ebbe Lieberathsg. 18C,

412 65 Goteborg
Tel. 031-70 52 00
Trygg-Hansa ........
Tel. 08-785 10 00

TVT-Radio .....

Box 822, 951 28 Lule4
Tel. 0920-903 00

U

Upplysningscentralen UC ................... 24500

Box 5035, 102 41 Stockholm
Tel. 08-663 10 30

\'}

Videotexhuset VTXAB ............ceoeeeneeee 26500
Tegelbruksv. 3, 126 32 Hagersten

Tel. 08-45 31 00

Vikingline

Héastholmsv. 28, 131 30 Nacka
tel 08-714 56 40
ON-LINE bokning

22500

79500420

28500
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Tjanster 1 Televerkets Videotextjinst

Inom parentes anges den anslutna dator tjdnsten gar genom

A

ABC-Bild (Datavision) .........c..ccoienns 44446
Box 13, 442 21 Kungélv

Tel. 0303-195 50

Aktlevisionen (Datavision) .................. 44444

Bdrskurser och kép- och
séljinformation

Datavdgen 17B, 436 32 Askim
08-11 3545

APl (Datavision) ...........ocvmiminininnennnne 31000

Kronhusgatan 16,
411 05 Goteborg
Tel. 031-17 00 90

ATG (Datavision)

161 89 Stockhoim
Tel. 08-98 85 00
Totoinformation, odds, resultat m m.

21400

F

Folksam (Datavision) .............cocceevarenes 36000

106 60 Stockholm
Tel. 08-772 60 00

G

Gula Tidningen (Datavision) *Gula Tidningen #

Box 6615, 113 84 Stockholm
Tel. 08-11 07 00

K

Kom Fore (Elanders) ...........ccovciinnnnns 42001
Box 10238, 434 01 Kungsbacka

Tel. 0300-502 07

Mikrovisionen (Datavision) ................. 44445

Box 13, 442 21 Kungiélv
Tel. 0303-195 50

Nobjesvislonen (Datavision) ................. 44447

Box 13, 442 21 Kungdlv
Tel 0303-195 50

P

PKbanken (Datavision) ..........c.ceuvnionns 50000

Hamngatan 12, 103 71 Stockholm
Tel. 08-781 80 00

SRF Resevision (Datavision) .............. 51850
Engelbrektsplan 2, 114 34 Stockholm

Tel. 08-24 62 16

Sweboat (Concept) .........cre..

Ljusstoparbacken 20,
117 45 Stockholm
Tel. 08-744 02 20

ssssesssaasss DOOGT

T

TELEBILD (Datavision) ........cocvuiimierenn 20000

Box 1531, 171 29 Solna
Tel. 08-705 16 00

Telefakta (Datavision) ..........coeu...... 48000
Marknadsledande pa

vdgledande reklam i de

nordiska videotexdata-

baserna.

Den elektroniska "GULA FAKTA#
motsvarigheten till Gula 1
Sidorna.

Aktuell information om

varor och tjénster under

mer &n 400 rubriker

Televerket (Videotextjansten) ............. 79500

Ostmarksgatan 27 123 42 Farsta
Tel. 08-713 10 00

Vv

Videotex Telematics AB VTAB
(Datavision) ........cceiiinn e 60000
Box 6, 130 54 Dalaré

Tel. 0750-530 00

/——_._..—-.—_’—-\‘

~GULA FAKTA |

Den elektroniska motsvarigheten
till Gula Sidorna
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Aktuell information om
varor och tjanster under
mer an 400 rubriker




Det finska televerket, med sina
erként harda kvalitetskrav, valde
DC 8501 for sitt nya videotexnat. Ti-
digare har Dextel, Postel med flera
térlitat sig pa en snabb och krangelfri
dvervakning av videotexdatabaser
och datacentraler med hjdlp av var
DC 8501.

DC 8501 ar marknadens enda sys-
tem som dvervakar sig sjalvt.

Vid upptaget i nagon modemposi-

"THE ONE
'AND ONLY

DC 8501, det enda modemsystemet som overvakar sig sjalvt.

tion, dirigerar

- DC 8501 automa-

- tiskt om sig till en ledig

position.

DC 8501 ar darfér snabbare
an andra modemsystem.

DC 8501 detekterar sjalv eventuel-
la fel, som darfér snabbt kan atgar-
das. DC 8501 medfor darfor kortare
vantetider och lagre servicekostna-
der an andra modemsystem.

DC 8501 har utvecklats och marknadsfors av KEY-COM ELEKTRONIK AB,
Sveriges stdrsta modemutvecklare och
dessutom ledande inom
modemsystem for dvervakning av videotexdatabaser och datacentraler

B&[E KEY-COM ELEKTRONIK AB

Box 17075, 5-104 62 Stockholm, 08-58 37 61, 68 16 85
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Det finns tillfillen di morgon-
dagens tidning kinns odndligt
avldgsen. Det finns tillfillen
da det inte heller ricker att lyf-
ta telefonluren for att fa sin
nyfikenhet stillad. Gick V5:an
in eller inte?

= Folk drvdldsamt intresse-
rade av videotex, siger Leif
Aspgren, tobakshandlare och
ombud for ATG, Aktiebolaget
Trav och Galopp, i Viisterds.

Vid &rsskiftet introducerade ATG vi-
deotex hos sina ombud. Med det se-
naste oddset p4d Dagens Dubbel, ett

spel som introducerades samtidigt,
kunde spelaren vanta med sin insats
till sista minuten. Snabba insatser,
spelet flyttades narmare banan.
Snabba resultat, ingen behévde van-
ta sarskilt lange pa resultatet.

Travinfo i
videotex-tjinsten
I september kom nésta steg. ATG er-
bjuder Tototex i videotextjansten.

— Det ar minst lika viktigt att fa
information om och kring spelet ef-
ter loppet som fore, siger Nils G.
Stahre pd ATG. Det ir ett sitt att
komplettera resultatredovisningen.
Spelaren vill veta hur det gick och

veta det fort.

Stort 1n

Men Tototex innehéller inte bara
resultat. Startlistor och vinnarodds
alla dagar pa alla banor, stamtavlor,
banforhallanden, #zare, kuskar och
sa vidare ska ge i<~ -istintresserade
sitt lystmate.

2lare
Dubbel ar en
ar tilltala nya
‘dger att fler

Fler n: .
Det nya spelet

typ av spel so
spelare. Leif A-

ungdomar intr "z fOr att spe-
la pa héstar oc! v kvinnor.
Det ar nage: - ~ren Nils G.
Stahre, utan at 4 undersodk-
ningar att stod;. :r beredd att
skriva under pa:
— Dagens D: . en inkors-

port. Det ar ett -
tilltalar ungdorri:
snabba ryck. Oci

vi pa att aven me: - .
salja spelet.

Han tror ocksd att manga som spe-
lar DD ar s&na som iidigare har skra-
pat rutor pa Bellmariotter eller Triss-
lotter eller spelat pa Oddset.

— Men d& maste informationen
om hur det gick vara snabb och den
maste goras latt tillganglig for spelar-
na. Det 4r dérfor jag tror att mediet
séljer, sager Nils G. Stahre.

spel och det
ot ska vara
“klart hoppas
hjalper till att

Tototex i hemmen

Ett sitt att oka tillgdngligheten ar
alltsd att g& ut med informationen
via videotex. Dock ricker inte det.
Folk méaste ocksd kunna titta pd vad
som finns. Darfér har man tagit fram
Tototex, en billig videotexterminal.
Den bestér av ett mandverbord med
ett modem och kan kopplas till TV:n.
Till detta kan man ocksd (om man
som Nils G. Stahre siger “inte vill
konkurrera med familjen om TV:n")
kdpa tolvtums fargskarm eller nio-
tums svartvit. Det dyraste alternati-
vet kommer att kosta 3 900 kronor




tresse for Tototex

T

inklusive moms. Dessa apparater
kommer dven att séljas ute pa vissa
varuhus.

Manga som spelar pa hastar dr eg-
na foretagare, det visar statistiken.
Dérfor ar det i forsta hand den vagen
televerket anvander ndr man tillsam-
mans med ATG marknadsfér den
nya tjdnsten.

50 000 informationsjigare
— Det finns 50 000 storspelare som
inte gdr annat &n jagar information.
Ménga av dem som darfér kan vara
intresserade av Tototex skulle ocksa
kunna ha nytta av andra videotex-
tjinster, sdger Lisbeth Fransson,
marknadsansvarig for videotex pa
televerket,

— Videotex kan bli en bred tjénst
och vi vill passa pa att tala om vad
videotex kan erbjuda, siger Lisbeth
Fransson och tar upp det gamla reso-
nemanget om hdnan och agget.

— Informationsldamnarna ser att
det finns en marknad och anvandar-
na ser mojligheterna med att skaffa
sig information, och s bdrjar det om
fran borjan.

Forsiktighet en dygd

— Nya tjanster, bade sdna som riktar
sig till foretagen och sdna som kan

Dagens Dubbel 0

q-6 JAN

T1S 5 oNS
NUMMER Nung

12-3 6-11
oDDs ODDS oDDs
30.12 39.71 691.96
STRUKNA STRUKNA STRUKNA
pp-t1: 3.13 DD-1: 3 pD-1: 7.10
pp-2: 1 DD-2: ? DD-2: 2

Andringar kommer ofta sent. Videotex dr idea-
liskt for travinformation.

5

vara nagot for privatanvindarna
kommer till. Teleguide-projektet i
Visterds har vackt ett stort intresse
hos ménga informationslamnare. De
vill inte hamna pa efterkdlken nar
det verkligen lossnar pa privatmark-
naden, dirfor gar de in redan nu.
Givetvis ser vi nya marknader, men
vi vill inte marknadsfora oss direkt
till privatanvindarna forran det
verkligen ar fardigt. Det vore dumt
att skapa forvantningar som inte kan
infrias. Da skrammer man bara bort
framtida kunder.

Bland de travintresserade har vi-
deotex inte verkat skraimmande. Det
marker man pa ATG bland annat nar
nédgot inte fungerar.

— D& ringer de ner oss, berattar
Nils G. Stahre, som ocksa sager att
det fungerar i stort sett problemfritt.

Det haller Leif Aspgren inte helt
med om.

— Det har allt slagits ut emellandt.
Det verkar inte lika sidkert som en
vanlig telefonledning, sager han,
samtidigt som han bedyrar att han
inte skulle vilja vara utan. Kostna-
den, mellan 300 och 400 kronor i
ménaden, tycker han inte dr nagot
att brdka om.

Spelarna tjdinar pa
videotex

— Det haller sig inom smartgransen.
Och allt som kan ge spelarma mer
information ar bra.

Nir det giller kostnaden finns ing-
en differentiering. Fér den som om-
satter 10 000 i veckan kan det vara
tungt men for den som siljer for
hundratusentals kronor ar det en li-
ten summa i sammanhanget.

Och Nils G. Stahre héller med om
att det ar spelarna som tjdnar pa det.
Om det sen dkar spelandet och hdjer
ATG:s omsittning ar det ju bara att
tacka och ta emot ... R
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En malmedveten person som
vuxit upp bland kablar och re-
lder. Det dr Jan-Mikael von
Schantz. Televerkets projekt-
ledare for videotex.

.edan ett mycket kort samtal

med Televerkets projektledare for vi-
deotex, Jan-Mikael von Schantz, ger
besked om videotex framtid. Detta
ar ett omrade som Televerket satsar
pé och vill utveckla.

Projektledare liter kanske inte
mycket i mangas 6ron, men faktum
ar att det ar en viktig befattning pa
Televerket.

— Vissa verksamheter inom verket
ligger lite utanfor stordriftsomridet
och dit hor bland annat videotex.
Dessa verksamheter ar under utveck-
ling mot stordrift och leds darfor av
en projektledare, som rapporterar
direkt till verkets direktion och gene-
raldirektér, sager Jan-Mikael von
Schantz.

.ideotex har enligt Jan-Mikael

von Schantz stora framtidsmajlig-
heter. Overgingen till det nya syste-
met har inneburit att anslutningen
av externa datorer underldttas och
det dppnar vagen for fler informa-
tionslamnare. Samtidigt innebar det
nya systemet att fler informations-
hamtare kan ansluta sig.

16 000 abonnemangx3,5

— VAar mélsdttning ar att videotex
skall vara enkelt att anvianda samt att
ansluta fler terminaler. [ dag har vi
16 000 abonnemang med kanske tre
till fyra anvandare bakom varje. Vi-
dare skall vi utveckla var marknads-
foring och forsdljning.

Ta reda pd behoven
Just inom omradet marknadsféring
kommer Televerket att satsa mer
inom den ndrmaste tiden. Man éar
medvetna om att insatserna inte har
varit tillrickliga hittills, men nu
finns efter bland annat systembytet
bittre forutsattningar for detta. Nyli-
gen har darfér en stor annonskam-
panj genomférts tillsammans med
utskick av direktreklam och Jan-
Mikael von Schantz avser nu att in-
tensifiera marknadsféringen ytterli-

are.
— Vi skall inte sdlja kommunika-
tion och teknik utan videotex som ett
enhetligt koncept. Det giller att ta
reda pa anvandarnas behov och till-
godose dessa. Videotex dr en kom-

tz

plex och lattanvand enhet av in-
formation och teknik och skall darfér
marknadsforas som en sédan. Alla
Televerkets forsiljare kommer i fort-
sdttningen att ha videotex med sig i
saljvaskan.

I8 dag investerar Televerket fort-
farande pengar pa videotex och av-
sikten ar naturligtvis att snart na
break-even. For det kravs enkelhet
och breda tjanster samt att d&ven hus-
hallen stimuleras att g& in i videotex.

Trafikavgiften viktig for
hushdallen

— For hushéllens del géller att termi-
naler méaste vara billigare samt att
hamtning av information inte kostar
for mycket. Vi har nyligen sdnkt
kostnaden f6r uppkoppling pa
kvallstid och helger och.jag tror per-
sonligen att just trafikavgiften &ar vik-
tig for hushallen.

Bl cleverkets malsattning ar att
videotex skall bli lika utbrett som te-
lefoni. Dit 4r det en bra bit kvar och
en sddan utveckling krédver kanske
ocksd forandringar i systemet.

— Vi 4r medvetna om att det kan
behdvas exempelvis enklare inlogg-

¥

men vi maste
~/arje liten forand-
~3nga anvandare
ra om terminaler
.cker ocksa att dis-
z1het har blivit lite

ningsprocec
skynda lang:
ring medfc.
maste progr.
och datorer. " -
kussionen o: -

Sverdriven. i - - cirivs delvis pd av
terminaltillve: - --na och informa-
tionsliamnarns. ‘e allra flesta an-

vindarna, som frdgan egentligen be-
rdr, har inte reagerat pd samma satt.
Dessutom kan man i alla moderna
terminaler och datorer lagga in auto-
matisk inloggning och sokning till
ratt bilder.

Breda tjdnster —
och'smala

For hushallen krdvs breda tjanster
inom omriden som telefonkatalog,
resor, postorder, bank och varfor in-
te spel. ATG ldmnar information
ver videotex och lanserar nu breda-
re tjanster. For foretagssektorn kravs
tjanster inom framférallt finansiella
omraden samt order- och fakture-
ringsrutiner. Allt detta ar ur_1der stan-
dig utveckling och Jan-Mikael von
Schantz tycker att videotex redan
idag innehéller mycket information
och méjligheter av den hér typen.

Branschlosningar kommer

— Ingenting ar dock s& bra att det
inte kan bli battre. Allt fler bransqher
visar intresse och jag tror att just




branschlésr:i -smmer att bli
mycket vani: ; finns redan 16s-
ningar for L. - r.at skivhandeln,
fastighetsm: -ch bilhandeln.
Videotex - “..ga fall ritt sy-
stem for 165 v den hdr typen,
eftersom de. - att koppla ihop
mycket inforr - . frAn olika hall.
Alternativet #: ... kommunicera di-

rekt med datat-::cr, men det innebir
att anvandaren sjalv maste vandra
runt i olika system for att himta all
ndédvandig information.

— Med videotex serveras allt pa ett
och samma fat.

Telefoni hans liv

Jan-Mikael von Schantz ar en &lin-
ning som vuxit upp i telemiljé. Pap-
Kzim var chef for televerksamheten pa

and och den lille Jan-Mikael krép
tidigt omkring bland sladdar och re-
lder. Det ledde s sméningom till ar-
bete pd Ericsson samt pd Post- och
Telestyrelsen i Helsingfors. Sedan
fyra ar finns han pa Televerket och
har dir tidigare arbetat med DATEX
och DATAPAK.

— Televerket &r ett framgangsrikt
féretag och har varit en stimulerande
milj6 f6r mig. Mitt nuvarande arbete
med videotex ser jag som en utma-
ning. Jag, mina medarbetare och ver-
kets ledning tror pa videotex och det
kommer att miérkas. Fér framgéing
krdvs entusiasm. Det har vi.ll

Svart att hitta
lokaler?

Vi vet hur det ir. Trots att man lusldser annonserna ir det
svart att f3 tag pa den dir perfekta lokalen.

Och trots att man sitter timtals i telefon med miklare
och fastighetsbolag sa dyker sillan det ritta objektet upp.

. £

Prova att ringa oss pa Markettell Lokaler istillet. Nir du
berittat vad du sdker sa vidarebefordrar vi kostnadsfritt.
dina 6nskemal till 32 av Sveriges storsta fastighetsbolag. De
som sedan har lediga lokaler som svarar mot dina krav hér
av sig till dig direkt, oftast inom ett dygn.

Ring oavsett hurdana eller hur stora lokaler du behéver.
Och oavsett var i Sverige eller nir du behéver dem.

Det kostar som sagt ingenting.

Markettell
Lokaler

Loser lokalproblem. Kostnadsfritt.
Ring 08-7051590 - 031-213253 - 040-23 1211.

[ o

Jag vill ha mer information om hur jag kostnadsfritt kan
hitta nya lokaler.

NAMN

FORETAG

ADRESS

Skicka kupongen till Markettell Lokaler, Box 1511,

|| BlEiems C oorba T TR o

SRR SR VIR RS WP P pe




Overgangen till det nya syste-
met for videotex foranledde en
del problem om vilka man kan
lasa i foregdende nummer av
Visionen. Aven om dessa i stort
sett dr losta finns det fortfa-
rande synpunkter frin vissa in-
tressenter kring videotex.

En av dessa dar Tomas Pers-
son, marknadschef pa Teledata
i Norr (TINA) samt ordforande
i Videotexforeningen. Det sena-
re en sammanslutning av cirka
sextio informationslamnare,
konsulter och hdrdvaruleve-
rantorer.

— Det har blivit mycket dyrare att
lagra bilder i natet f6r informations-
lamnarna. Varje bild kostar tre kro-
nor att lagra och det blir dessutom
dyrare ju fler som tittar pd den. Det
borde vara tvirt om. De som vill 1am-
na intressant information maste sti-
muleras, sager Tomas Persson.

Tomas Persson anser att Telever-
ket resonerar fel i sin prissattning.
Intressant information ger fler an-

-vdndare och fler anvandare innebar

i sin tur mer information. Denna spi-
ral skall uppmuntras och inte belag-
gas med avgifter, som gor att det blir
tvirtom. Idag tar dessutom Telever-
ket betalt pd tvd hill, av den som
lamnar och den som himtar.

Sdnkta avgifter
Han jimfér med Frankrike och den
utveckling som videotex och Minitel
haft dir, men vill samtidigt ge Tele-
verket berom for att man sinkt av-
gifterna fran 45 till 30 ére per minut

Videotexforeningen

— branschgrupp

pa helgemna, det vill sdga pa en tid
da inte foretag anvander sig av nétet.
En sddan sdnkning kan pa sikt sti-
mulera hushéllen att ansluta sig i
storre utstrackning.

I Frankrike ar det ocksa lattare att
komma in i videotex och Minitel.
Till skillnad fridn vart system kraver
inte det franska ett 16senord for att
t ex titta pa fotbollsresultaten.

— Privatanvandandet ar enligt
min asikt en hake. Televeket har sagt
att man vill ha 100 000 abonnenter
1990, men for detta kravs stdrre in-
satser inom bland annat marknads-
foring. Hittills har den skotts av in-
formationslamnarna.

P& Televerket har man tagit del av
Tomas Perssons synpunkter och pro-
jektledaren foér videotex Jan-Mikael
von Schantz haller med pa vissa
punkter.

— Visst har det blivit dyrare att
lagra bilder. Det ar faktiskt en foljd
av att Videotexforeningen sjélva ville
att Televerket inte skulle konkurrera
som databasvérd. Idag har vi avyt-
trat Datavisionen och stdr enbart
som virdar for nitet. Vi for dock en
intern diskussion om framtida pris-
sattning, sdger Jan-Mikael von
Schantz.

Fordelning av kostnader

Jan-Mikael von Schantz anser emel-
lertid att resonemanget om vem som
skall betala for vad inte ar riktigt ratt
frdn Tomas Perssons sida. Man mas-
te skilja pa f6r vem informationen ar

intressant ur kommersiell synvinkel.

'

Ett foretag som exe::

= ger kre-
ditupplysningar sk rralt for
dessa, emedan en ki - nandlar
pa postorder sadkerti; «mtiden
inte vill betala f6r b+ - ing till
informationslamnai: v det ju
lJamnaren av inform ~m har
kommersiell nytta o unika-
tionen,

— Vi tar inte helle van tva
hall. Det later som o: engar-
na tva ganger. Det . aturligt-
vis om en fordelning ~.. - .::inaden.
Ocksé pa detta omrice ‘.. vi en in-
tern och extern disku I even-
tuell differientierad priz:iiining.

Sju olika nit — i Frankrike
Vid jamforelsen med Frankrike pa-
minner Jan-Mikael von Schantz om
det faktum att man déar har sju olika
nat. Anvindaren maste alltsd forst
koppla upp sig mot rétt nét och forst
darefter ar det enkelt att ta sig in.
Utdver detta tycker han inte att det
svenska systemet dr sa krdngligt som
Tomas Persson och en del hardvaru-
leverantérer vill gora gallande. Mo-
derna terminaler har dessutom auto-
matisk inloggning och med denna
blir uppkopplingen mycket latt.

— Vi skall stimulera hushéllen. Det
ingar i var framtidsplanering, men
siffran som Tomas Persson ndmner
avseende malet for antalet anslutna
terminaler dr sedan linge reviderad.
Vi ser inte heller antalet terminaler
som ett mdl, utan p& hur mycket de
anvinds. Det vill sdga trafiken i na-
tet.l




Skicka
blommogram!

B_lommogram — en interfloraservice som
tacker hela virlden, daribland 7.500 platser

i Sverige.
Snabbval i videotex
*Blommogram#

En omtanke som 2
kostar sd lite! BLOMMOGRAM®

= | Ett slagkraftigt redskap for
MARKNADSFORARE

| BASUN-foretagsregister finns aktuella bosuppgitter om alla verksamma
féretag och organisationer i Sverige — fler an 500.000.

Porto
betalt

' \RHI\I’FR

SI]B

TD Utvecklings AB
Idrottsvage. 1

702 32 OREBRO
Svarslorsindelse
Kotonummer 15907025
701 01 OREBRO

— Med BASUN-foretagsregister 1 videotex och Nobel Dataservice's
PC-program “'marknadsregister” kan du snabbt och enkell bygga
och hélla ditt kundregister aktuellt.

_ Du kan identitetsatta kunderna 1 ditt register. Uppgifterna finns i
BASUN.

— Du kan komplettera ditt register med egna anteckningar.
— Nar du vill kan du uppdatera hela ditt kundregister pd en géng.

Nobel Dataservice Ett viil utvecklat kundregister dr grunden
Nobel Industrier #ill en framgdngsrik marknadsféring!

Tel 019-1374 34 Tel 0584812 65
Idromsvagen | Kyrkogdrdsgatan 38
70232 Orebro 69127 Karlskoga Ring TDU fteledata — tel 019-13 74 34

Vi &r intresserade av
Basun foretagsregister.

Forelag

Namn
Adress
Tel

e s e e e e S o ——————— ——— ———

| "Elektroniska Gula Sidor"
* GulaFakta =
Fakta +
Ligg steget fore!
Ga med Nu i de Elektroniska Gula Sidorna.
Vi gér egna sidor & Er och sorterar in dem under |émpliga rubriker.

Ring 08-759 93 89 TeleFakta och boka ett personligt besok.
VI BJUDER PA TIDEN FRAM TILL DEN 1/1-89.
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Fdrebliden &r bilhandiar-

na, syftet att litt komma

4t uppgifter fran en myn-

dighet, utan att behdva

sitta | telefonkd eller bry

:lg s4 mycket om Sppetti-
er.

Sedan i juni 1986 gér det
att komma &t uppgifter fran
centrainémnden for fastig-
hetsdata, CFD, via video-
tex. Maklare som sett hur
vél det fungerar nar bil-
handlare kan h&mta upp-
gifter ur bilregistret utan aft
behdva ringa till l&nsstyrel-
sen kom med dnskemal om
ndgot liknande. En utred-
ning gjordes av represen-
tanter frAn banker, maklare,
CFD och Svenska Telebild,
ett fdrslag pa hur det borde
fungera togs fram och sy-
stemet provkordes.

Datainspektionen kréver
abonnemang

De stora kunderna &r ban-
ker och maklare. For att fa
teckna abonnemang maste
man sluta ett avtal med
CFD om att ga via Telebild.
Detta &r ett krav fran datain-
spektionen och syftar till att
ge CFD kontroll dver vilka
som anvander registren. Ett
arsabonnemang kostar
1 200 kronor.

Gravationsbevis
viktig del

De stora kundernas 6nske-
mal om information har styrt
att man har koncentrerat
sig pa tva typer av fragor;
gravationsbevisfraiga och
méklarfraga.

— Det ar mest banker
som stéller gravationsbe-
visfraga, beréttar Greger
Sellberg pa Telebild. DA far
de samma uppqifter som i
eft gravationsbevis. Den of-
ficiella handlingen maste de
Faturligtvis ha, men férde-
len med videotex &r att de
kan bérja jobba direkt med
till exempel vérdering av en
fastighet, utan att behsva
vénta pa att handlaggare

p4 myndigheter och posten
forst ska gora sitt.

Sjalva dokumentet kan
bestillas via videotex fram
till klockan 18 varje dag.
Det expedieras direkt och
kan, om posten fungerar,
vara framme nasta dag.

Att stélla en gravations-
bevisfriga kostar, liksom
en méklarfraga fem kronor.
For den summan far man
veta vem eller vilka som &r
lagfarna &gare fill fastig-
heten, nar och pa vilket satt
den har forvarvats, storlek,
taxeringsvarde, inteckning-
ar, senaste kdpesumma
och vilka servitut som finns
for fastigheten.

Miklarfragan

Méklarfragan innehaller i
stort sett samma uppgifter
men i liten annan ordniné
och med en annan prioritet
ggt e\o'r:sssaa duppgiher. Fastig-
ress fi
pelen & ss finns ocksa
Utdver méklare o -
ker &r kraftfdretag 02?1 Bgn-
verket exempel pa anv&?\-
dare. Naturligtvis skulle
kundunderlaget kunna vara

mycket stérre om inte kra-
vet pad avtal med CFD
fanns. Utan avtal kan man
ringa till CFD och fa svar pa
samma fragor.

Annu finns inte hela Sve-
rige inlagt, men fler och fler
1an tillkommer kontinuerligt.
Vilka som finns och vilka

Telebi 1 d/CFD
& 1 STOCKHOLN
FASTIGHET. BURMANSTORP 1

AFEAL 11, 0400 HA

PaTTIGHETER

SYSTEMATISK SERVITUTSUTREDHING EJ
VERKSTALLD

A 6l

Svar pd miklarfrdgor.

som &r pa gang far man re-
da pa nar man har gatt in i
basen, Dar finns ocksa en
hjglpmeny som forklarar
vad uppgifterna i de olika
handlingarna betyder och
instruktioner for hur man
ska bara sig at for att det
ska fungera.

System f6r ovana

= Vi utgr ifran att det &r
terminalovana manniskor

g

sG. inder systemet.
B . vi stravat efter aft
gtv. - 2 enkelt som moj-
ligi, . it som det ar vik-
tigi - a2l frageformuléret

ratt, - . .- Greger Sellberg.
Mar: - antingen soka pa
fastioiiwrsbeteckning och i

de fesia fall ocksd pa
adressen. Men man far inte
skriva fel. Da far man inte
veta nagot alls.

— Framfor allt &r det har
ett system for sméa banker
och maklarfirmor. Det lilla
bankkontoret kan hdéja sin
servicegrad kolossalt gen-
om att snabbt kunna ge en
kund svar pa fragor om en
fastighet, laget pa borsen
eller liknande uppgifter som
gér att ta fram via videotex.

De flesta anvandare ar
néjda. Ar det nagot som gar
snett sa beror det oftast pa
att man inte har last instruk-
tionen. Det hander ocksa
att nagon klagar over att
den ena eller andra uppgif-
ten inte finns med, men det
beror da pa att det &r upp-
gifter som inte finns i fastig-
hetsregistret dver huvud ta-
get.®
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Ny program-
vara for
videotex

~ Jag &r dvertygad om att
videotex &r ett omrade som
har framtiden for sig. | och
med det nya system som

" togs i drift i varas har Sveri-

ge ett framtidsorienterat sy-
stem, baserat pa CEPT.
Det ger séker overforing
tack vare ett riktigt linjepro-
tokoll och erbjuder dessut-
om grafiska mojligheter,
bagge viktiga egenskaper
for att kunna skapa nya pro-
dukter i videotex och na nya
kunder, sdager Gunnar Lid-
berg, VD for Branschdata
AB.

— Lika sjalvklart som det
idag &r att modern PC pro-
gramvara ar grafikbaserad,
lika sjalvklart kommer det
att vara att anvanda hog-
uppldsande grafik fr video-
tex.

Branschdata har darfor
satsat pa att ta fram ett an-
tal CEPT produkter f6ér an-

Riktiga VIDEOTEX-produkter for P<.

vandning tillsammans med
persondatorer, PS/2, PCs
och Macintosh.

Fdrsti raden star VIX och
MacVIX, softvaror som gor
persondatorn till videotex-
terminal. -

VIX innehéller utéver de
sedvanliga terminalfunktio-
nerna ett s k interpretativt
makro-sprak, som ger an-
vandaren méjlighet att skri-
va egna videotexférenkling-
ar, i form av manuscripffiler.

MacVIX — en softvaru-
dekoder fér Macintosh med
egenskaper som liknar VIX
ar klar for leverans senare
under hosten.

MailVIX ar ett integrerat
meddelandehanteringssy-
stem som bygger vidare pa
meddelandetjansten i vi-
deotex. Andamalet med
MailVIX &r att erbjuda ett
lattanvant arbetssatt for
slutanvandare. | MailVIX ar
adressaten darfér inte ett
abonnentnummer, utan ett
namn. All post (till eller fran
nagon) sparas i en mapp
med namnet som begrepp.
MailVIX ger mdjlighet att

skapa meddelanden off-line
med en fullskdrms editor,
spara meddelandena i per-
sondatorn och hémta och
lAmna post automatiskt,
dvs uppringning, palogg-
ning, kontroll om nagot
finns i "ladan” och sa vida-
re.l

Halsokostpro-
jektet
utvecklas

Projektet med videotex-
kommunikation inom hélso-
kostbranschen (som Visio-
nen tidigare berattat om)
gar vidare. Nu har man f6r-
enat handterminaler, olika
streckkodstandards, video-
tex och datorkommunika-
tion, enligt egen uppgift for
forsta gangen i vdriden.
Reservdelen ab svarar for
systemidsningen. Fore nas-
ta sommar ska alla butiker
inom Biodistra, ett dotter-
bolag till Kronans Drog-
handel med ca 70 halso-
kostbutiker, vara utrustade

med handterminalen HAND-
TEX, bildskarm och termi-
nalen VX150C. Biodistras
tjianst heter BIOTEX och till-
sammans med Reservde-
len har deras dataavdelning
utvecklat ett ordermottag-
ningssystem for inkomman-
de order, sortering av artik-
lar enligt lagerplats m m.
Utrustningen for tva-végs
kommunikation kostar per
butik lika mycket som gam-
la handterminaler tidigare
gjorde for en-vags kommu-
nikation.

Bergendahl & Son i
Héassleholm, en av landets
storsta grossister inom dag-
ligvaruhandeln, har bestéllt
BAS-TEX fér on-line anslut-
ning av deras IBM S/38 till
videotexnatet, handtermi-
nalen HAND-TEX m m.

IBVi-agenter kommer un-
“aten att fa utbildning

kurin= zZlja produkterna V-
TEX -~ =T-TEX, BAS-TEX

och: + TONT-TEX till sina
1B ndare med IBM
PC ' 8/36, S/38 och
AS’

- Mac

VIX MailVIX
( ™ R 5
® ger Dig VIDEOTEX pa IBM PS/2 ® skickar och himtar Dina Introduktios: - ;udande
eller PC, VIDEOTEX-meddelanden, och KSp VIX nu och . #ir MailVIX
minimerar diri K i
® [itt att anvinda med svenska tic;etllr,n TEem e A koped e
menyer och dokumentation, ® sorterar skickade och mottagna Mod <
® utvecklat i Tyskland med 6ver meddelanden i mappar, — - ~
5 000 ndjda anvindare, ® hiller ordning pd akwella Smarteam 1200 ET (Hayes-
. . adresser och sindlistor, kompatibelt och T-mérkt).
@ kopplar samman informatio- o ] . )
nen i VIDEOTEX med Dina PC- ® ldter Dig skicka post till namn Pris 990: tillsammans med VIX,
program, i stillet for nummer. MailVIX eller MacVIX.
® ger Dig den riktiga CEPT- LMleIX kostar 1 750:-. | LNormalt; 2 500:- =
grafiken samtidigt som pro-
grammet visar dldre PRESTEL- MacVIX
bilder, = ~

® stder alla modem och alla
skdrmar,

® unik programmerbarhet gor
VIDEOTEX riktigt enkelt.

. /

e
and
o

tosh,

® utnytijar den suverdna grafiken
hos Macintosh,

® Klarar bide svart/vit skdirm och
32 fdrger pa firgskdrmen,

® leverans av svensk version i
november.

\—

® ger Dig VIDEOTEX p4 Macin- )

J

For bestillning eller yuterligare
information, kontakta Din PC-4ter-
forsiljare eller BranschData

;) BRANSCHDATA

Box 9074 - 121 09 Johanneshov
Tel 08/180040 - VIDEOTEX 80605473 - Fax 08/18 08 88

Informationsldmnare som vill veta hur man LATT gér egna CEPT-bilder 4r vilkomna aut hora av sig.

'



ANSLUTDIG TILL OMVARLDEN.

Kataloe

FORETAGET A
i Ao lle . FoRreTaGET B
: 1 . AFFARSBANKEN
R L e e | . Posteiror
2400 FD/AD | : jom=n
' / ﬁ et . VIDEOTEX

BAM Marknads!ring/Information

Modemen .- - <opplar, Tels modem &r avancera- | JACKIE 1200 &r eft populdrt asynkront modem avsett

de modem = utvecklade och tillverkade | Sverige fér kommunlkation dver det allménna telenatet | hastig-

f&r svenska 1 “~den. heten 75/1200 bit/s split speed enligt CCITT. JACKIE //
. o “ 1200 &r férsedd med automatisk inkoppling och

Teli 2400 ; ar eff Infellgent asynkront/synkront | oy oling, JACKIE 1200 ansiuts direkt | tele- /

modem son . <nicerar | samtliga hastigheter upp till Jacket. Efter tvé minuters uppladdning &r mo-

2400 bit/s fu . Modemet arbetar med automatisk | ‘Gemet kiart fér anvandning. JACKIE 1200 7/

anrops- och “iktion enligt CCITT:s standard eller via har indikeringslampor som visar bade //

manuell upp ~71. Utrustat med automode som stdller linje och svar. JACKIE 1200 kan arbeta #,

In réft hastic med speciell mjukvara for Videotex.

Teli 1200 Ei. .. ar néstan identiskt med 2400 FD/AD. ) -

skilnaden & - hastigheten. Valer du 1200 FD/AD far | [N S I

du ettsmart oz« raftfullt modem som kommunicerarialla de 100 férsta kunderna

hastigheter v 1l 1200 bit/s full duplex. under oktober manad!!!

F&r badda modemen gdller att uppkoppling sker smidigt
med den automatiska anrops- och svarsfunktionen eller
manuellt, Genom Hayes-protokollet kan de vanligaste Férr 3 400:-
programmen anvandas. Detta gér det Iatt att styra de Nu 2 200:-
automatiska funktionerna. Automode detekterar upp-
ringt/uppringande modem och stéller automatiskt In ratt | ©Xkl. moms
hastighet. Modemen har aven inbyggd katalog med
plats for tjugo telefonnummer samt log-on meddelanden
och I6senord.

JACKIE AT ar ett intelligent asynkront modem enligt sen-
aste teknologl. JACKIE AT &r en naturlig utveckling av
Jackle-konceptet. Modemet kommunicerar | 1200 bit/s
och 300 bits full duplex med autosvar och automatisk
uppringning enligt CCITT. De vanligaste program-
men kan anvandas. Hayes-kommandon med
on-ine-hjélp. Automode som automatiskt stéil-
ler In hastigheten (300 bit/s eller 1200 bit/s
full duplex). JACKIE AT meddelar via den
Inbyggda hégtalaren och textmeddel-
anden pd skdrmen vad som sker un-
der sj&iva uppringningen. JACKIE
AT &r et smidigt modem. Be-
hdndigt att ta med slg och
enkelt aft ansluta.

Tell AB, Division N&tsystem
149 80 Nyndshamn. Telefon 0752-62000
/7 Telefax 0752-15510




'DRANYTTA AV
MER AN VARA PRODUKTER!

DU SOM AR PARTNER med Det ger snabba utslag p4 din
| i Pappersgruppen ser rakt in i totalekonomi och du far ett
' vara lager. Du bestiller via forsprang framfér dina
din egen terminal nardu vill,  konkurrenter.

far alltid svar pa dina fragor
och #r vilinformerad om la-
gernivaer, leveranstider mm.
Du fir sikrare underlag for
dina beslut.

Partnerskapet har en klar
framtidsinriktning och &r
en stabil grund for affirs-
utvecklingen i ditt féretag.

EN PARTNER AR EN PIONJAR!
Genom direktkommunika-

tionen kan du ocks4 styra
ditt varuflsde bittre.

peie oy

PaPPEI‘SAGPupgi

Stockholm 08-722 05 00, Géteborg 031-67 0500, . 040-313000
Norrkdping 011-13 43 80, Holsbybrunn 0~ /100

FéretagSfakta Affirs- och kreditinformation direk: -a

egen terminal (eller med vandande post) pa Sveriges alla foretas.
Snabbval i Videotex % 2000802500# .

& ESSELTE INFO
Stockholm 08-7051000. Géteborg 031- 815220, Malmé 040-717 50.

Sparbankernas vagvisare
till Videotex

For ytterligare upplysningar
kontakta Dino Fabbri, tel. 08-13 43 36




Gadelius

Minicall Text
System

Ea personsoknings-
systemet som
talar klartext

Med Minicall Text kan man snabbt sinda
meddelanden av bridskande karaktir.

Minicall Text dr Televerkets nya system
for textoverforing. Mottagaren &r en liten
behindig personsdkare som kan lagra 20
meddelanden med 60 tecken vardera, eller
3 meddelanden med 400 tecken vardera.
Den som soker skickar sitt budskap via PC, Videotex eller
nagon annan dator som dr kopplad till telenitet. Efter ett par
minuter ir meddelandet "i luften” och tas emot i Minicall Text-
mottagarna. Om man inte har tillgdng till egen PC finns Tele-
verkets operatorstjanst som ldser in meddelandet och sinder
ivig det.

S6ksystemet tidcker idag flertalet storre orter i landet, och
ytterligare utbyggnad pigar. Sokning gir ut 6ver samtliga basra-
diostationer, vilket innebdr att systemet i princip ar rikstickande.

Till Minicall Text-mottagaren finns ett tillbehor som heter
Minicall Print — en liten miniskrivare som skriver ut meddelandet
pa remsa. Placeras mottagaren i skrivaren skrivs samtliga mot-
tagna meddelanden ut automatiskt.

Savil mottagaren som skrivaren dr svenskanpassade dvs A,

A och O ingér i programvaran.

Ja tack, jag vill gidrna veta mer om Gadelius Minicall Text
System. Skicka mig dirfor ytterligare information.

Namn/Foretag:
= GADELIUS Adress:
Postnr/Postadress:
Gadelius Elektronik utvecklar
och marknadsfor avancerad Telefon:
elektronik i Norden. Ilid kupong skickas till Gadelius Elektronik AB, Box 30143,

104 25 Stockholm. Mdrk kuvertet TD/CW.




Koppla hit eller dit.

Under sekunden.

ATT KOPPLA UPP EN PC ELLER TERMINAL
mot olika datorer via datexnitet, gar pa mindre in
en sekund. Inga langa vintetider eller svarstider
alltsa.

Stordatorer, databaser, servicebyrier, videotex-
nitet och Telebox ir nigra exempel dit du kan ni
med datex som accessniit.

Det innebir att det ricker med en enda anslutning
till all datatrafik, om du anvinder datex.

Vi har gjort en tidning och en firggrann
broschyr med vigkarta (120X 60 cm)
dver hela datexniitet och dess destina-
tioner. Ring TeleSvar 08-23 00 00 sd
kommer de med posten.

Datex,datakommunikation fran Televerket.
Ring 90 100.




Pipet som kungor att
nagon séker dig —
det ér inte ldngre allt
nér det géller person-
sokare. Efter nagra
ars provkérning ut-
ékar Televerket Ra-
dio sin personsék-
ningstjanst med Mini-
call Text.

i.iet liila pipet, det

4

finns kvar, men det betyder
inte bara att man far veta
vem som har ringt utan ock-
s vad denne nagon ville.
Minicall Text-mottagaren
ar forvillande lik en vaniig
personstkare bade till utse-
ende och storlek, man i den
lilla rutan kan man @ fram
upp till 400 tecken i =i =nda
meddelande. Unds: vov-
kérningen har 2& “-zken

varit genomsnitts . ~ien,
men det har vis: o oatt
langden dkar med cratt
anvanda finesse:. or
allt bland dem =: diva
sénder ivag sitt i+ - . .an-
de.

sétten att nd en p:
har Minicall Texi . sker
genom att man a
tagarens  anropsim
och i forekommancie fall en
trestéllig legitimeringskod.
Darefter skriver man sitt
_mgddelande och det sands
ivag.

X T
|
§ /f
s ideotex . ooav

Minicall Text:

Personsokning med textmeddelande

De andra sétten att sén-
da meddelanden &r via PC
eller den dygnetruntoppna
servicecentralen som san-
der ivag det meddelande
som man har talat in.

Nu mdaste man inte kom-
ma ih&g allt som star i de
meddelanden man tar
emot. Systemet innehaller
en "breviada” dar upp il
atta meddelanden lagras
under 72 timmar. Dar far de
ett ordningsnummer sa att
man kan ta fram just det
man &r ute efter.

i‘m__‘g_,jumera ar hela
Sverige ett enda sbkom-
rade. Under vintern tas ett
60-tal sdndare i bruk. Till-
sammans med de 100 som
redan finns s& okar det be-
tydligt radiotackningen fran
nuvarande 75 procent av
befolkningen. De stora eu-
ropavégarna hor till de om-
raden som kommer aft fa
tackning nér de nya séndar-

na tas i bruk.

Féretag med mer an 20
anstallda, framfor alit i
bygg-, transport-, repara-
tions- och servicebran-
scherna, ar de som Tele-
verket Radio tror ska vara
intresserade av Minicall
Text.

Vad det kostar? Ja, forut-
om de sedvanliga videotex-
avgifterna och kostnader
fér att skaffa utrustningen
géar det pa ungeféar 450 kro-
nor i kvartalet om man vill
utnyttja systemets alla faci-
liteter.l

d

o

Har du funderat pa att starta en ny
effektiviseras med hjalp av videotex

affarsidé? Har du fun.c_j_
7 Kontakta 0SS sa hja

Ring oss! 08-759 92 00

Skandinaviens ledande dat

abasvard inom videotex!

erat éver hur ditt foretag skulle kunna
Iper vi dig att térverkliga dina planer!

d

d

7 . .




Frén 1 oktober &r det |
Goteborg man hamnar
om man har ndgot pro-
blem med videotex och
slar numret till Kundser-
vice. Dygnet runt finns
hjélp att fa, vilken typ av
problem det &n kan tén-
kas vara.

Kundservice startade 1984.
Sedan dess har belastning-
en Okat i takt med anvand-
ningen av videotex. For nar-
varande finns tre personer
som dagtid svarar pa alla
typer av fragor, och inom
kort yiterligare en. Man
kommer att sitta i samma
lokaler som styrcentralen.
Pa kvallar och helger tar
natdriftcentralen over
Kundservice uppgifter.

30—40 samtal per dag
i snitt

Det finns tvd satt att na
Kundservice. Dels via en
svarssida i videotex, dels
direkt per telefon. | genom-
snitt har man 30—40 samtal
per dag, men belastningen
kan variera kolossalt.

— Ibland &r det inte fler
an drygt tio samtal pa en
dag, ibland mellan 200 och
300. Nar omséttningen pa

a
Fran vinster Kalle Blomquist, Kent Hedstrom, Lasse Svensson vid Kund-
service § Goteborg.

fondbdrsen ar extremt stor
s& mérker vi det har. Da ar
det manga fler som ringer,
berattar Kalle Blomquvist.

Béade abonnenter och
informationslamnare

Ambitionen fér Kundservice
&r att I6sa alla problem som
kan tankas dyka upp. Bade
abonnenter och system-
abonnenter/informations-
l&mnare ringer. Felen och
svarigheterna ar manga.

Fér den vanlige abon-
nenten bérjar det med den
egna terminalen. Kundser-
vice har alla de vanligaste
typerna av terminaler for att
kunna hantera abonnen-
tens problem som lika gar-
na kan gélla l6senordet
som handhavandet eller
rent tekniska fel. Samma
sak géller modemen.

Nér felet ligger i kommu-
nikationsdelen tar Kundser-

¥

vice kontakt med televerket
pa orten om det handlar om
lokalnatet. Dar kan man se
vilka stérningar det &r fraga
om, och avhjélpa felet. Det
kan ocksa bli fel pA MUX-
nétet, det modem pa tele-
stationerna som samlar
ihop videotexsamtalen och
sen skickar dem vidare i
hég hastighet pa egna led-
ningar, och pa datexnéatet,

Férebygger fel

En del abonnenter misslyc-
kas ocksd med att skicka
meddelanden eller komma
in i delar av videotexsyste-
met som de abonnerar pa.
De stéller ocksa fragor om
priser och tjanster.

Fér systemabonnenter-
na, alltsd uppgiftslamnarna
i systemet, ar det kommuni-
kationerna som mankerar.

Men Kundservice &r inte
till bara fér att svara pé fra-
gor och se fill att fel blir av-

hjélpta. {12z mycket hand-
lar det o zit forebygga fel
ellerinfu: - - va om sant som
kan st&!. * problem. Man
lagger - armation i sy-
stemet - idrningar och
under arna  "Fakta”
och "L Jrningar” om
planer:.. +beten. Sant
kan ot dterfinnas. pa
"Guide. <an noll). Aven
system: anterna  1ag-
gerin & neddelanden i
sina me

Vill ha ¢+ . <undkontakt

Hjalp tili . -ivhjalp, att det
skulle fir:zs ett antal sidor
dar anvéandaren kan fa for-
slag pad hur man hanterar
det ena elier andra felmed-
delandet, ar en idé som har
dryftats, men langre a&n sa
har man inte kommit.

En del av verksamheten
ar ocksa uppsotkande.

— Vi vill ju gérna komma
i kontakt med kunderna re-
dan innan de har bérjat an-
vénda systemet. Pa sa sétt
undviker vi forhoppningsvis
en del fel i framtiden. Vi &r
ocks& med i planeringen av
tekniska forandringar och
hjalper ibland till med utbild-
ning.

— Det ar dven ett satt for
oss att behalla kvalificerad
arbetskraft p4 Kundservice.
Vi tror att det &r lattare om
man kan erbjuda varieran-
de uppgifter, séger Kalle
Blomqvist.l




Lukas ny data-
bastjanst hos
Almarna

Databastjansten Aramis som Visio-
nen skrev om i férra numret har nu
fatt en efterféliare. LUKAS ar nam-
net och Sveriges Lantbruksuniversi-
tets Bibliotek ar databasvard. LU-
KAS innehaller referenser till littera-
tur om jordbruk, skogsbruk, veteri-
narmedicin,  tradgardsvetenskap,
landskapsplanering, mm. Forsk-
ningsprojekt vid universitet finns
ocksa att sdka pa. Alla kan soka i
LUKAS och sdkningen sker mot bild-
avgift. Du hittar LUKAS och ARAMIS
frdn Almarnas huvi:cimeny * 213 00
# eller genom att ra ™ LUKAS #
respektive * ARA™ " #. Ytterligare
information kan ‘''imtas pad nr
10586-308 76.8

Affarsresenirens nya
handlingsfrihet.

Med RESA ON LINE har vi skapat ett helt
nytt snabbokningssystem som spar tid,
pengar och ger dig minga nya mojlig-
heter.

Direkt pd en bildskirm kan du
DYGNET RUNT boka plats pa flyg, bestilla
hotellrum och hyrbilar. Det finns alltid
aktuell information om priser, tider,
visumbestimmelser mm.

RESA ON LINE ir till for dig som
arbetar inom ett foretag eller en organisa-
tion med intensivt resande och hoga krav
pd aktuell och littillgéinglig information.

Tag kontakt med nirmaste kontor si
ska vi visa hur du kan RESA ON LINE.

Vi lovar att du kommer att bli glatt Gver-
raskad.

Ny &%thréL}l]tz

RESESPECIALISTERNA

Till MENY: sla
* ATG #.

RN TN
BT
IR TN V65
L0625
s 9 W
50999 10, 98

L PRSP R b L B T ]

= Vinnar-
il odds

Tc oinformation
2Znet runt

Numera behdver du varken an-
vanda benen eller passa vissa
Radio- och TV-program for att fa tag
iintressanttotoinformation. Du finner informatio-
nen lattast, rykande farsk om du tittar pa AB Trav
och Galopps (ATG:s) Videotexservice.

Dar hittar du t.ex. vinnaroddsen till kommande
V65- och Dagens Dubbel-taviingar.

Du far ocksa strykningar och ovriga program-
andringar till namnda tavlingar.

Vill du veta mera, skicka oss ett vykort sa sander
vi dig ytterligare information.

Adress: ATG, "Videotex”,
16189 sToCKHoLm. ~ ATG VIDEOTEX

Resultat

1 Dasens [ubbel Mg 5 RESTLIAT Sl \es

EST SPELODE VAD aup | SCLVALLA Lo S0 dmN_ L
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1 CLARIID 12
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S4 blir videotex
annu enklare!

Snabbkurs for nyborjare.

Del 3

En av de stora férdelarna
med videotex dr enkel-
heten. Mycket av informa-
tionen i systemet gar att
hémta med hjilp av
exempelvis traditionell
datorkommunikation,
men videotex har 6ppnat
vdgen for icke datoran-
védndare samt avsevaért
minskat kostnaden fér
sadan informationsin-
hamtning.

.rots det enkla hand-

havandet finns det anvén-
dare som upplever video-
texsystemet som lite krang-
ligt att komma in i. Fran det
att uppstart av terminalen
skett fordras naturligtvis en
del tangenttryckningar for
att komma till ratt bild eller
till ratt databas. Problemet
med detta kan vara att man
glémt sokvagar, abonnent-
nummer eller I6senord. Det
finns dven anvdndare som
helt enkelt vill slippa trycka
pa for manga tangenter in-
nan rétt bild kommer upp pa
skdrmen.

Dessa tangenttryckning-
ar gar dock att eliminera
anda fram till ratt bild eller
ratt  databas. Moderna
videotexterminaler (nedan
enbart kallade terminaler)
och de program som an-
vinds for videotexkommu-
nikation i persondatorer

(nedan kallade PC) har
namligen menysystem med
kommandostrangsfunktio-
ner, som tar dver det ibland
lite omstandiga tryckandet
pa tangentbordet.

eroende pa om man
har en terminal eller en PC
skiljer sig anvandandet
nagot. De terminaler som
saljs idag har i sitt program
en huvudmeny fran vilken
man kan programmera in
telefonnummer och sok-
vagar. Dessa terminaler
kan ocksd programmeras
med entrénummer, video-
texnummer, eventuellt med-
abonnentnummer samt om
man vill &ven med ldsen-
ordet. Foliden av detta blir
att det vid start av termina-
len sker en sa kallad auto-
matisk inloggning. Det hér
ar en mdjlighet som valts av
manga anvéndare och som
framférallt &r vanlig i 10s-
ningar dar videotex an-
vénds pa eft specifikt satt.

Pa en PC ar det inte
direkt vanligt att man har
automatisk inloggning,
eftersom en dator av den
typen ocksd anvinds till
annat arbete. | princip &r
det dock fullt mdjligt. En
kommandofil som alltid lad-
das vid start kan innehalla
denna information. Proble-
met blir da att anvandaren
alitid kommer till videotex.
Det ar darfor lattare att an-
vénda sig av en komman-
dofil eller en PC-meny som

g

laddas efter det att datorn

slagits pa. | princip kan
detta betyda endast en
tangenttryckning.

A ¥ ade PC-program-
men och terminalerna inne-
haller en telefonbok. | termi-
naler ar denna begrénsad
til mellan tio och trettio
nummer, emedan den i en
PC oftast ar betydligt stérre
tack vare battre minneska-
pacitet. Med hjalp av denna
telefonbok kan anvandaren
fa automatisk uppringning
till exempelvis Datavision
eller till specifika databaser.

Till telefonboken gar det
att koppla kommando-
strangar. Det vill séga alla
de siffror, bokstaver och
tecken som skall anges var
for sig eller i kombination
for att komma till en be-
stdmd information. Bakom
telefonnumret till exempel-
vis AB Trav och Galopp Iag-
ger man in nbdvéndiga
kommandon och efter det
att uppringning skett, ar det
bara att vanta tills ratt bild

kommer pa skérmen, En
spelare kan da lagga in
kommandon som leder {ill
den bild han alltid bérjar
med vid informationshiamt-
ningen.

- att  ytterligare
snabba pé sékningen nar
man val ar inne i videotex,
kan man p& vissa termina-
ler och PC programmera
snabbtangenter. En viss
tangentbordskombination el-
ler en funktionstangent ufor
da kommandot eller skriver
ut sokstrangen. En annan
bra funktion ar den “per-

sonliga menyn” i sjélva vi-
deotexsystemet. Pa den
kan upp till tio olika snabb-
val laggas in.

Naturligtvis kraver den
har typen av programme-
ringar a2it anvéandaren har

en grudlaggande kunskap
om nur videotex &r upp-
bygg! asékrévs kunska-
per - terminalen eller
PC-; ammet. Nybdrja-
ren - iock fa hjalp med
pro:. :eringen av leve-
rans och pa sa satt
sna komma igang
me:: videotexarbete.
Har :2rna &r dessutom
my<. siskrivna och bér
inte .agra problem vid
egr’ Sk. Foér den mer
ruti . anvandaren ar
des:.. - ktioner kanske in-
te v.. a2 ur forenklings-
utan ..arare snabbhets-
synpies i,

1 I enkla menyer viljer du vad du vill géra.



BORS- & OPTIONSKURSER
kontinuerigt hela dagen!

¢ Minut fér minut bérs- och optionskurser fran Stock-
holms Fondbérs, OM och SOFE.

¢ Dagligen kdp- och séljsignaler enligt P&F-metoden,
Line & Bar och Elliotts vagteori.

» Kursutvecklingen pa virldsborserna.

e Fore ki 16, tendensen fran Dow Jones i New York.
e Bed6mningar fran Financial Times.

e Noteringar for guld, silver, valuta m m.

DIN PC BLIR LATT BORSTERMINAL!

Med din PC gar du direkt in i var databas. Allt du beh6ver ar ett modem,
ett videotexprogram och abonnemang pa Aktievisionen. %

RING 08-11 3545 SA FAR DU VETA MERA! ‘5&@:%@‘\
. S >
Aktievisionen @,G 3t e

Datavigen 17 B, 436 32 Askim

LATTANVAND 18 madn garanti
® 75/1200 bit/sek
e [itet format

® sdttes i telefonuttaget

Tgleverket har inte bara billiga modem. f\‘

Vi har modem for alla behov — bade amator v
och professionell! _ Y

Vi hjilper dig hela vdgen. Installation,
* rikstdckande service och genomtestade
modem med hég kvalitet ger dig siker
datakommunikation.

Zq,"f , 075"
Tillsammans gor vi dina affarer mer l16nsamma.

‘m‘ 90 100, begir dataforsdljningen. ,.,Televerket
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TRAFFA NYA KUNDER GENOM PAK

Vill du fa hogsta mojliga traffsakerhet nér du
sOker nya kunder?

Da ska du anvanda PARAD, registret med
adresserna till svenskt néringsliv. Och det beror
pa adressernas hoga kvalitet.

P& Postens AdressRegister lagger vi ned
lika mycket pengar pa uppdateringen av vara
register som andra adressféretag omsétter per
ar.

Uppdateringen sker dagligen, och det gor
att nya adresser och hela adressgrupper stén-
digt tillkommer. Det géller i sarskilt hog grad for
PARADs personadresser, ett av de finaste instru-
menten for en marknadsforare.

Vill du veta mer om PAR? Sand in kupong-
en till PAR, Box 1, 101 20 Stockholm eller ring
narmaste PAR-kontor.

Vi kanske kan tréffas och ha en trevlig och
nyttig pratstund om traffsakerhet.

O Jag behover diskutera ett aktuellt projekt riic:d PAR.
Ring mig (tel nedan).

(0 S&nd mig den senaste PAR-Guiden.

[ Jag har ett eget kundregister och vill ha information om
matchningssystemet PARMA.

O Sand mig information om datoranvandarregistret.
0 Sand mig information om konsumentadresser.

Namn
Befattning
Foretag
Utdelningsadress
Ortsadress
Tel

& POSTENS ADRESS REGISTER

o STOCKHOLM TEL 08-77536 00. GOTEBORG 031-62 36 61.
MALMUO 040-14 95 48. JONKOPING 036-1213 54.
SUNDSVALL 060-16 95 55. OREBRO 019-1170 45.




- UTMANAREN

Salora VTX 5000 &r en ny videotex-
- — B - terminal med inbyggd intelligens.

e ————————— | Menyer pa svenska gor det enkelt att
leta fram vardefull information.

Programbart "'snabbval’’ kopplar
kvickare upp dig till uppgifter du be-
héver. Lagra det viktigaste i termina-
lens minne sa kan du ga tillbaka och
arbeta med det nar du letat fardigt!

Salora VTX 5000 ger manga val-
mojligheter: CEPT, ASCII, PRESTEL,
minne fran 8-60 k, VT 100, skrivare,
TV och RF/Video.

Salora utvecklas och tillverkas i

Norden med kunskap och teknik

for den nordiska marknadens

krav. Det ger ett férsprang

for VTX 5000, en utmanare

medett verkligtutmanande
pris.

' O3 Skicka mig datablad och prislista I

I Namn I

. SALORA
Postadress

| I DISPLAYS AB
Tel.nr Box 42037, 126 12 Stockholm, Tel.08—45 28 20
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MASSBREV :
Tjanste S RESERVDELEN DATA AB
Avs. Televerket £

IMPORTGATAN 5

Katalog och Teletjénster ; ) ’
Box 922
ox ) . 422 46 HISINGS-BACO803- 311010

39129 Kalmar

madgm anslummgar ailt du Pnset ar 2 850 Ae;dduswe morﬁs. :
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