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LEDARE

Alitid nutid

Visionen blir verklighet. Nu utvecklar
vi Videotex fOr framtiden.

isionen har blivit en ny tdning. En utveckling som ull-
sammans med mycket annat markerar den stora forin-
dring som just nu sker i Videotex i Sverige. Visionen
hiller pa att bli verklighet. Nir Videotex startade for
tio ir sedan fanns just inte mycket mer in en vision och en teknik.

Idag iir situadonen en helt annan. Vi ar mer 4n 30 000 mannis-
kor som i virt dagliga arbete anvinder Videotex. Vi har tillging
tll stora miingder information frinenrik
flora av ginsteproducenter. Manga av oss ?
utnyttjar dessutom Videotex som ett yterst | !
konkret verktyg i det dagliga arbetet. Vi |
bestiller produkter och tjinster, vi under-
soker lagersaldon, gor ekonomiska transak-
tioner och vi kan halla kontroll 6ver infor-
mationsflédet.

Nir vi nu ldgger in yuterligare en higre
viixel 1 arbetet med att utveckla Videotex, ir
malen tydliga. Vi ska skapa Sveriges bista
elektroniska marknadsplats. Det ska vi géra
genom ant forfina och utveckla Videotex si
att alla anvindare fir innu mer ut av sitt
anvindande.

Videotex ir ju egendigen tvi olika saker,
en transportyinst for datakommunikation
och en mediatjinst.

Vi inom Svenska Videotex AB kommer i
fortsittningen att huvudsakligen inrikta virt
arbete pi mediatjinsten. Som dotterbolag i
TeleMedia-koncernen, kommer vi utveckla
marknadsplatserna och de stodtjinster som
krivs for art dessa ska bli riktigt bra. Samtidigt kommer
Televerkets niitavdelning pa sikt ta 6ver det tekniska driftsansvaret.

Dirmed kommer vi 1 framtiden att g3 6ver dill en mer modern
och littanviind teknik. Alla vira anvindare, sivil Prestel- som
CEPT-anvindare kommer att fi en mer flexibel tjinst och till-
ging till mer information och fler méjligheter 4n tidigare.

Detta innebir att vi nu drar iging den storsta satsningen pa
Videotex, sedan tjinsten introducerades for tio 3r sedan. I virt
arbete med att planera den hiir satsningen har det forsta steget
varit att kartligga kundnyttan med Videotex.

De professionella anvindarna, som idag ir den éverligset stor-
sta anviindargruppen, finner den stora nyttan i kombinationen av
effektivitet och kontaktyta. Att bestilla varor och tjinster, att ta
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Lars Riddervik: Videotex handlar om nutid.

reda pd information som snabbt éndrar sig, att meddela sig med
omvirlden #r effektivt och billigt i Videotex. Den som erbjuder
varor och tjinster fir dessutom en stor kontaki:ta och ménga
potendella kunder i den elektroniska marknadspizt- n.
Privatpersonerna fir en enklare vardag tackva. - 'eotex. Det
ar lattare att bestilla tjanster av typen biabiljette: och blom-

mor eller kontrollera banksaldon och gora iingar via
Videotex ir velvis via
telefon. Ko h vinte-
tiderna dr in h alle dr
oppet dygnet
Samtidigr « renomfér
dessa forinds satsar vi
annu mer pa -ttra ser-
vicen 3t vira r. Vi har
samlat alla krai ~h kan nu
ge snabba och . -dsstillan-
de svar pi oliki  Hblem och

frigor. Hir speis: vir Kund-
service en myckei viktig roll.
De kunder som kommer att
behova stéd och hjilp i sam-
band med det kommande tek-
nikbytet som #r planerat till
andra halviret 1993, ska givet-
vis f detta. Vi forbereder en
hég beredskap for att stédja
alla anvandare,

Videotex blir helt enkelt en
bittre tjanst in tidigare. Vi
anpassar vir produkt till nutidens krav pd enkelhet och exakthet.

Och det ir nutid Videotex handlar om. Att ha tillging till
information om vad som hinder nz. Att kunna kontrollera fakta-
uppgifter, allt frin lagersaldon och transporttider till kreditupp-
lysningar nu.

Med Videotex kan du det. Det iir just dirfor virt motto ir
"Alltid Nutd”.

Trevlig l4sning!

Lars Riddervik
VD, Svenska Videotex AB



Videotex

6r att kunna anvinda VIDEOTEX
behver du en dator som ir spe-
ciellt anpassad fér videotex. Det
kan antingen vara en videotextermi-
nal eller en persondator med ett
videotexprogram. Ett sidant pro-
gram kan du képa hos vilsorterade
programvaruleverantgrer. Det finns
tvd olika typer av videotexprogram,
ett som kallas for PRESTEL och ett
som kallas for cepr. Vi rekommende-
rar dig att kpa CEPT, eftersom alla
moderna anvindningsomriden
i trinst rikear sig till dem som har
¢ -program, De har bland annat
‘o hitere grafik, fler firger
ser snabbare kommunika-
- cosmingen behover du

!:fonjack och ett

amaini Videotex
>3 ett abonnemang.
o ar 312:50 kr i anslut-
woave oplus 112:50 kr per kvar-
tal i fast avgit. Nir du vill komma in
1 tjansten kan du i Stockholm,
Géreborg och Malmé ringa lokal-
samtal direkr till Videotex . D3 kostar
det 63 dre per minut plus ordinarie
teletaxa. Frin vriga landet ringer
du ett 020-nummer och di ir minut-
avgiften 88 ére for utnyttjande av
tjansten. Fér att komma 4t viss infor-
mation kan du i betala en sidavgift
eller en hégre minutavgiftinne i
Videotex.

Alla priser ar inklusive moms.

VILL DU VETA MER OM VIDEOTEX, RING GARNA
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Visionen

Visionen ar en tidning frdn Svenska
Videotex AB. ett helagt bolag |
TeleMedia som ingar i Televerks-
koncernen. Den handlar om
Videotex och distribueras till
huvudabonnenter i Videotex.
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MARKNADSPLATS

Ingen tvekan kring

I och med bildandet av
TeleMedia-koncernen den
1 januari 1992 storsatsar
Televerket pd nummer-
information och skapande
av marknadsplatser.

En av de viktigaste platt-
formarna i detta arbete dr
Videotex.

mans med tryckta pappersprodukter,

vir framtid. Vi kommer satsa stort pi

vidareutvecklingen av elektroniska tjins-

ter och dir ir bland annat Videotex en
mycket viktig ingrediens.

Det slir TeleMedias nytilltridde VD

Torvald Bohlin fast, nir tidningen

Tiiinstcr av typen Videotex ir, tillsam-
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Nya satsningar

Visionen triffar honom i det nyinvigda
hogkvarteret 1 Stockholms klassiska tid-
ningskvarter 1 Klara. Dirmed sitter han
punkt for alla rykten om att man frin
Televerkets ledning slutligen tréttnat pi
Videotex, eftersom tjinsten hittills inte
varit nigon bra affir foér dess dgare.

—Visst har det funnits 16nsamhetspro-
blem med Videotex och det ir fortfarande
ingen strilande affir, men det beror nog
snarast pi felaktig dimensionering. Det
finns ingen anledning att kéra jumbo-
jet, nir man bara behéver en DC-9, siger
han.

NY TEKNIK

Forindringar kommer att ske, men det
ir enligt Torvald Boblin, férindringar
som gynnar alla parter:

~Den videotexteknik vi har idag i tele-
nitet 4r forildrad och miste bytas ut. Det
kommer vi att gora till en teknik som ir
bittre for vira kunder och som kanske
ocksa blir mer flexibel for oss sjilva.

Videotex utveckling

—Videotex har kommit for
att stanna och vi kommer
att vidareutveckla vara tjan-
ster, berattar TelelMedias
nytilltradde VD Torvald
Bohlin.

—Men det krav ‘er pi de
nya videotexsysi ir att de
inte paverkar var Jra tjin-
steproducenter viindare.
De kommer att anvinda
samma utrustnin idag for
att utnyttja Video: rentuellt
med viss komple 1 som vi

riknar med att st

KIOSKTIA:. ER

-Det ir definitivi  :gen som
behéver tveka for aw satsa pa
Videotex, vare sig som tjanste-
producent eller som anvindare. Videotex
har kemmit for att stanna och vi kommer
att vidareutveckla vira tjinster pd om-
ridet, konstaterar han.

Ett exempel pi en sidan vidareut-
veckling som Torvald Bohlin kastar
intresserade blickar pi ir de si kallade
kiosk-tjinsterna. De fungerar ungefir
som 071-nummer. En anvindare kan
ringa ett speciellt nummer och dirmed nd
vissa specifika tjinster, exempelvis bors
eller resor, utan att behva vara speciell
videotexabonnent. Istillet betalar anvin-
daren enbart for tiden vederbérande finns
inne i "kiosken” och det betalas direkt
over telerikningen.

-Detta kan bli ytterligare ett sitt for
oss att vidareutveckla videotextjinsterna,
konstaterar Taorvald Bohlin, som spir nya
Videatex en spiinnande framtid:

—Mpycket tyder pd atc vi hir har grun-
den till en av 90-talets mest intressanta
marknadsplatser. ]
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Tidningsartiklarna som
“ockade en hel bransch

Utveckling istallet for avveckling

ligger ner Videotex”.

i tidningen slog
‘drodning.

s 4 oo nedliggning ar inte och har
aldrig varit aktuell, siger Ingemar
Wihlstrom, chef for Telelnvest nir

Visionen frdgar vad som egentligen hinde.

—Diremor ska vi genom-féra ett tek-
nikskifte och det innebiir naturligtvis en
nedliggning av det befintliga videotexni-
tet, eftersom vi skapar ett nytt. Men
nigra tjinster kommer inte att férsvinna.

Slutet av mars och borjan av april blev
en hektisk tid pd Svenska Videotex AB.
Envisa nedliggningsrykten snurrade i
pressen och telefonerna gick varma pa
kontoren vid Globen i Stockholm, i
Géteborg och i Malma.

Siljare, projektledare och Kundservice
gjorde allt de kunde f6r att lugna alla som
ringde. Men ryktena bara fortsatte,

Killan till hela historien ligger i ett
méte som Televerkets styrelse hade i
slutet av mars. P4 foredragningslistan
fanns en punkt diir styrelsen skulle bli
informerade om en teknisk utredning
kring Videotex som pigitt under hosten
ochvintern 1991. Slutsatsen i den utred-

ningen var att systemet mdste
moderniseras, eftersom det befintli-
ga systemet var for begrinsat och
for dyrt i drift. Utredningens
rekommendation var att bygga upp
en ny l6sning inom ramen for Tele-
Media, som ir en koncern inom Tele-
verket.

Eftersom Televerket ir en myndighet,
sd ir Telestyrelsens foredragningslistor
officiella handlingar. En journalist som
list foredragningslistan, drog snabbt
slutsatsen att Videotex skulle liggas ner
och dirmed var snébollen i rullning.

I sjilva verket var det alltsi for det
forsta inte alls friga om en nedliggning,
utan om en modernisering. For det
andra var det inte friga om ett beslut,
utan om en information.

MODERNISERING
Det uppdrag som Svenska Videotex AB
nu har ir att: "Genomféra en moderni-
sering av birarnit for Videotex for att
forbicera marknadens méjligheter till in-
formationssékning via telekommunika-
tion.”

En satsning infér framtiden, som
innebir 6kade méjligheter sdvil for de
professionella anviindarna som for Tele-
Guides kunder.

—Det nya nitet har diskuterats mellan
parterna i TeleGuide-projektet, det vill
saga Esselte, IBM och Televerket, berit-
tar Ingemar Wahlstrom. Samtliga par-
ter ir overens om att den féreslagna
moderna tekniken #r vital fér Tele-
Guides utveckling.

Aven i anvindarleden vickte tidnings-
artiklarna stor férvining.

OLYCKLIG VINKEL
~ Det som &verskuggar allt annat ir att
det har varit en oerhért olycklig massme-
dial vinkling, som oroat mer 4n den upp-
lyst, siger Tomas Persson, som ir ord-
forande i Videotexféreningen i Sverige.

Han ir i grunden positiv till att férin-
dringar sker. Att férindra nigot som
bara haft férlustir ér i sig ett sundhets-
tecken, men det var olyckligt att mass-
media skulle missuppfatta det hela.

Tomas Persson menar att det ir flera
saker som nu ir viktiga for ate det inte
ska uppstd ett vacuum p3 marknaden:

— Man midste gd ut med moteld i infor-
madonen. Alla som tror att Videotex ska
liggas ner ska fi klart for sig att det inte
ir frigan om en nedliggning utan en
utveckling. Det dr ocksd viktigt att sd
snart som mojligt informera huruvida det
kommer finnas centrala sékvigar och
navigeringsfunktdoner i Videotex. ]

Ingemar
Wahlstrom,
chef for
Telelnvest.

Tomas Persson, ordforande i
Videotexforeningen | Sverige.
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Telesoftware

NYA IDEER

Enklaste uppdateringen av databaser och program

Att Videotex ir mycket mer
dn att bara titta pd bilder
och gora bestillningar dr
ingen nyhet.

Men det dir fortfarande
bara en handfull foretag som
utnyttjar de extrafunktioner
som faktiskt finns.

De som gdr det vinner
snabbt marknadsandelar.
Som analysprogrammet
Winchart, dir anvindarna
alltid befinner sig i nutid.

- Bakom sidan * 55000 # finns framgang, havdar Ita Grossmann pa Advecta
Datakonsulter. Dar kan foretagets kunder varje kvall uppdatera sina egna data-

baser med all Information om Stockholms Fondbors 490 aktier och cirka 3000 utlandska aktier fran hela virlden.

i videotexnitet. Mellan 40 och 50

finansanalytkers datorer himtar hem
all information om dagens akdeaffirer pd
Stockholms fondbérs och uppdaterar
automatiskt sina databaser for kommande
tekniska analyser och bedémningar av
placeringar. Stora affirer kriver snabb
information.

Advecta Datakonsulter AB och Bors-
Insike AB héller sina kunder stindigt upp-
daterade om de senaste hiindelserna.

- Vira kunder arbetar med et analys-
program som heter Winchart, berittar Ita
Grossmann pd Advecta Datakonsulter AB
for tidningen Visionen.

~Det ir ett program for att analysera
utvecklingen av aktickurser. Men for
att analysen ska vara tillricklige skarp,

V arje kvill efter kl. 18.00 rasslar det ll
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mdste informationen vara helt aktuell.

Behoven av snabb, enkel och regelbun-
den uppdatering var ett problem som
snabbt blev en mojlighet och till och med
ett mervirde for Advecta och BorsInsike.
Att lita kunderna sjilva sitta varje dag och
mata in alla data i databasen var inte akeu-
ellt. Att bygga upp en egen central dit
kunderna skulle ringa och uppdatera sina
databaser skulle bli for dyrt och riskfyllt.
Det skulle bli kaos om nigot inte fungera-
de en kvill.,

Lésningen blev Videotex och funk-
tionen som kallas Telesoftware. Det ir en
funkdion som tilliter anviindare att ringa
till Videotex och ladda ner filer i sin egen
dator. Diirmed kan kunderna — manuellt
eller automatiskt — varje dag nigra tim-
mar efter barsens stingning enkelt och

snabbt uppdatera sina darabaser.

-Det ar billigt, bade fér oss och for
vira kunder. Det fungerar dygnet runt
och sivil dllgingligheten som driftsiker-
heten 4r i det nirmaste total. Dessutom
fir kunderna pa képet tillginglighet till
alla andra tjinster i Videotex, siger Ita
Grossmann, som tror att Telesoftware-
funktionen snabbt kommer att spridas:

—Den ir perfekt fér alla som har infor-
mation som behover uppdateras med
jimna mellanrum. Allt frin prislistor till
statistik. Men den iir ocksi utmirkt for
uppdatering av program. Nir vi vill spri-
da en ny version av Winchart, ir det bara
att gora den dllginglig via Videotex.
Tink vad det betyder fér alla program
som miste uppdateras ofta, till exempel
anti-virusprogram,
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Rena nojet

Var upptrader Lisa Nilsson? Och nar kommer

Thorleifs till Simrishamn? Fraga Entnet, rena
ndjet | Videotex.

Efter tva ars forberedelser korde Entnet | gang |
december 1991. Efterlangtad av saval bransch-
folk som media och privatpersoner.

Fredrik Vildo, agare till foretaget Entertainment
Network AB som driver tjansten, forklarar att

Entnet ar en levande anslagstavla for artister

och spelplatser | hela Sverige:

— Just nu har Entnet cirka 700 spelplatser in-

lagda. Men tjansten ar fortfarande under upp-

byggnad och under det har aret kommer
mangden Information att oka kontinuerligt.
Du kan soka Information pa flera satt | Entnet:
pa artistnamn, spelplats, och i evenemangsgui-
den dér du soker pa ort eller datum.
- | slutdnden ska vi ha all tankbar artistinfor-

mation, fran barplanister till rockband i Globen,
siager Fredrik Viidd.

Stort intresse for TeleGuide

Ingen har val missat att TeleGuide ar har? Det nya elektroniska - 1ads-
torget med tjanster for privatpersoner. Lanseringen startade | ma:: wch
idag har redan 15000 manniskor skaffat abonnemang. Ytterligarc 10000
har anmalt Intresse.

| '\‘\f\“l(ﬁ((ﬂllll‘lllllf L
i

- Telefonerna gar varma, berattar Tor Krusell, informationschef pa TeleGu-
Ide Scandinavia AB. Vi hoppas pa 100000 nya abonnenter per ar.
Marknadstorget | TeleGulde vaxer fortfarande, och mycket ar pa gang.
Nya tjansteproducenter, eller butiksagare som Tor Krusell hellre kallar

dem, ar bland andra Postgirot, SJ, SAS och tidningen Nojesguiden, dar

du bland annat kan bestalla blobiljetter. Alla tjanster ar uppbyggda pa
samma satt, vilket gor anvandandet enkelt.

-1 TeleGuide ar det lika latt att gora en postgirotransaktion som att
handla strumpor pa Haléns, sager Tor Krusell.

Prisstatistik pa smahus
- ny tjanst i Telebild

Teleblld har oppnat en ny tjanst | Videotex - Prisstatis-
tik pA smahus. TJansten finns bade som oppen tjanst
men éven som abonnemang inom Ecotel. Ecotel ar spe-
clelit anpassad till fastighetsmaklare, men prisstatisti-
ken kan alla som géar | huskopartankar ha nytta av.
| den nya tjénsten finns bland annat rikstackande upp-

glfter om priser pa hus och alla kép som gjorts Inom

alla omréden ner pa férsamlingsniva, hur kdpen sag ut
och vad som Ingick | priset.

*#20000032001#
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Vilken tjanst anvander du
mest i Videotex?

Guy Falk, Talkland AB | Goteborg:

- Som stor aterforsaljare av mobiltelefoner anvander vi mobll-
telefonabonnemanget som ar kopplat till Televerket. VI knappar In
namn och telefonnummer | Videotex och kundens nya mobiitele-
fon fungerar direkt. Det hinder att vl anvander kreditupplysningen
ocksa, men [ en relativt liten omfattning.

Anders Hessel, Prestema AB | Gavle:

- Vi anvénder frimst NummerGuiden. Bland annat for att kolla bil-
telefonrikningarna och se vem det var vi ringde till. Over-
huvudtaget anvander vl Videotex mer nu nar vi har fatt CEPT an
vad vi gjorde forut. CEPT har roligare graflk och ar dessutom
snabbare dn gamla PRESTEL.

Peter Holmberg, Alsike Bensin | Knivsta:
egistret. Just nu ar bilférsaljningen lite trog, men tidigare
- ‘2 vi tiansten mycket. | bilregistret kan vi vid forsalning ta
alla uppgifter om bilen och bilens dgare, sa att det Inte ar
ing vi har att gora med. Dessutom kan vl plocka fram
stnader for forsakringspremier genom att vissa forsak-
r kopplade till systemet. Och det dr ndgot kunderna
£n annan bra grej ar "miltoppen”, det viil sdga att vi
wn matarstallningen verkar staimma med tanke pa vem
are var.

7al & Ton Elektronik AB | Goteborg:
lvn. Vi kopte abonnemanget for att f4 nummer-
“ean ¢ ‘orsta hand. Sedan far vi se om vl kan utnyttfa fler

fonsier,

Videotex

A A el 2 G RN R

Videotex mest anvanda tjanster :

3 ‘1. NummerGuiden

S .2' Bilregistret !
3. Upplysningscentralen
4 Grosslst/Detaljlst :
(Beckers, Pappersgruppen,
El Ahlsell) ‘
5. Fastighetsregistret
6. Telefax

7. Patent- och 5
; registreringsverket
7. Aktievisionen
7. Grammotex

DRSS B

LA

Med NummerGuiden i taten och fyra tjanster pa delad
sjunde plats presenterar Visionen hir den forsta an- . ;
vandartoppen. En tio-I-topp lista som kommer att pre-
~ senteras regelbundet [ tidningen. Undersokningarna
baseras pé telefonintervjuer med 50 slumpvis utvalda
anvandare pa foretag. ;

SOFIE THUNBERG, TELEANNONS:

— Kul att NummerGuiden anvands sa mycket! Vi vet
genom erfarenheter fran andra lander att lattiliganglig
och aktuell nummerinformation &r nagot som vldeotex-
anvandarna uppskattar. Z
| och med utvecklingen av NummerGuiden har vl bide =,
utokat och férenklat s6kmo]ligheterna med ambition
att fa annu fler ndjda anviandare.

NILS STARE, ATG:
~ Att vi ligger bland de sista pa listan tror ]ag kan berg
pa att vi Inte har 6kat Informatlonsmangden | Videotex
de senaste tva aren. Men vi kommer att utoka

spellnformatlonen med bland annat samtllga tmv-
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Japaner, japaner...

10 japanska foretag startar tillsammans med
France Telecom en japansk version av Minltel.
Den japanska versionen vantas komma Igang |
slutet av 1992 och kommer da att innehélla
olika tjanster riktade till hushallen, samt vara
ett kontaktforum for natets tjansteproducenter.
Anvandarna kommer aven att kunna utnyttja
Minitels tjanster i Frankrike. France Telecom

e e e

PRl VR —

o s

hoppas pa fem miljoner terminaler | Japan,
bade hos foretag och privatpersoner.

Videotex pa Macintosh Avitel/Windows — med CEPT

Nu ér det har. MacAvitel - det forsta videotexprogrammet AU-SYSTEM har nyligen lanserat ett nytt videotexprogri:
med CEPT for Macintosh. Med i bagaget finns battre kom- med CEPT for Windows. Programmet heter Avitel/Wing«
munikation och enklare kommandon, trevligare grafik och blev succe pa Microsofts kommunikations-serr.
och hogre hastighet. Det ar AU-SYSTEM som tagit narium som hélls | Stockholm vid tva tillfallen i
fram den nya programvaran, efterlangtad och re- april. Avitel/Windows utnyttjar alla finesser i
dan etablerad | Macarnas varid. Maria Agrell, som dows med knappar, grafiska symboler, ikon:.
ar en av personerna bakom MacAvitel, berattar mera. Det gar att spela in hela tangentseric
att det ar ett generellt kommunikationsprogram sedan kan upprepas med ett enda musklick
som gar att koppla till vilken databas som helst. ningsfunktionen ar unik. Det nya CEPT-progr

- Den som nagon gang har suttit vid en Macintosh vet stodjer Televerkets alla nattjanster, exempelv:
sakert att den ar latt att jobba med, sager Maria Agrell. Du Datel, Datex, Datapak och ISDN. Avitel/Window:
klickar med musen pa symboler och vips ar du vidare | program- aven i en version for persondatorer i natverk och kan «
met. Samma sak galler med MacAvitel. Du skapar enkelt auto- kopplas till andra varddatorer, till exempel IBMs stor- ¢!
matiska rutiner for till exempel inloggning och filoverforing. minidatorer, Unix-datorer och publika databaser.

Har du ny adress?

Skicka ditt flyttkort via Videotex.

S6k sidnummer * 698 # fran Guiden, eller

ta val 15 under "Handledning” ( * 6 #). Dar
kan du som ar anvandare sjalv andra uppgift-
erna om dig och ditt foretag.

Enkelt och viktigt, eftersom det ar manga
som varje dag gar in | abonnentkatalogen
och soker Iinformation.

10 VISIONEN NR 1 1992



Spansk sommar i Minitel

Fransmannen behdver inte aka till Sevilla for att ta del av
varldsutstaliningen, eller till Barcelona for att folja sommar-
spelen | 0S. De kan gora det hemlifran —via Minitel, det fran-
ska videotexnatet.

|1 Minitel finns en presentation av varldsutstallningen och
turistinformation for de som vill aka till Sevilla och uppleva
utstallningen pa plats. Informationen kommer att finnas
under de sex manader utstaliningen pagar.

Om 0S kan fransmannen an sa lange bara fa forhandsinforma-
tion. Men sa snart spelen satter 1 gang kommer resultat och
kringinformation ga direkt in | Minitel och de franska hem-
men fran en utsand rapportor pa plats i Barcelona.

©i=line

« har startat on-line bokning i Videotex. Det fif-

. ioteborgarna bestaller taxi, limousine, buss,

. zitzr budbil via Videotex gar bokningen direkt ut

izi'" i@, Taxi Goteborg svarar med ett bokningsnummer.
Dzret rader ingen tveksamhet om bestallningen gatt fram

eller inte. Tjansten ar kostnadsfri. For att komma till direkt- sak iobb
bokningen, tag val 18 fran Taxl Goteborgs huvudmeny. n
Sidnummer for CEPT-anvandare: genom V|deotex

Sid fo -anva - - = - E
npmiier for PRESTEL anvandard "Lediga jobb i Videotex” ar en tjanst for lediga

tjanster inom Televerket, samt en annonsplats for
platssokande.

Systemet skits av Televerket i Ostersund, som
har delat in systemet i tva delar: en extern som
ar tiliganglig for alla och som bland annat bestar
av jobb som ar utannonserade | dagspressen,

och en som bara ar tillganglig for anstallda inom
Televerkskoncernen.

| den allmanna delen finns aven upplysningar for
hogskolestuderande om examensjobb och praktik-
tjanster inom Televerket. Sokordet till den exter-
na databasen ar *Vax | Televerket #.

Styrkan med systemet ar att det bygger pa fri-
textsokning. Genom att s6ka pa kanda ord, till
exempel "ekonomer | Goteborg” tar databasen
fram de ekonomijobb som finns lediga pa orten.

*7950100#

Minitel spranger granserna

Det franska videotexnatet Minitel vaxer och ska inom kort kopplas samman med
videotexniten i Schwelz, Spanien och eventuelit Irland. Redan tidigare har frans-
mannen kunnat kommunicera och hamta Information | bland annat Italien. France
Telecom raknar med 350 000 timmar internationell trafik under 1993.
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Lokalnummer i storstiaderna

Fran och med april | ar har abonnenterna i storstaderna fatt
egna lokalnummer. Samtidigt har 020-numrens taxa andrats.
Bor du i Stockholm, Goteborg eller Malmo ringer du billigast
till de nya lokala accessnummer, som du hittar pa sidan 26 i
tidningen. Nar du utnyttjar de lokala numren, betalar du tele-
fonkostnaden direkt via telefonrakningen, precis som dina
vanliga telefonsamtal. Kostnaden som tillkommer for utnytt-
jande av Videotex ar 63 6re per minut inklusive moms (50
ore/minut exkl moms).

Fran ovriga stader ringer du nagot av de 020-nummer som
ocksa finns angivna pa sidan 26. Kostnaden per minut for
020-nummer ar 88 ore inklusive moms (70 o6re/minut exkl
moms). Da ingar bade kostnaden for telefonsamtalet och
utnyttjandet av Videotex. Alit du betalar pa telefonrakningen
ar den forsta markeringen nar du ringer upp.

Nytt ar ocksa att samma taxa nu galler dygnet runt. Den tidi-
gare Kvalls- och helgtaxan har tagits bort.

Har du fragor angaende priserna, kontakta Kundservice via vtx-
nummer 30 91 00 15-1 eller pa telefonnummer 020-91 00 15.

Ny momslag

Den nya momslagen innebar att priser for varor och tjdnster
som kan komma att kdpas av privatpersoner ska inkludera
moms.

Eftersom en del av abonnenterna aven anvander Videotex
for privat bruk maste ocksa avgifterna | Videotex inkludera
moms. Momsen kommer dock liksom tidigare att redovisas
separat pa fakturorna,

Da bild- och minutavgiften blir hogre med momsen Inraknad
kan vissa sparrnivaer nu vara for laga, till exempel for med-
abonnenter. Hur du enkelt andrar sparrnivadn kan du lasa
om haér Intill.

12 VISIONEN NR1 1992

Enkelt andra varningsnivé

Har du rakat ut for det har meddelandet: "Visa for XX |

| och med de nya priserna och genom att avgifterna i Jddu-
derar moms kan vissa anvandares varningsnivaer blivi .
Det andrar du latt. Gor sa har:

1.
2.
3.

Tag *0# for att komma till Guiden.
Tag val 54 for Ovriga funktioner.
Under menyn Ovriga funktioner finner du varningsni

Tag val 14 for att andra nivan for tidsavgifterna. Fyl it
0,89 kr for att du ska slippa varningar. For access vi. il
nummer ar 0,64 kr lagsta lampliga niva. Priserna inkh arda

momsen. Naturligtvis kan du ange annan niva om du v\’
Bekrafta med funktionslosen, det vill saga det vanliga iusen
ordet. (Om du Inte sjalv andrat detta.)

Har du fragor? Ring eller skriv ett meddelande till var Kundser-
vice. Telefonnummer 020-91 00 15, vtx-nummer 30 91 00 15-1.

PRISLISTA FRAN APRIL 1992:

Inklusive moms

Anslutningsavgift 312,50 kr (engangsavgift)

Abonnemangsavgift per kvartal 112,50 kr
Minutavgift
020-nummer access 0,88 kr
(0,23 kr tillkommer per uppringning)
Lokalnummer access 0,63 kr
(gallande telefontaxa tiltkommer)
Minutavgift hos tjansteproducent 0-99.99 kr
Sidavglft hos tjansteproducent 0-99.99 kr
Sandning av meddelande per styck 0,63 kr
Lagring av mottaget meddelande
per styck och dag 0,13 kr
Avgift per medabonnentnummer
och dag 0,81 kr
Borttappat entrénummer och lésenord,
forandring abonnemang 125 kr



NummerGuiden bjuder pa

battre sokmojligheter

Nummervisionen har ersatts av NummerGuiden ~den nya

elektroniska telefonkatalogen | Videotex.

1 NummerGuiden kan du fA nummerinformation om bade
privatpersoner och foretag pa ett flertal olika satt.

- Vi har utokat sokvagarna. Det gar latt och snabbt att
hamta information i NummerGulden, berattar Maria Riss-
hytt, produktchef for NummerGuiden hos Teleannons AB,

som ingar i TeleMedla.

Nyheter ar att du forutom riktnummer och postort nu aven
kan sdka pa begreppen riks, landskap och lan. Annu en
majlighet ar att anvanda gatusokning genom att bara skri-
va in bransch och gata utan att fylla | namnet pa foreta-

get, till exempel Stockholm, restauranger, Kungsgatan.
NummerGuiden séker pa de tre forsta delarna av ett
namn. Du kan med andra ord bara skriva in en del av fore-
tagsnamnet och behover Inte heller tanka pa ordningsfdlj-
den. Exempelvis gar det lika bra med AB Svenska IBM
som med IBM Svenska AB. NummerGuiden klarar ocksa
att hitia ratt trots olika stavningar pa bade namn och

ga
Uo singen av NummerGuiden kommer att ske vecko-
vis orstaderna och manadsvis for ovriga landet.

F 12 finns mojligheten att annonsera | Nummer-

[ 2t vill saga visa fordjupad Information, och via

da aven kommunicera med kunder. Foretag med
I mation har ett Ioppummer vid adressen. Tryck

¢ iar du fram informationen.

sor eller synpunkter, anvand kontaktsidan pa

uicens menysida.

e
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For our readers and users of videofex
in Europe and overseas, we present a
short summery in English of the main
items of this issue: :

venska Videotex AB (Swedish
Videotex Ltd) is a subsidiary
company of TeleMedia, a com-
pany in Swedish Telecom’s gro-
up of companies.

In an interview the newly appointed
Managing Director of TeleMedia, Torvald
Bohlin, asserts that TeleMedia makes a
substantial commitment to Videotex and
related technologies:

“We devote our energies to developing
electronic services and to the creation of a
meeting ground for business partners.”

Lars Riddervik, Managing Director of
Svenska Videotex AB, related in this
issue’s commetary section that Swedish
Telecom in the long run will take over the

responsiblility for the technical mainte-
nance of the Videotex network, This

Summary in English

entails that the technology will be more
up to date and user-friendly.

Svenska Videotex AB will concentrate
its efforts on developing market places
and support functions. Simultaneously,
customer services will be improved, and
the capacity to support and train all custo-
mers will be developed.

Two companies that put their faith in
Videotex are Advecta Datakonsulter AB
(Advecta Computer Consultants Ltd) and -
BorsInsikt AB (Stock Exchange Insights
Ltd). By utilizing the Telesoftware featu-
re in Videotex financial analysts can have
access to information about that day’s
business at different stock exchanges.

- Arla, Sweden's largest dairy producer,
. invests in new technology in order to

Withsland mcreﬂsmg competitionfromthe

customers and aid them with smﬂex d
and more comprehensive information
about , e. g., new products and sales statis- =
tics. i
With its Videotex-based ordering sys~
tem, Puls 2, Sweden's leading paint manu-
facturer Alcro Beckers gets a firm hold of
the Swedish paint market. Puls 2 simplifi-
es the treatment of the roughly 10.000
orders that are being processed every day.
The Swedish Ice hockey Assosiation
has recently introduced a new service in
Videotex in order to swiftly and correctly |
make results from the National Elite
League accessible to the press and to the
public.
New services are offered by the Ci
Council of Gothenburg. The aim is
function as a service for regxonal om

nies and adxmms

13
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Den nya triumfbagen i Paris affars-
centrum, La Defense, far sta som sym-
bol fér Frankrikes snabba utveckling
Inom design, teknik och informatlon/
media. Med Minitel har man kommit
langst i Europa inom videotex,




Nu satsar teleforvalt-
ningarna i allt fler linder
pd videotex. Dirfor kommer
vi i en foljd av nummer av
Visionen att beritta om
utvecklingen 1 olika ldnder.
Sjdlvfallet borjar vi med

det land och den tjinst som
har kommit langst av alla
— Frankrike ocli 2:itel.

initel stormar ¢ ba-
guettbolag « P
Minitel inne: : {

for professionella «
Andasedande £
na med videotex
tio 4r sedan, har :
okat och okat. Ba:
tllverkningsindus:
for wi wedjedelar
Eller 66 miljoner
motsvarar 7 534 he! s

En fordubbling jan:: . ‘
~Vi har idag 16000 ¢ ter seh hall-
ten av dessa ar avsedda o anviindarna

som 4r anslutna till Minitel ute pa foretag
och myndigheter, berittar Stephanie
Barbe, pressekreterare pi Trance Tele-
com.

OKAR ANTALET TJANSTER
Strategin ir att utveckla affirerna och
vara l6nsamma. Dels genom att fa fler
abonnenter, men ocksd genom samarbete
mellan France Telecom och privata fore-
tag som resulterar i fler tjanster.

Utbudet av tjiinster ir jamforbart med
det som finns i svenska Videotex. Men
skillnaden #r att antalet professionella
anvindare ger majlighet att specialisera
och dela upp tjiinsterna pi ett mycket
stort antal undernivier.

Kontinuerligt pigdr arbetet for 'ntt
ytterligare 6ka antalet tjiinster och anvin-
dandet. Minitel iir en si oerhort vilkiand
tjinst bland sivil franska foretag som
hushall, ate tillviixten bland nuvarande och

VIVE LA FRANCE

Minitel

Frankrikes videotex

potentella anvindare sker med automatik
och mun-till-mun metoden. Allt enligt en
hénan-eller-igget-filosofi, ett kretslopp
dar fler bra yinster leder tll fler anvinda-
re som har behov av fler tjinster-...

FOTON PA SKARM
En av de ginster som vixer fram i sam-
arbete mellan France Telecom och olika
privata tjinsteproducenter ir forbattrade
maéjligheter att skapa grafik eller 6verféra
foton, vilket kriiver att dverforingshastig-
heten atta-faldigas.

—Fér 19 procent av vira professionella
anvindare dr Minitel en oersittlig tjinst,
60 procent tycker att Vlinite! huvidsakli-
gen dr et affiracerites, och for de som
anvinder Minhy it har 20 pro-

5 ; ¢ ey siljar-
comsitt-

NI
oy \ ]
e v B

S IZUI')I!L‘E

srext vodon

fOenr.
ced spilv-
‘ot och
irodet i
15reta-
rvjuer,
coretag i
categoris

crtarenhetor i cunna tll-

fredssalla l‘r‘-.lu‘LH ¢ zrknads behov.

En marknad som forresten vixer. Mélet
ar att skapa standarder som gor kartans
landgrinser till obetydliga paranteser for
virldens videotexanvindare.

— Elva linder ir redan nu ihopkoppla-
de, och fyra till dr pd gang. Det hir 4r en
av minga viktiga uppgifter fr oss att ut-
veckla, och som &kar nyttan med Minitel
for allt frin internationella koncerner
inda ned till smaféretag. Och dir vi med
vir linga erfarenhet har en hel del att
bidra med.

EUROPE PLUS
En sidan grinslés Miniteltjinst 4r
Europe Plus, som riktar sig till smi och
medelstora foretag inom EG, i USA och
i Japan. An si lange. For det finns redan
planer pi att sprida tjinsten ver hela
viirlden. Franska féretag som soker inter-
nationella samarbetspartners fyller i ett
formulir dir man anger fakta om sitt
foretag och dnskemdlen pid eventuella
samarbetspartners. Foretagsledare i de
anslutna linderna kan sedan bliddra i
databasen och dirmed finna nya affiirs-
méjligheter. Kanske ett sitr for foretaga-
re i Siffle och Siivsjo att finna nya kontak-
ter och méjligheter 1 Bordeaux och
Bretagne. |
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TEMA DETALJHANDEL

Alcro Beckers

T

Ordersystemet: En krutburk for farghandeln

Alero Beckers dr en ung
gamling i svenska firghurkar.
Med bjilp av sitt videotex-
baserade ordersystem, Puls 2,
tar foretaget nu ett strategiskt
grepp om den svenska firg-
marknaden. Det bandlar lika
mycket om att utveckla de
egna rutinertis o att
hjalpa kundc: Ry
adiministrati Ling.

et girinte att cee et den
D hir typen av Lendar

sig inte pé fo § oy Al
per oss att fortfx Co o adse
ledande om fem &

Det siger Hald -chal
pé Alcro Beckers, : o deias
stora satsning pa P
rat ordersystem fo:
Beckers dr ett resultat
ar sedan mellan de tva konkurrenterna
Beckers och Alfort & Cronholm. Med cir-
ka en miljard i omsittning har foretaget
lyckats hilla en stabil lonsamhet trots
byggbranschens kraftiga konjunkeurfall.

—Minniskor méste ha vackert omkring
sig, dven om tiderna 4r diliga, sager
Haldo Ericsson. Visst mirker vi en ned-
ging bland vira professionella kopare,
men & andra sidan har vi motsvarande
uppging pd privatmarknaden, s3 totalt
sett ir forsiljningen stabil.

Alcro Beckers ir uppbyggt med tvd
parallella marknadsorganisationer, en for
varumirket Beckers och en for varumir-
ket Alcro. De tvi konkurrerar fritt med
varandra, och kimpar lika hdrt om att
knapra it sig marknadsandelar frin varan-
dra som frin 6vriga konkurrenter pd
marknaden. Detta for att optimera for-
siljningen och ta till vara pi s mycket
som mojligt av de tva vil inarbetade varu-
mirkenas respektive starka omriden.

oreyhase-
siulein. Alero
1 fusion for fem

—Vara aterforsaljare far oerhort kraftfull hjalp till en forsumbar kostnad. Det &r
Alcro Beckers ADB-chef Haldo Ericssons omdome om Videotex och den egna
orderrutinen Puls 2.

Diremot ir basorganisationen sam-
manslagen. Det innebir stora rationalise-
ringsvinster savil for lagerhdllning och
transport som for administration och tek-
nisk utveckling.

KOMPLETTERAR HANDDATOR

_Det har alltid variti det nirmaste ett sjalv-
indamal for oss att tekniske ligga lingt
framme. Dirfor bérjade vi férse véra farg-
handlare med handdatorer for registre-
ring av order redan i borjan pd 1980-talet.
Med denna kan de registrera order direkt
vid hyllan i butikerna. Idag kommer 90
procent av vira order in elektroniskt till
oss. Och det ir tur, med tanke pd att vi fir
cirka 10000 ordertransaktioner varje dag.
Hur skulle vi annars kunna ta hand om
dem?

_TFérdelen med handdatorerna dr att
hanteringen av order blir mycket ratio-

nell, siger Haldo Ericsson. Nackdelen ar
att nir ordern sinds ivig éver modem fir
avsindaren en kiinsla av att ha skickat sin
bestillning ut i viirldsrymden. Han har
ingen aning om vad som hinder forriin en
lastbil forhoppningsvis stannar utanfor
hans dérr inom 48 timmar.

Fér att losa detta problem it sina firg-
handlare och givetvis for att minska frige-
belastningen p den egna orderavdelning-
en, bérjade Alcro Beckers diirfor se sig om
efter et kompletterande ordersystem
under sommaren 1988. Tvi olika alterna-
tiv utkristalliserade sig ganska snabbt:

o En datexlosning via Basket Infolink
¢ En videotexlisning

BILLIGARE OCH MER FLEXIBELT

~Det visade sig omedelbart att Videotex
var bide billigare och mer flexibelr &n
Datex, siger Haldo Ericsson, Dessutom
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finns en mingd synergieffekter, som
exempelvis att vara kunder direkt kan fa
tillgdng dll NummerGuiden och kredit-
upplysningar, samudigt som de utnyttjar
virt ordersystem.

Ert ar efter att idén kom upp, togs
redan det nya videotexsystemer i drift.
Det doptes till Puls 2, eftersom det ur-
sprungliga handdatorsystemet heter Puls.

BATTRE MARKNADSFORING

Idag finns 170 av Alcro Beckers cirka 800
kunder som anviindare i systemet. Det
motsvarar cirka 20 procent av antalet
kunder, ordermissigt stir dessa dock for
50 procent av den totala bestillningsvoly-
men.

—Med de erfarenheter vi har, skulle vi
inte dndra nigot i sjilva systemet om vi
skulle bygga ett likadant idag. Diremot
skulle vi lagt ner stérre omsorg i att verk-

n till anvindarna.
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Pulo z ir Alcro Bnelurs ocll
u s Alfort&Cronholm Grosshandels ABs
gemensamma orderrutin | Videotex.

n rena orderrutiner med mbjlighet till bland annat bestill-
ngar, leveransbesked och direktbokningar finns kringinforma-

nlrvarande finns 170 anviindare av Puls 2. For att kunna

ligen fa det i drift och satsat pa bittre
marknadsforing for systemet. Det ir vik-
tigt att frin borjan tala om nyttan for
anvindarna och kunna peka pi de kon-
kreta fordelarna, annars riskerar man att
det bara blir stiende.

Av de cirka 170 anvindare som ir
anslutna dll Puls2, 4r en tredjedel myck-
et aktiva, en tredjedel anvinder systemet
ibland och en tredjedel inte alls.

-Det beror pd att vi kanske "hard-
salde” for mycket i borjan och inte dll-
rickligt tydligt understrék de vardagliga
vinsterna for anvindarna, nimligen att:
® Ordersystemet ir tillgingligt precis pd
handlarnas egna villkor nir de sjilva vill.
* De sjilva har full kontroll 6ver hante-
ringen av de egna bestillningarna.

* De kan skota hela sin orderadministra-
tion sjilva,
¢ De inte behover viinta pa besked eller

sitta och viinta i en telefonvixel.

* De kan automatiskt uppdatera sina egna
priser tack vare den filoverforingsméjlig-
het som finns i Puls 2.

MERVARDE | NATET

En av fordelarna som Haldo Ericsson
pekar pd ir att ocks3 andra féretag lamnar
information via Videotex. Det ger anvin-
darna ett betydelsefullt merviirde. Men
innebir inte det ocks3 en risk, att nir
Alcro Beckers har forsett alla sina firg-
handlare med videotexméjligheter, sd gir
konkurrenten in och bérjar ta emot order
via Videotex?

—Nej. Man kan inte resonera si, utan
det ar en risk vi miste ta. Den som isole-

RATT BURK PA rar ‘S‘]g kommer inte
i att 6verleva. Vi hin-
RATT PLATS.

drar inte vira kun-
Inom 48 timmar  der frin att ha tele-
efter videotex- fon, trots att de kan
bestaliningen anvinda den till att
har 95 procent

gora Dbestillningar
frin vira konkur-

av Alcro Beckers

aterforsaljare

renter.
Haldo Ericsson
sin leverans.

ser mdnga intres
santa framtida v
vecklingsmojligheter i Videotex. Exc
pelvis éverforing och distribution av .
duktblad. Kraven pi information om «/
produkter och exempelvis dess m'
missiga konsekvenser kommer att
Samtidigt kommer sivil komplexite!
produkterna som det totala produktut
det att 6ka. Art di kunna distribuera !
mer kvalificerad produktinformati
med bide bilder och text via Videotc
kommer att innebiira stora férdelar. En
kund undrar nigot, handlaren tar fram
svar via videotexterminalen och skriver ut
det pd sin egen laserskrivare direkt.

-1 grunden ir vi Sveriges biista foretag
péd firg. Sedan anvinder vi Videotex till
att det ska bli s lact som majligt att gora
affirer med oss och fér att hjilpa dll att
utveckla vira dterforsiljare. Videotex ir
helt enkelt ett viktige led i vart sdtt att
arbeta lingsiktigt. | Sluten ]

handdatorn kan den kontrolleras i videotexrutinen. Hir kan ock-
s3 indringar gbras och handlaren kan nir som helst pA dygnet f3 |
detaljerade leveranshesked.

Fbrutom mpjligheten att bestilla bide Alcro- och Beckers-fiir-
ger, finns ocksa AC Gross -Alfort&Cronholm Grosshéndels AB~-1 |
systemet. Det innebdr att firghandlarna kan képa maleriartiklar
sdsom penslar och andra tillbehtr via Puls 2. :

Det rena ordersystemet kompletteras med méjlighet att himta
~Infiler med prisinformation, Dessa Innehaller sival Inkdpspriser
 som mkommudmdo cirkapriser, vilket gor det enkelt for firg-
%F,IIIIA ra sina egna prlmmter.

e
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TEMA DETALJHANDEL

Farghandlaren som har
dubbla lageromsattningen

Borjes Farg vagar prova ny teknik

— Det hdr dr precis vad som
har fattats. Jag siljer mer
tack vare att jag alltid har
ratt varor hemma. Och jag
spar massor av tid.
Bdrje Ekman driver
irjes Fiirg pd Soder 1 Stock-
Im. En entusiast som
Yjar ny teknik. Men bara
det dr bra for afférerna.

I 72 OS giri Sapporo och Miin-
t'Lh tvidringarna forsvinner
svcnska portmonnierna.

woaran 100 jobbar Bérje Ekman

~act rant. Pa dagarna siljer han firg i
sin nvoppnade butik. Pa kvillar och nitter
ritknar han kassan, jobbar med bokféring,
inventerar burkar pa hyllorna, forsoker se
vilka varor som siljer bist och cyklar iviig
med sina bestillningar. Annars kan de bli
forsenade pd posten. D3 kommer varorna
for sent och da forlorar Borje kunder.

Nu ir dret 1992. Borjes Firg ir trots
den lilla ytan troligtvis S6dermalms mest
etablerade firghandel. Hir trings Gver
1000 olika firgburkar pa hyllorna med allt
frin Coca Cola Light essens till viirmesit-
sar for sommarens utedass.

TRADITIONELL, MEN ANDA INTE

—Det kallas for traditionell firghandel,
siger Borje. Vi har niistan allt, men mest
firg forstds.

Aven om begrcppet kanske stimmer pi
sortimentet, s3 ir tradivionell det sista
nigon skulle kalla firghandlaren Borje
Ekman. Han var en av Sveriges forsta
handlare som 6verhuvud taget investera-
de i en egen dator och idag har han blivit
en av de forsta firghandlarna som arbetar
riktigt professionellt med Videotex.

Filosofin iir enkel. Han vill ha bra betalt
for den tid han arbetar. Kan man inte fi in
mer pengar, si giller det foljdakedligen ate

En fargstark, men knappast tradi-
tlonell handlare. BorJe Ekman pa
Soder | Stockholm spar utgifter,

tJanar pengar och vinner tid pa
Alcro-Beckers videotexsystem.

minska tiden. Men helst bigge delarna:

LIGGER TVA DAGAR FORE

-Det ir precis vad som hiinder med
Videotex. Jag skickar in mina elektroniska
bestillningar som jag har knappat in pd
min lilla handdator och sedan kan jag
morgonen efter via Videotex se den folje-
sedel som skrivs ut pi leverantérens lager.
Diir ser jag direkt om det till exempel ar
niigon produkt som ir restnoterad. Om
en kund har bestillt den, si kan jag gi
nigon annanstans och képa den. Jag vetju
allt tvl dagar fSre mina konkurrenter.

- Diirmed slipper jag tappa kunden ill
en annan butik och tack vare att uppdate-
ringen ocksd gir automatiskt in i mina
lagerlistor, sparar jag mingder av arbete.

P3d samma siitt kan Borje direkt via
Videotex hiimta in nya prislistor frin

=TT
ELARRD
¢ SL

Sokbegrerp som kan ange
M!TLKEL"I:‘DER SENA! H!‘
med

exempelvis Alcro-Beckers och automa-
tiskt uppdatera priserna i sin kassadator.
Det som tidigare var en helgs arbete tar
niigra sekunder och inga fel gors. Priser
och lagersaldon i datorn stimmer allid.

Att Videotex blivit en bra affir for
Bérje iir det ingen tvekan om:

- Branschen ligger normalt pi en lager-
omsittning pd mellan 3 och 3,5 ginger
per dr. Vi ligger pd 6, konstaterar Bérje
stolt.

~Dessutom behéver jag aldrig springa
ner pd lagret for att se om en vara finns
och limna kunden ensam i butiken. Nu
slir jag bara pd skiirmen. Tink s ofta man
sprang ner och letade efter nigot som inte
fanns, bara for att finna att den man trod-
de var kund har forsvunnit ur butiken
med bide det ena och det andra i fickan,
minns han. |



TEMA DETALJHANDEL

‘Arla &Videotex

Videotex ger starka ben

Ny teknik och forbittrad
kundservice ska stirka
Arla infér den okande EG-
konkurrensen.

Nya bestdllningssystem
dr en viktig del i den
nya strategin som pd sikt
leder till att flera tusen
butiker 1 Sverige kommer
in 1 Videotex.

ning. Med en geografisk tickning
frin Skane i séder, Varmland i
vister och Dalarna i norr har fore-
taget 60 procent av den totala sven-
ska mejerimarknaden.
Det innebir i prakuken att Arla distri-
buerar en miljard kilo livsmedel varje 4r,
fordelat pi tre miljarder férpackningar,

A rla &r Sveriges storsta mejerifére-

1 liter Minimjslk
fetthalt mindre dn

Vet s 0 i och mvaar
M G Eigar. B o Ark Foruan,
4.4 S ek eer ing:

{15402 8, Jomiapiag 006,13 14 00,

till totalt 25000 butker och storhushall.
Det motsvarar 800 fulla lastbilar varje
vardag.

Lagprisimporten frin Holland och
Tyskland kan komma att ta stora mark-
nadsandelar i Sverige nir grinserna 6pp-
nas. Liksom danska mejerier som ser
Sverige som sin narmarknad.

- Vi forbereder oss pi flera plan infor
den 6kande konkurrensen. Dels genom
att ha riktigt bra produkter, dels genom
att ligga lingt framme tekniskt i produk-
don och forsiljning och erbjuda god ser-
vice. Som ett led i detta har vi utvecklat
tvid system som ska forenkla bestillnings-
arbetet fér vira kunder, siger Ingwor
Bergfors som tillsammans med Henrik
Bjernolf #r ansvarig fér utvecklingen av

<

FETTHALT 3%

0,1%
ARLA FORUN

e
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0
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de tvd nya bestillningssystemen som ska
gora livet enklare for i forsta hand 17000
butiker och storhushill:

* Videotex — passar bist nir bestill-
ningarna gors dagligen och omfattar en
stor mangd artiklar eller om bestillaren
behover mycket information.

* Audiotex - passar for kunder som
inte bestiller s3 ofta och dé en begrins:.
miingd artiklar per ullfille. Bestillnin:
arna gors per telefon enligt samma pri:
cip som till exempel "Bank pi telefon™.

OKAD TILLGANGLIGHET
- Kunden fir ligga sin bestéllning nér «
passar honom biist, inte oss, sager Ingw
Bergfors.

-Systemen ir tillgingliga 1 princ
24 timmar om dygnet. Vi kan omedelba-
ge besked om en vara uillfalligt 4r slut oc
nirden kan bestillas igen. Genom Videotex
fir vi tillgdng dll bra grafik. Det kan vi ut-
nyttja for att tll exempel beskriva nya pro-
dukter. For videotexanviindarna tllkom-
mer mojligheten att fi egen siljstatistik,

ULTURMJBLE
FETTHALT 0,5%

I LITER

mellanmjolk

PETTHALT 1,5%

Ova S804
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"Videotex ska hjélpa oss forsvara marknaden nir EG-
landerna vill sdlja sin mjdlk i Sverige.”

fakturauppgifter och inte minst tillging
till Videotex Gvriga tjinster.

Arla har tolv konsumentmjélks-meje-
rier inom sitt geografiska omride. De tar
hand om ungefir hilften av de 2 000 mil-
joner kilo mjélk som 12 500 bénders kor
producerar varje dr. Dir produceras
mjolk, gridde och fil i alla m&jliga varian-
ter dll den lokala marknaden. Resten av
mjdlken anvinds vid produktionen av ost,
firskost, matfett och yoghurt. Det sker
vid tva specialmejerier som levererar pro-
dukter tll hela landet. Dessutom siljer
Arla juice, fruktsoppor och olika frukt-
drycker. Totalt har Arla drygt 200 pro-
dukter i sitt farskvarusortiment.

LOKAL KONTAKT
Nir livsmedelshandlaren i till exempel
Finkoping knappar in sin bestillning gir
v tll Arlas centraldator 1 Stockholm.

ntraldatorn ringer upp det lokala mej-

i Jonkoping for ate boka bestillning-
+ vanliga mejeriprodukter, och vidare
enectalmejerierna for hcstiillning‘arna

vo kramer eller juicer. Livsmedels-

handlaren fir en orderbekriftelse p3
nigon minut.

Bestillningssystemen ir nu testade och
utvirderade vid tvd mejerier. Dar har
intresset bland kunderna varit stort och
systemen har fungerat bra. Nu pigir som
bist en omfattande informations- och
utbildningsfas av de siljansvariga frin
olika mejerier inom Arla. Det kommer
att vara klarti vér:

Skal for nya
tider. Ingwor
Bergfors

och Henrlk
Bjarnolf gor
livet lattare
for 17.000
butiker bland
annat med
hjalp av
Videotex.

~Vira olika mejerier fir sjilva avgora i
vilken takt de nya ordersystemen ska
introduceras bland kunderna. Vi riknar
med att ha hunnit presentera systemen
for alla kunder i slutet av 1993 och vi tror
att intresset ir stort. Centralt har vi slutit
avtal med leverantérer om bra priser pd
videotexprogram och terminaler som
mejerierna kan férmedla dll sina kunder,
sager Henrik Bjernolf.

Nir konkurrensens vindar frin EG nu
blaser in Gver grinsen si stir Arla berett.
God service med modern teknik ger, lik-
som mjolken, starka ben att st pa.

TLUNIKATIONSTERMINALEN

'WE MultiTel-N

DU ! Gor livet lite enklare med MultiTel-N. Sitt lugnt kvar i din stol, med

terminalen som din hogra hand. Du behdver inte instilla méten eller sitta
fast i telefonkd for att utratta dina arenden!

TERMINALSTANDARD. CEPT-videotex, ASCII 80 teck TTY ANSI.
ANSLUTNINGAR. V.24, for externt modem, lispenna etc.
MINNESKORT. 32kb, lagrar databaser, telefonnr, makron, bilder.
TELEFON. Integrerad med inbyggd hogtalare. Larmfunktion.
MODEM. Internt 300-2400 baud. SKRIVARE. Extra tillbehor, se bild.

MultiTel-N ger svar p dina frigor:

ON-LINE

*Banktjénster *Kreditupplysning
*Telefonkatalogen  *Aktie-/bdrskurser
*Tag-/Myg-tider *mm.mm..

Distributér:

CONCEPT AB

Tel: 063-12 12 00

!! :

e!

Kandisnyheter fran Hollywood / USA
Uppdatering alla vardagar. Tag *HHL#
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Raka puckar

Bittre service till pressen
och allméinheten, mer
spanning for publiken,
vardefull PR och mindre
administration. Svenska
Ishockeyforbundet ser bara
mojligheter med Videotex.

Ohling, som rundar en back, wa
backar och fri med mélvakten skjuter

nnnnnnnnnnnn

c}}_arles Berglund passar ull Jens

Jubel i Globen. 12 250 dskidare skriker
ut sin glidje nir Djurgirden gor 3-2 pi
Malmo. Domaren dker fram dll march-

ISHOCKEYFORBUNDET

Varldsmastare i Videotex

den fortldpande
informationen ute

direke hos landets
tidningar, och hos
TT, dir ddningar-
na ocksd kan himta
matchfakta:

—Vi testar just nu sys-
temet Matchfakta inom
Videotex ramar pa TT. Vint
mil ir att ha all fakta sammanstilid
cirka 15 minuter efter slutsignalen. Det
ror sig forutom om malskyttar och pass-
ningsliggare, dven om laguppstillningar,
utvisningar, publiksiffror, serietabellen,
skytte-och poingligans utseende samt
milvaktsligan, det vill séiga vilken mélvake
som har hégst procent vad giller motade
puckar, siger Bengt-Arne Bengtsson,
dataansvarig pd Svenska
Ishockeyférbundet.

DROM | MANGA AR
Snabb och exakt infor-
mation via datorer har
varit Svenska Ishockey-
férbundets drém i minga
ir.

-Redan i mitten av
80-talet kontaktade vi

nm-fﬁ; - g o,

sekretariatet och bekriiftar mélskytten,
passningsliiggaren och tiden for mélet.
En av funktionirerna bérjar knappa pa
sin dator. Malskytr, passningsliggare och
tid for mélet liggs in och skickas iviig. Ett
par sekunder senare finns informationen i
Svenska Ishockeyférbundets centraldator.
Yteerligare cirka halvminuten senare ir
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Televerket, som rekom-
menderade Videotex och
dess nit som informa-
tonsbérare. Nigotannat
aktuellt alternativ har
aldrig funnits,

Till och med i januari innebar match-
faktan frin elitserien mycket extra admi-
nistrativt arbete for Svenska Ishockeyfor-
bundet. Matchfaktan samlades in frin de
olika arenorna, och skrevs sedan in for
hand p4 forbundets terminaler. Allt for att
sedan kunna anviindas i drsbécker och lik-

nande. Nu iir
det slut pd det-
ta extraar!
=Till
borja me
ler detta ci
en. Vir [
ning Ar att
komma iging v
svenskan, division
division II.
Publiken och sponsorerna pd ar
runt om 1 landet kommer ocksd att -
folja tabellens forindring i take n
resultaten indras pd arenorna. S
Ishockeyforbundets  centraldator
nimligen bearbeta informationen oc.
sekundsnabbt sammanstilla den nya -
bellen, i takt med att resultaten forin-
dras, Denna skickas sedan tillbaka uill
arenorna, dir den kan visas pa speciella
skidrmar och TV-monitorer i gingarna.
—Det ir i alla fall vir férhoppning. Vi
forhandlar just nu med Tipstjdnst vad gil-
ler skirmarna. Forhoppningsvis hittar vi
en losning, vilket skulle innebira en klart
utSkad service tll publiken, inte minst vid
viktiga streckmatcher. Publiken skulle i si
fall kunna se vem som ir ovanfor slut-
spelsstrecket, och vem som ér under -
minut fér minut, férklarar Bengt-Arne
Bengtsson.

PR FOR SPORTEN

Fér Ishockeyférbundet handlar alltsd
Videotex om mer in att spara pengar.
Genom att pi ett enkelt siitt kunna sprida
informationen dels direke till publiken —
pd arenor och vid terminaler - dels till
sportredaktioner runt om i landet, gor
man en extra PR-insats fér sporten. Om
det nu behdvs i dessa dagar...




REGERANDE SKYTTEKUNG:
Hakan Loob, Firjestad 66 p,

ANTAL ARENOR:
11 under histen, 19 under

varen. (37+29)
[ ] ®
ANTAL MATCHER PER AR: UTVISNINGSLIGAN:
328. Bérje Salming, AlK,
L 100 minuter.
TOTAL PUBLIK: °
1991/92: 1361 589 MALVAKTSLIGAN:
personer. Tommy Sdderstrom.
) ® Djurgirden.
' 5STA PUBLIKSIFFRAN: ®

INSLAPPTA MAL:
109 = 2,9 insldppta

- 240 (AIK -Djurgarden i
{itohen 29/10).

D mal/match.
1 1@ | ELITSERIEN: ®
{:3sien, 10 under REGERANDE MASTARE:
VAT Malmao.
°

“i sem frimnst har anvandning av Matchfakta ar tidning-
ar, radio och TV. De kan fa snabb och korrekt informa-
tion, och kan aven frigora resurser i stressade situatio-
ner, det vill siga vid "deadline”. Aven sponsorer och
publik har nytta av Matchfakta eftersom de kan félja
tabellens forindring direkt pa arenorna, tack vare att
systemet bearbetar den fortlopande informationen och
sammanstiller den i aktuella tabeller, minut for minut.

BEGAGNADE BILDELAR!

CINONICerii

Sl runt

BYT

UPP DIG

TILL
CEPT

CEPTVISION

- ETT PRISVART CEPTPROGRAM

CEPTVISION ir ett svenskutvecklat CEPT -program
for IBM PC och kompatibla datorer. Programmet ar
mycket ldtt att anvianda och har inbyggd hjilpsida.

Med CEPTVISION kan du, forutom att ringa upp
och titta p3 CEPT-bilder dven spara, ladda in och skri-
va ut bilder pd din skrivare.

Till skillnad frin den traditionella videotexgrafi-
kens 8 firgnyanser, erbjuder CEPTVISION mer in
4000 firger samt en betydligt bittre grafik. CEPT-
VISION ir dessutom forberett fér framtida hégre
overforingshastigheter samt fér vissa funktioner i
Teleguide. Televerket erbjuder ocks2 dubbel hastighet
(2400 bps) fér CEPT-anviindare.

CEPTIVISON KOSTAR

890 kr

exkl moms inkl svensk bandbok.

For att anvinda CEPTVISION behéver du endast en
IBM kompatibel dator, skiirm och ett Hayeskompati-
belt modem. Saknar du modem hjilper vira iterfor-
siljare dig. Modem finns frdn 990kr (1200 bps) och
1690 kr (2400 bps).

ORDERTELEFON
020-538 538

DU BLIR AUTOMATISKT KOPPLAD TILL
DIN NARMASTE ATERFORSAUARE.

ORDERFAX 0303-181 10

MARKNADSFORS AV KDT - Box 13 - 442 21 KuNGALV
TEL 0303-195 50 - TELEFAX 0303-181 10
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KOMMUNSATSNING

Goteborgs stad

Enkel vag till heltackande service

Nu ska niringsliv och
allminhet i Goteborg fd
direkt information om
kommunens service- och
tiansteutbud via Videotex.
Det betyder inte bara
bittre service genom
vasentligt okad tillgdng-
lighet och kortare telefon-
koer, utan dven sparade
skattekronor.

et stir klart sedan vistra Sveriges
D storsta databyrd - ADB-kontoret i

Gaoteborg - nu tecknat ett samar-
betsavtal med Svenska Videotex AB om
att fungera som servicebyrd gentemot
foretag och férvaltningar som vill nd ut
med information via Videotex. Det giller
sivil kommunala bolag som det privata
niringslivet.

ADB-kontoret fick i politiskt uppdrag

frain kommunledningen att undersika
hur staden bist skulle kunna fi ut bud-
skap om kommunal information och
kommunal service till allminhet och
niiringsliv i regionen. Nyckelbegreppen i
losningen skulle vara tillginglighet och
dtkomst.
Det var framfor allt mojligheten att nd ut
med mer-, aktuellare- och kostnadseffek-
tivare information som lig bakom upp-
draget.

~Vi kom relativt snabbt fram dll att
Videotex var den dverligsna l6sningen.
Den ndr ut till flest minniskor, den ir
mycket anvindarvinlig och den har en
relativt billig teknik och utrustning,
berdttar Eva-Maria Hermansson, pro-
jektledare fér Videotex pi ADB-kontoret
i Goteborg,

Ett tag trodde Eva-Maria Hermansson
att den bista losningen och ménaders
hért arbete skulle snuvas frin kommunen
pd sjilvaste méllinjen:
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- Ja, mitt i slutfasen av férhandlingarna
med Svenska Videotex stod det plotsligti
tidningarna att Videotex skulle liggas
ned, vilket kindes lite oroande. Efter
kontakter med sivil Svenska Videotex
som med Televerket fick vi dock snabbt
klart for oss att det handlade om teknik-
byte. Vi kinner idag ingen oro for att
Videotex inte skulle finnas kvar inom

overskidlig framuid.

STORA FORVANTNINGAR
Just nu ir ADB-kontoret 1 full ging med

att bygga upp den tekniska mli]on for

Videotex och riknar

som gor vad i kemmunen, blir sjilvklara.
Informatdon frin Fastighetskontoret,
VA-verket och Renhillningsverket ir
andra exempel pd uppgifter som skulle
kunna finnas pi Videotex.

Genom tjinster i Videotex forvintas
Géteborg Stad spara in miljontals skatte-
kronor ocksi genom att effektivisera olika
kommunala ginster. Frin och med i hést
kommer till exempel alla Goteborgs
21 stadsdelsnimders Hemgjinster, att

erbjudas méjligheten att utnytya " i:lla
hemma"-funktionen i Videow: Ta
Linnéstadens stadsdelsnamd r: od

med att kunna vara
igdng med rtjdnsten
redan i hést. Eva-
Maria Hermansson
och ADB-kontoret
har stora férvint-
ningar pd samarbetet
med Svenska Video-
tex i Géteborg och pi
den nya tjinsten som
ir strategiskr vikrig.
- Vi vinder oss i
forsta hand dll kom-
munala bolag och
forvalmingar  samt
det privata niringsli-
vet i vistra Sverige.
Det ir mest av prak-
tisk natur. Det finns
inga tekniska begriins-
ningar som gor att vi
inte kan hjilpa fore-
tag ocksi utanfor re-
gionen. Vi ir en full-
servicebyrd och kom-
mer att kunna hjilpa
vira kunder med allt,
frin ate skapa applika-
tionen och designa
sidan dll att distribuera informationen.
Behovet av videotextjansten iir stor ute
pa foretag och férvaltingar, menar Eva-
Maria Hermansson, Idag gr det dt
mycket tid &t att svara manuellt pi frigor
som med férdel kan besvaras i Videotex.
Uppgifter om vem som #r vem och vem

Eva-Maria Hermansson, projektledare for
Videotex pa ADB-kontoret | Goteborg.

att spara tre miljoner kronor under de
nirmsta tre dren, pd at skéta mardistri-
bution och apoteksinkdp via Videotex,

- Alla kostnadsbesparingar ir sjilvklart
oerhort viktiga i dagens hirda ekonomis-
ka situation, konstaterar Eva-Maria
Hermansson, |

| BRI
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NummerGuiden heter tjinsten som ser till

_EI Goteborg ACY = = |
att du med nagra enkla knapptryckningar : &: Hushall A @) e T

far reda pi telefonnummer och adress till B Visterss = = |
Sveriges alla f8retag och privatpersoner. _—
T e e e B E

Aldrig férr har det varit enklare att fa &} Ostesund === £ 5.7
tag i leverantdrer och kunder. Du kan séka " & Blekinge i
pa bade bransch och omride; du hittar ritt e - ean B
i Uppsala T 2 oy

oavsett var i landet foretaget ligger. Du hit-

tar ocksd minga foretag som informerar
om vad de erbjuder. Det gor det littare for

dig att vilja ritt. Vissa foretag har ocksi

svarssidor dir du kan bestilla varor och
tjdnster.

NummerGuiden ir en utveckling av

Gula Guiden och Nummervisionen. For-

Fir=ta raden masteo alltid fyllas_ i. Byl

:qd med B-knappen. Tryck sodan pa H-

."“!‘P““ (“'=o0len') =i stactar sUhnlinh;

bittringarna ir minga, bland annat har du

flera nya s6kbegrepp och du nir all infor-
mation frin en grundsida. Allt detta gor
NummerGuiden enklare att anvinda.

Tag bara *NG#, s3 fir du se att den
som soker han finner.

Nyfiken pa de varor och tjanster som du kan bestalla via NummerGuiden? Prova: Euroflorist, InterFlora/Blommogram, Dagens

Nyheter, SOS Alarmering, Bankgirot, Lufthansa German Air, Hardbacks Limousine Service, Konferens pa tag, Umea Folkets Hus — kon- © NummerGUiden
ferens, Metallvaruhuset, Stockholmsmassan, Tidningsstatistik, Nyhetsinformation, Protan - samafil, Finansinkasso, Essve Produkter,

Tidermans Uthyrning, Grundig Svenska, MISAB Materlalhanterarna | Stockholm, Oerlikon Welding, CPO Telecom, Labora, Br. Wallstrdms Den smarta tequankamlogen
Tryck, Wiman Elektronik, Dankab Verktygsmaskiner, Transporttjénst | Ystad, Mélarsalen — Miinchenbryggeriet, Sastaholm Konferens. Tel 08-759 93 30
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Din vdgledare i Videotex
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Att hitta ritt fran borjan eller uppticka nytt efter hand. Videotex
dr ett effektivt arbetsredskap. Men det ir ocksd nyckeln till kreativa
upptickter och nya kontakter.

Tjansteguiden

P4 féljande sidor hittar du Tjansteguid-
en for Videotex. Den bestir av tvi olika
avsnitt, for att du bide snabbt ska kunna
hitta ritt ginst och dessutom kunna fi
en overblick over vad Videotex inne-
hiller.

Den forsta delen radar upp tjinsterna
i olika amnen. Hir kan du se vilka som
limnar information under olika rubriker.

Nir du har hittat nigot eller nigra
foretag du ir intresserad av gir du vida-
re till nista del i registret, katalogen. Dir
kan du f6r varje foretag se vilka tjinster
de erbjuder, pa vilka sékord de finns och
ocksa vilker sidnummer du nir dem pa.
Tjinsterna i Videotex har en speciell
startsida och det ir det numret du anvin-
der fér att ligga upp din personliga
meny.

Vara vanligaste
direktvagar

Det finns alltd en snabbare vig. Hir ser
du det snabbaste siuet att ta sig dll nigra
av de vanligaste direktviigarna i Videotex:

*0# Guiden i Videotex.

#22# Personliga menyn i Videotex.
#21# Andra personlig meny.

+5# Videotex-Nytt.

*8# Brevladan.

*844 Videotexkatalogen med
videotexnummer till alla
du kan sé@nda brev till.

+88# Finns vintande med-

Och glom inte:

* sidnummer# tar dig direke till siclin.
* sokord# tar dig direke till den
med de sidor som svarar mot sok«:

Vara vanligaste
funktioner

Det giller att sld stjirnorna och
terna i ritt ordning for att ratr s
hinda. Den hir minneslistan kan
att ha till hands:

# Bladdrar vidare i en sekvens

*# Backar till sidan du tittade |

* % Raderar inmatade tecken

*00# Repeterar sida utan sidaves .
*070# Visar gillande minutavgit

Nagra fragor?

Vissa tjinster i Videotex ir slutna, det delande?
vill siiga bara tillgingliga for dem som %9# Avsluta kontakten med Du ir alltid vilkommen att ringa
har ett speciellt avtal med ginsteprodu- Videot Kundservice pd Svenska Videotex AB.
centen. R Telefon: 020-91 00 15. Fax: 08-600 5189.

.  Telefonnummer till Videotex :
: Datel dvs telefonnatet via modem, ar den vanligaste anslutningsformen.) .
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ARBETSMARKNAD
AMU

Jobb-Banken

Vax i Televerket

BANK
Foreningsbanken
Handelsbanken
Nordbanken
SE-Banken
Sparvision

BIL
AutoTel
Bildelsbasen/Business Direct
Bilregistret
Colobri Hotelbank
Floatex Glas
Hertz
‘ay Autos/SmartlLink
Link
wolm Transfer
- Bilprovning

{ONOMI/FINANS

en

[DERS Lenomi
Ecuic
Féreningsbanken
Juvelen
Nyhetsbyran Direkt
TT-Ekonominyheter
Telebild

VTAB

Winchart

DEBATTFORUM
Aktievisionen
MHKL

Magnaten
Reservdelen
Videotex Center

FASTIGHET

Bexcom

Business Direct
CFD/Bexcom
CFD/Telebild

Ecotel

HSB

Prisstatistik fér smahus

FORSAKRING
Folksam

Internationell Assurans
Trygg Hansa

Register

GROSSIST
ALCAB/Concept

Ahlsell El

Arla

Floatex Glas

Grammotex

Herman Gotthardt/Concept
Isakssons Motor AB

John Deere AB
Loxkel/Concept

Marine Power AB/Concept
NNP

Outboard Marine Svenska
AB/Concept
Pappersgruppen

Puls 2

Tvattman/Concept

HOTELL

API

Adlon Hotell

Colobri Hotelbank
Danska Turistbyran
Konferensguiden

RESO Hotels

SAS International Hotels
SARA Hotels

Sarova Hotels

Scandic Hotels
Scandinavian Tourist Link
Semesterhus Fjall & Hav
SmartLink

Sunne Turistbyra
Ungerska Turistbyran

KATALOG/REGISTER
Aktiebolagsregistret/PRV
Bilregistret/AutoTel
Bilregistret/Business Direct
Fastighetsdataregistret/CFD
Konferensguiden
NummerGuiden
Postnummerkatalogen
Soliditet

uc

KREDITKORT
Diners Club
SmartLink
Travel Card

KREDITUPPLYSNING
Aktievisionen
Soliditet/Telebild

uc

MEDIA
Gula Tidningen
NummerGuiden

MEDDELANDESERVICE
Breviadan
Direktbrev/Videotex One
Kortlada/Mikrovisionen
Mailbox One

Minicall-Text
Postfax/Datavison
Telefax/Datavision
Telex/Datavision

NOJE

AP|

ATG

Blommogram
Bexcom

Entnet

Gula Tidningen
Hollywood Hotline
Magnaten

Malmdé Kommun
Maraton
Mikrovisionen
Reservdelen
Sundsvalls Tidning
Teatergallerian
Telehoroskop
VTAB

Videotex Center
Videotex One

RESA
AET/SmartLink

APl

Airways

Always

Asian Travel

Atlas Resor

Bexcom

Barbados Board of Turism
Bermuda Tourism
Birka Cruises

Brittiska Turistbyran
Colobri Hotelbank
Danska Turisbyran
Flygbatarna

Franska Turistbyran
Fritidsresor

Incentive Resor
Linders Freestyle
Linjeflyg/SAS - ISY
Lion Ferry

Lion Alpin/Beach
ManagAir

Royal Tours

SAS Linjeflyg - ISY-utrikes
SCL

S)

Scandinavian Seaways
Scandinavian Tourist Link
SmartLink
Sista-Minuten-Resor

Sunne Turistbyra
TT-line

Ungerska Turistbyran
Vasa Line

Viking Line

Osterrikiska Turistbyran

POSTORDER
Bexcom
Magnaten
Mikrovisionen
Reklamdatabasen
VTAB

Videotex Center

SAMHALLE

APl

Komtex Stockholm
Komtex Goteborg
Malmo Kommun
Samhallsnytt
TeleGuide

SPORT
ATG
Ishockeyforbundet

TV & RADIO
Sundsvalls Tidning

TAXI

Taxi Goteborg
Taxi Malmo
Taxi Stockholm
Taxi Vasteras
Taxikedjan
Videotex One

TIDNING/
PRENUMERATION
Allers

Gula Tidningen

TRAV & GALOPP
ATG

Mikrovisionen

VTAB

UTBILDNING
AMU
Konferensguiden
Sambhallsnytt

VADER
Snoinformation/Franska
Turistbyran
Sndinformation/Sunne
Turistbyra
Sndinformation/Osterrikiska
Turistbyran
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*AMU® *21500#
atabas. Tel: 08-775 07 40.

[ %api# *aso00#

:Stugbokning. Golfvisionen, tunistinformation handels-
‘kammaren/EG-info, sista minuten resor, svenska
‘kommuner, bio (SF) | Goteborg. Tel: 031-10 18 30.

U RATGE  * 214004

i{AB Trav och Galopp) Totoinformation dygnet runt,
‘snabbvalsinformation, VE5-taviingama (odds, andrin-
‘gar, resultat mm), Dagens dubbel (odds, andringar,
‘resultat mm). STC-information. Tel: 08-627 20 00.

ADLON HOTELL cvvcvveeeecensrensenenseesessendh
*Adlond * 518503074
{Affarshotelt | Stockholm. Tel: 08-24 54 00.

1711 Ry | )

© %Ahisell# *495000#
{Bestaliningssystem fér inkbpare av eimateriel/
{BRIX, prislisteservice, et-forum. Tel: 08-760 25 00.

RIRWAYS .ooovniiiinnnanniansnansnncnannes @ A
* Airways# *51850712#
‘Rygpriser, hotellpriser, bokning. Tel: 08-24 06 11.

AKTIEBORSEN.......covvmierremmnrennaraiansencd
i % Aktlebbrsen# *20007#
{Kontinuerligt uppdaterad bérs- och finans-
‘hformation. Tel: 08-705 16 €0.

Mm:uanI
% Aktienyttd % 20027#
iBarskrénikor. Tel: 08-705 16 00.

AKTIEVISIONEN ....ocovernerirnensnnnennn @
i % Aktiev# * 444440

‘Svenska borsen, kdp/saljrekommendationer och
‘marknadsbeédmningar, borskommentarer, ekonomi-
‘nyheter (Eko) valutor & rantor, internationella index,
‘och kurser, chartservice, foretagsnytt, demobiider,
‘aktieskola, aktiedebatten, kop/saljservice,

iportidljprogram, fastighetsinfo, UC Business Direct -

{snabbmeny). Tel: 031-68 14 38.

ALLERS............... DO .
i *%Allers# *4050011#
Tidningsprenumerationer. Tel: 031-12 11 21.

| *Smralways# *518505224
;SIsta-Mimtan-Rasm. Tel: 08-735 05 00.

BB e sscismonasnssssresnass iR,
*Arla# *4100099#

TKISA Kundinformation system Arla,

'bestAliningssystem. Tel: 08-789 54 29,

:EMAH FINANS......covveirirrenmsanrnnnsanss e @
i ®Arapt# * 20000204
{Tel: 08706 16 00.

ASIAN TRAVEL .....ccocrnmmrrerisnennnnesss @ A
. %Asian# % 51850715#

dil

ATLAS RESOR....covveivniinirenirenrensennense dh
* Smratlas# *518505114#

(Sista-Minuten-Resor. Tel: 08-735 05 00.

MUTOTEL ivcivncciinsinmiseivticiocie iy @0

* AutoTel# *20004#
Informationspaket for bilhandeln, bilregistret,
direktregistrering, Autograph/Bilfakta, kreditupp-
lysningar, forsakringar, statistik. Tel: 08-705 16 00.

BARBADOS BOARD OF TURISM ............ A

% Barbados# *51850910#
Information pa engelska om evenemang. logi,
&terforsaljare. Tel: 08-662 85 84.

BERMUDA TOURISM....coonvrnnnnnnnnnennenen dh
% Bermuda# och ¥ 51850912#
Logi, temperaturer, researrangorer. Tel: 031-13 18 10.

BEXCOM......ooooenemieineniarasnnsinsnnanse (1=}

% Bexcom# % 40500#
Nyheter {or fastighetsbranschen, prisstatistik pa

forsalda fastigheter, direktkoppling till CFD,
‘"fastighetstorg™ Tel: 035-12 11 21.

BILDELSBASEN ....ccevcrinenininsareransnnacesdh |

*BEG# *555552060 #
Sokning av reservdelar direkt i Sveriges

bildemonteringars lager. Tel: 0300-189 79.

BILREGISTRET.....c0uvnivnrnnmmenanananannnnenes

se AutoTel och Business Direct.

BIRKA CRUISES «.cevmeninrenncnnennennennnanes A

%*Birkacruises# *51850404#

‘Tidtabeller, priser, hamnar, anslutningar, bokningsla-

get, broschyrbestallning, bokning. Tel: 08-714 55 00

BLOMMOGRAM ..........ooennnnnranns tessrensaans |

* Blommogram #

‘Priser Bestallning av blommogram. Tel: 08-26 26 85.

BREVLADAN ......ocuvvvmmnnrmrnnenns v
% Brev#é %8#

Sanda och mottaga elektronisk post, brevpapper

och kortlada. Tel: 020-91 00 15.

BRITTISKA TURISTBYRAN .....c0vvvvnenennc

% Brittiska# % 51850911#
Information om Storbritannien. Tel: 0821 42 52,

BUSINESS DIRECT .ccvveernenrsinrennnns .00

% BD# * 555554

‘Bilregistret, direktregistrering, kredit upplysningar,
‘Bildelsbasen. Tel: 031-68 14 38.

BORSSPECIAL....ccrneruerrerersrsnrerrenses @

% Bbrsspecial# % 2000001#

‘Kontinuerligt uppdaterad bors- och

finansinformation. Tel: 08-705 16 60.

CFD TELEBILD .ecovvrreevaraeresnsssnesssoness @

% Telebiid# % 20000884
Centrala Fastighetsdata, fastighetsregistret.
Tel: 08-705 16 60,

BEDR L o eriiidiniersianririnmpisis s
*CFD# * 405008

‘CentralnAmden fr fastighetsdata, direktkoppling.

e T Y T P T PR PP Py D T T T T P Y PP P Y PR LT
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COLIBRI HOTELBANK .....oovevvenninnncenean dh
* Hotelbank# % 518503054#

Bokning av: hotell i hela varlden, hyrbilar i Europa

‘och USA, bestallning av resehandbocker.

Tel: 08-80 62 25.

CONCEPT .l ch vt
% Concept# *30000#

Komtex Sundsvall, Komtex Vasteras, Tvattman, Vag-

verket, Grossisten Snd- och Marinleverantérer:

ALCAB, Herman Gotthardt/Watski Marine Power AB,

Loxkel Outboard Marine Svenska AB.

Tel: 063-12 12 00.

COM VISION ...oonenirrneceecniree e ®
*Com# *33333#
Salja/kopa mobiltelefon.

%*Daab# *52500#
‘Grossister. Tel: 040-18 10 70.

'DAGENS EKONOMI ....ovvvvvenvinninnannenee o
i %20500#

Borskommentarer, Nyhetsbyran Direkt,
TT-Ekonominyheter. Tel: 08-705 16 60.

IDANSKA TURISTBYRAN........... Eay

% Danmark# % 51850908#
'Evenemang under &ret, kommunikationer 1
Danmark, bo | Danmark, turistbyréer, brosc
\Tel: 08-662 05 80.

‘DATAVISION........

| % Datav# *40000#

Datavisions databaser, telex, telefax, postf.
iTel: 08-759 92 00.

DEMOTEX ................................. ”
! % Demotex# * 160001#
‘Demonstrationsdatabas for Videotex.

‘Tel: 020-91 00 15.

[DINERS CLUB ........ vl A
| %Diners# *518506054#
\Fakta om Diners Club. Tel: 08-797 50 90.

ECOTEL syiveivesssioiisssinimiunioseccn o0 A
% EcoX *2000000#

Aktiemarknad, boendekalkyler, ekonominytt (TT),

{Internationella birsindex, fastighetsdata, kredit-

marknad, kreditupplysningar, Maklarsamfundet,

:penningmarknad, prisstatistik fér smahus,

\révarunoteringar, valutor. Tel: 08-705 16 60.

[ENTNET S ashi e AR e e e |
! %Entnetd *33000#

!Information om spelplatser, artister och orkestrar,
‘program, turnéplaner. Tel. 08-717 85 00.

TEBSELTE. ..coonsei s cenginsieniiisinnsbnnsnssabn L
| % Teleblld# |
|Finansinformation, se Telebild. Tel: 705 16 60,

(FLOATEX GLAS ....... sttt @)
| %Fls# *2550010044#

Australien, Nya Zealand, Fiaman Ostem, Tel: 03512 11 21, Bestalining av bilglas, bilregisteet, férsakringsbolag. !
Tel: 0823 45 25. : Tel‘ 08-97 01 60.

_ Abonnemang eller - . . ‘ &
. = behorighet forekommer D = Sidavgift A = Forhojd minutavgift
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:FLVGBATARNA o A
% Flygbdtarna# *51850405#
Linjer, tidtabeller, priser, hamninformation, Agent-
bokning. Tel: 040-2319186.
FOLKSAM ..icuvivirenarsnanannminnsansarsisioncia®
% Folksam# *36000#
Allmant om Folksam, privatférsakringar, premie-
berakningar. Tel: 08-772 61 23. ]

'FRANSKA TURISTBYRAN ..coccverrerrrnnnesn A |
% Frankrike# % 51850906#
Kommunikationer till Frankrike, inkvartering, fack-
massor och konferensidéer, skidakning/snodjup &
golf Parls, broschyrbestéllning. Tel: 08-679 79 75

FRITIDSRESOR ..ccccavanninnns T |
* Smrfritidsresor#
*51850510#

Sista-Minuten-Resor. Tel: 08-735 05 00.

FORENINGSBANKEN ....ovcvnvnciinnennnannien ]
* Foreningsb# *510002#
rantekurser, prognoser, veckobrev, konto-
wernkontofraga, aviuppgifter,
235 42.

X iicneanravaesnssanes tieerasarenenn

*435001#
v «iivor, CD och kassetter, hitlistor,
er. konserter, musik i TV och radio,

W+ skivreleaser, Tel: 08-730 57 80. |

G B vebsennsy SR e g |
;0004
A niksupplagan, Annonsera | hela
Vil 9 00.
{1577 SR S v e e AR Sviwerears |
..SB- * 680004

i Bostadsprojekt, forteckning dver tillgangliga
bostéader. Tel: 08-734 34 20.

HANDELSBANKEN cecvvvvnveeneanes enavsiii ),

* SHB#
Kontoinformation. Tel: sok narmaste SHB-kontor |
! NummerGuiden,

IHERTZ . pensensinsasnranansonsansnsnssningde N inhy

! * Hertz# *51850502#
i Hyrpriser, Sverige, hyrpriser, Europa Info., dviiga
vévlden. bokning. Tel: 08-18 61 05.

HOLI..YWOOD HOTLINE..
*HHLH * 41500#

| Kandisnyheter fr&n Hollywood/USA. Uppdatering alle

| vardagar. Tel: 08-24 37 70.

\INCENTIVE RESOR .....vvveenn OO .../

; * Incentive# *51850714#
| Paketresor, priser. Tel: 0920-471 47,

*|A#% % 20008465004#
Bestéllning av besiktning eller kontakt med IA,
forsékringsforfragan, premlefériragan,
{skadeforfragan Tel: 0870516 00.

'INTERNATIONELL ASSURANS vevvveeeess @
1

08080800808 00800 0000 0s0NRIEsitaNPIUTNNIrITINTNINEIsIIIIERTtRTS

Abonnemang eller
behorighet forekommer

| JOBB-BANKEN.

ISAKSSONS MOTOR AB................. e ®

% Isaksson# *30004#

' Bestallningssystem for aterforséljare av Yamaha.
' Tel: 063-14 5500.

'ISHOCKEYFORBUNDET ......oveevemenisaseenance

% ishockeh# % 62500#
Resultat, tabeller och ligor dver elitmatcher.
Tel: 08-39 85 80.

J-E TELEDATA «.eoererenene RS, - |

% IBS# % 355008#
Demo for externdatorkoppling 1IBM AS/400.
Tel: 021-18 36 00

sessssvsssnnnnnnan asssusssras

% L-data#
Ledliga arbeten inom Stockholms landsting.

JOHN DEERE AB....cceveuranens Tt L .®

% Deere# *440000#
Bestallning av lantbruksredskap. Tel: 040-43 44 31,

JUVELEN ..ciivisnsnnnis

% Juvelen# *%310004#
Ekonomi-, rante- och deklarationsservice.
Tel: 0753-885 10.

* KF# *2000020#
Kooperativa Férbundet, interninformation.
Tel: 08743 10 00.

:KOMTEX STOCKHOLM............. aansinne®s

% Komtex# %22300#
Stockholm Ekerd Bestallning av matvaror.
* Tel: 08-755 80 00.

KOMTEX GOTEBORG.....cocevivenrrnncniennse @
{ % Komtex % 24000#
Handla hemma, apotek, info. Tel: 031-86 68 00.

 KONFERENSGUIDEN.......ccvevemmnnnnanae euree

% Sekr# %*355004
. Sokning bland konferensanlaggningar.
Tel: 021-18 36 00.

LANTBRUKSDATA ...coevvenrranrannsraniennanns ( B

* Lantbruksdata# *51000#
i Féreningsbanken, service & oppettider

LINDERS FREESTYLE cvvveeveuveeeeeesnesnns A

; % Linders# *%*51850709#
. Hotell och flyg till USA, Kanada, Australien, Fjarran

Ostem mm. Priser och platstillgang. Tel: 08-14 20 30, |

: LINJEFLYG/SAS, ISY...... aeasansNmy PR

! % Linjeflyg# *51500101#

| Tidtabeller, ABC-tidtabellen, priser, marktransporter, :
| aktuellt fran Linjeflyg (bokning kraver sarskild

: behdrighet). Tel: 08-797 50 90.

LION FERRY ........... P
* Lionferry# *51300402#
Linjer, broschyrbestallningar, agentinformation.
i Tel: 0340-190 10.

LION ALPINIBEACH...........................A'
\' % Lionalpind# %51200704#%
. Resmaél, beach/golf, restplatser, beach resebyra-
{ rabatt, beach bestallningar, agentinformation. :
i Tel: 0340190 10. ;

BESae s LT

Q-

Sidavgift

P OO AG

]

MKLE T i oo s O ...El‘*
* MKL# *20700#

Klotterplank. Tel: 08-734 34 20.

MAGNATEN coorimeeeenrireecrenannaanens A
% Magnaten# *22240#

Bilar, bérsinfo, datasakerhet, debattforum, musik.

nojen, postorder. Tel: 0766-222 40. 4

MAILBOX ONE....ccc.oreerennrssransessncsseansdhl
% TB# *35000#

Sanda och mottaga elektronisk post, sandlistor.

Tel: 08-735 34 20.

ol

MALMO KOMMUN .....ccoverernnrnnneenamnsnnanre

%*30500# B
Evenemang =
MANAGAIR.......c.ccvueenee .......................,ﬂ.

* Managair# %53000# :
Lagprisflyg reguljart. Broschyrbestailning. S
Tel: 08-660 88 12. 3
]
MARATON ....covuriincnconsansannnanncomnmnsaesiils

% Maraton# *20700#

Spel Bio/Video Music-Lover, klotterplank, MKL,
Tel: 08-734 34 20.

MIKROVISIONEN ....ovvvreirnannnenennnennennald]
* Mikrov# %444454 %

Spel, frAgesport, vintips, postorder, personliga

tester, travtips. kortldda (grattiskort m. fl.).

Tel: 031-68 11 30.

1
MINICALL-TEXT ..1}
* Minicall-text# *79520# g
Sand textmeddelande via Minicall, mottagningav |
textmeddelande, broschyrbestallning. |
Tel: 08-90 350. |
]

(111 SRR (|
* NNP# *45500# E
Nedre Norrlands Producentforening: bestallningssy- |

stem mejeri- och slakterivaror. Tel: 063- 14 50 00.

NORDBANKEN ......cccoveeeeenenns verneneen @ LR

* Nordbanken# %*50000# i
Kontoinformation, valutainformation. }
Tel: 08614 70 00,

NYHETSBYRAN DIREKT ........ ...El
% Nbdirekt# % 20000#
Finansiella nyheter. Tel: 08-705 16 60.

£ S e

NUMMERGUIDEN ..ccvvvvmananannn essasuncananenn
*NG# *4800004# ;
Telefonnummer och adresser till foretag och hushall
_ i hela Sverige. Geografiska sdkalternativ: riks,
landskap, lan, riktnummer, postort, gata och
gatnummer. Skriv in branschrubrik och fa foretagen E
listade. Féretag med extra infosidor har ett 1
I16pnummer vid adressuppgiften Tryck numret for an
fa fram information. Tel: 08-759 93 30.

IPRVE v aunannteianananess Ql:lf
¥ PRV# * 20003!

Patent- och Registreringsverket, Aktiebolagsregis!

| Tal: 08-705 16 60. it

L P P TP PP P PR P T
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Forhojd minutavgift
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Din vigledare

|

ansteguiden
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* 3180014
'?qmsmnm av pappersartiklar och f&'bmknlngs-
‘material till kontor och arbetsplatser.

{Tel: 0B-722 05 00, 031-67 05 00, 040-31 30 00.

IPHILIPSON....coeseeeevensrererssnncessensesress @
£ % Philipson# * 20004944
jlntemfnformation. Tel: 08-722 05 Q0.

EEDBTEN ooviismrirrsrtnensisisrnsmanrennasninsdahie
i % Posten# *57000#

Brevporto, paketporto. betalningar. finns att kdpa i

| postkassan, sand direktbrev, postnummerkatalogen.
{Tel: 08-734 34 20.

POSTNUMMERKATALOGEN .......... RS 55
% PNR# *570006#

:-Nsuunmerupplysning. adressupplysning.

‘Tel: 08-734 34 20.

(PRISSTATISTIK FOR SMAHUS ....covorrnecedh
{ %Smihust % 200000320014
70k: 08705 16 60.

*Puls# *2000020%
‘Aloro Beckers och Alfort & Cronholms
Iaystem for féng och mleriartidar. Tel: 08-705 16 60.

{RESO HOTELS ...oocveeiercncnnneminncscn- @A
% Resohotels®# *51850301#

gmwg. Tel: 08728 32 00.

‘QHMDAT!BASEN T R o < 0%
. %Reklamdatabasen# *%*27000#
qutilhhg av postorderkataloger. Tel: 08734 34 20.

:

—— .—uv—v

nssnvnr.l.:u A e D
[ *RKL#
i Debatten, spel. Tel: 031-52 92 88,

/ROYAL TOURS .
* smrroyal# * 51850516#
 SistaMinutenResor Tet: 0873505 00.

B s e e annas fn nane ns DA

fSlS INTERNATIONAL HOTELS ..........0 A
% SAShotels# *518503044
{ Hotefinformation, bokning. Tel: 08-797 50 90.

{SAS/LINJEFLYG, ISY-UTRIKES .........c0u. A
: *SASH# *51500102#

| Tidtabeller, priser, resmalsinformation, SAS
!intemational Hotels, Diners. (Bokning kraver

é sérskild behorighet.) Tel: 08797 50 90.

{SCL, SCANDLINES ......coocevenenmansenanennsdh
i kSCL# *51850403#

i Tidtabeller, priser, hamninformation, broschyr: .

i bastallning. Tel: 042-18 61 00.

[SE-BANKEN..................... enrensrasicoasail®
| % Sebv#l % 640004 ]
| Sebvision, faretag, privatpersoner.

+ Tel: se nénmaste S-Ebank | NummerGuiden.

Ag#  *51400201¢

CSAMHALLSNYTT oinciiinnnnnesnnnnnnennnen @
*54000#
Sambhaéllskunskap for skolan. Tel: 021-19 92 16,

SARA HOTELS .ouvenersinennsensnnanasssnenansadh
% Sarahotels# *51850302#
SARA-hotell, Inter Nor-hotell, bokning.
: Tel: 08-753 73 37.

SCANDIC HOTELS ceveeeneeneneencenenna A

% Scandic# *518503084#
Hotellkedjan. Tel: 08-610 50 00.

SCANDINAVIAN SEAWAYS.......ccierennnnnc b
. % Seaways# %*51600410#
. Batresor till Harwich, Newcastle, Amsterdam.
Tidtabeller, priser, platstillgang, broschyrbestallning,
bokningskontor, info. Tel: 031-65 06 00,

SCANDINAVIAN TOURISTLINK.....cccuvannns A
* Touristlink# %*51850907#
‘ Turistinformation, hotell, camping, flyg, buss, rede-
rier. Paket och konferensresor. Tel: 0920-691 37.

SEMESTERHUS FJALL & HAV ............. o dh

% Semesterhus# * 518503064
Semesterbyar, priser, lediga veckor, broschyr-
bestallning. Tel: 031-19 70 50.

‘"SISTA-MINUTEN"/ SMARTLINK........... A

% Smrmeny# %*51850705#
Always Tours, Atlas Resor, Fritidsresor, Royal Tours.
Tel: 08-735 05 00.

'SMARTLINK.....ocrnrasnsnsisnnncrasnsnneen. @ A
. *Smartlink# %*518501#
Biluthyrning/Limousine: Colibri, Hertz, Holiday
Autos, Stockholm Transfer, Thrifty Car.
: Flyg: SAS/Linjeflyg, TouristLink.

Hotell: Adlon, Colibri, RESO, SAS International
Hotels, Sarova, Scandic Hotels, Semesterhus Fjall &
Hav. TouristLink,

Kreditkort: Diners Club, Travel Card.

Rederier: Birka Cruises, Flygbatarna, Lion Ferry,
Scandinavian Seaways, ScandLines, TT-Line, Vasa
Line, Viking Line.

Researrangorer: AET, Airways, Asian Travel, Bengt-:

Martins, Colibri, Incentive, Lion Alpin/Beach,
Panorama Tours, Tour Asia, Tourist Link.
Sista Minuten Resor: Always, Atlas, Fritidsresor,
Royal Tours.
Turistbyraer: Barbados, Bermuda, Brittiska,
| Danska, Franska, Sunne, TouristLink, Ungerska,
: Osterrikiska.
| Tag: S).
. Owrigt: Insight Guides, Moore Paragon, Nassjd
Tryckeri. Tel: 08-735 05 00.

SOLIDITET.......oo0nnuen wenmsnenesrrrrainnns @]
% Soliditet# *20008025004#
. Kreditinformation. Tel: 08-705 16 60.

 SPARVISION ..cvvvvvrvnrnanncennnes vernnrens @
% Sparvision# ¥ 200064 ‘
Sparbanken, ekonomisk information, kentoinfor-
' mation, réntor, valutor. Tel: 08705 16 60.

| STOCKHOLMS LANS LANDSTING ...osruivnns |

. priser. (Bokning kraver sarskild . % L-data#
) Tel: 08762 42 42. | Jobb-banken.

Abonnemang eller

behdrighet forekommer

Sidavgift

=

3

'STOGKHOLMS STADS DATASERVICE cevaerres |
. se Komtex.

{STOCKHOLM TRANSFER.....ccooenenvennees A
% Transfer# och *#51850504#
Limousineservice i Stor-Stockholm.
Tel: 08-22 22 80.

SUNDSVALLS TIDNING ....cevuvrrennnennnne.d
*400000# och * 1001#
. Kabel TV-program, grafiksidor. Tel: 060-19 72 39,

SUNNE TURISTBYRA ...oovvrrmmcnnsinennanna b
% Sunne# %518509054

Hotell och stugbyar, snéinformation, broschyr-

bestallning. Tel: 0565-135 50.

SVENSK BILPROVNING .......ccvuvune
% Bilprov# %*58000#
Tidsbestalining, adresser. Tel:08-734 34 20.
SVERIGES RIKSDAG ..cvvvevrvnnrenrennaneens . @
% 555514
. Interninformation. Tel: 0980-122 80,

TT-EKONOMINYHETER
*TT4 *205004
: Tel: 08-705 16 60.

CTT=LINE sesscennsvicansanionsonsonvons s
[Trelleborg-Travemiinde}
* TTline# *518504064#
1 Tidtabeller, priser, broschyrbestalining, agenthic:.
: Tel: 0410-562 00.

TAXI GOTEBORG ............
. *Taxigh #385001#
Direktboka taxi, Taxibud, Tel: 031-650 000.

&

{TAXI MALMG ................. B s 1]
% Taxim# *3800010#

: Direktbestallning och forbestalining av taxi.

| Telz 040-12 02 44.

{ TAX) STOCKHOLM............... MR L LT
I %*Taxis# *3800010#
i Direktbestalining och forbestalining av taxi.

Tel: 0815 1515 .

I TAXI VASTERAS ..covieininrninininciennae i
% Taxiv# * 38000104
Direktbestalining och forbestalining av taxi.

| TAXIKEDIAN.......... SN SRS )
% Taxik# *34500# |
Boka och forbestalla taxi i Goteborgsomraidet.
Tel: 031-27 21 20.

‘ TEATERGALLERIAN .....coveerniecniairornnenndhh |
{ % Teater# * 51850607 ;
| Musicals och evenemang i London.Tel; 08-2484 88

A TR LT L T T L T T T R TP Py

Forhéjd minutavgift
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Din vigledare Tj

ITELEBILD ..ooovcrnnnnnesnonersnsnnsennane o0 A
% Telebild# *20000#
| Aktiebdrsen, AktieNytt, AutoTel (se AutoTel), Arapt
iFinans, Borsspecial, Centrala Fastighetsdata (CFD),
:Dagens Ekonomi, ekonomitelegram (TT), Ecotel,
/Internationell Assurans, internationella index ach
‘kurser for bors, valuta och metaller, KF,
‘kreditupplysningar, Nordbanken, Nyhetsbyrén Direkt,
\PMI, PRV, Philipson, premieobligationsdragningar,
|prisstatistik for smahus, Puls 2, Sparvision.
1Tel: 08-705 16 60,

TELEFAX......
se Datavision och Mailbox One.

TELEFONKATALOGEN ...cccvvvencnmannennensanen

se NummerGuiden

TELEGUIDE vvvevvenrrresrenressnrnoneee - @O A

| ¥Teleg# *710000#
|Tjanster for privatpersoner. Tel: 020-330 330.

TELEHOROSKOP ..counieacenannnnes assnsssrEl |

‘ % Telehoroskop# *23000#
Veckchcroskop. Tel: 08-734 34 20.

TEL "AKET sererens WA S o]
ieverket# * 795004 "
{Pro “nation, avgifter, interninformation,

ibro +alining. Tel: 063-90 100.

TES ET RADIO: 5o it i oy b )
i c# RT95208 !
iPro 'ation, minicall, text, broschyr-

{ber 1:1: 08-90 350.

ise 1

THE e b RO A
& - # %518505034 ,
%'Bilutl- ‘ianda, priser, bokning.

{Tel: C 0.

TRAVE. 1D ceeircvesissananes W e A

; %*Tr. nlcard# % 518506024
Fakta o Travel Card. Tel. 0823 33 95.

Reservation for eventuella indringar i Tjansteguiden.

Korrigeringar meddelas till Svenska Videotex AB,
VTX-nr 80 00 36 54-1.
Fax 08-600 12 55.

ansteguiden .........

e T T L LT T T P R TR Y P TR P Y P TR T T T TPy T P

TRYGG-HANSA....c.ovvreiinieccrivaiionrnnnacaans

. %Tryggh % 225004

'Teckna ny bilfdrsakring, anmal byte av fordon,

. servicekontor, premieberakning. Tel: 08785 10 00. -

(R T O o I 0 ®

*UC# *24500%
Upplysningscentralen. Tel: 08-663 10 30.

UNGERSKA TURISTBYRAN ..cevverrennennnen A
% Ungern# %51850901#
Hotell, broschyrbestallning. Tel: 08-23 20 30.

V.AG ..oouennn e e s e e
*VAGH *2000491#
Interninformation. Tel: 08-705 16 00.

VYTAB .oioivaisuncsan I T e SO A
% VTAB# *60000#

Ekonominyheter, postorder, horoskop, spel,

flygsimulator, fragesport, V65-tips. Tel: 0750-530

100.

WASK LINE suoususssasnonssiansaivinsiosasstons A

% Wasa# %51850407#
|Linjer, tidtabeller, priser, broschyrbestalining,
bokning, info. Tel: 090-409 80.

'WERMLANDUS ..oecinnniener s o

| % Werm# %*55551#

| Sveriges Riksdag, Tel: 018-50 81 01. :

‘VIDEOTEX CENTER....ceuvrecnnsens 00 A
* Videotexcenter# %21111#

. Debattforum, spel, nojen, postorder.

Tel: 0551-22 349.

Namn

Jag onskar:

O Mer information om Videotex
O Abonnemang pa Videotex

[J Prenumeration pa tidningen Visionen
Ell 4rs prenumeration kostar 120 kr + moms och fakt. avg. 15 kr.

VIDEOTEX ONE .....ccvueuciacceecamcnncnns
% One# %*380009#

Affarsdatabas, bilprovning, tidbokning, direktbrev
East Polen, Gula Tidningen, konsulttjanster MKL -
Klotterplank, Mailbox One Maraton, PC/MS-DOS kurs/
i Videotex, postnummerkatalogen, postorder- 1
kataloger, best. tillaggsabonnemang, taxi, Video-
texprogram till PC. Tel: 08-734 34 20.

e S

f

VIDEOTEXFORENINGEN | SVERIGE..... R
*Vis# *37000#
Vad ar VIS? Aktiviteter. Tel: 01850 81 01.

VIKING LINE....c.ccucuomuoncanisnsunssvanaviis A
* Vikingline# %51850408#%

Linjer, tidtabeller, fartyg, hamnar, anslutningar,

broschyrbestallning, agentinformation, bokning.

Tel: 08-743 64 00.

WINCHART ...cccininnniininirininrnaae s dira @

* Win# %55000# X
Dagligen 3000 borskurser via datafil.
Tel: 08641 03 01.

'VAGVERKET ..ccvvucirinnnaasonacs
* Vigverketd# % 2000020%
‘ Inteminformation. Tel: 0155-870 10.

VAX | TELEVERKET.. ca

. *%Vax# %*7950100% =

. Lediga arbeten, examens- och praktikjobb i o
Televerket. Tel: 063-19 852.

‘OSTERRIKISKA TURISTBYRAN............

| *Osterrike# *51850902# :
i Kommunikationer Snorapporter Broschyrbestallniny
Tel: 08-23 88 10. :

Foretag

Adress

Tel

Fax

Bransch

e e o o e e e e e e o o o e e e o 0 B e e

Skicka kupongen till:

Kundservice, Svenska Videotex AB, Box 10105
12128 Stockholm-Globen. Tel: 020-9100 15.

Eller faxa: 08-600 51 89.

| g - -
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%/IARKNADSTIDNING ' Comhit AB

Kundservice { Videotex Center 30622247
Svenska Videotex AB - Backa Berglgata 7 B
Box 10105 422 46 Hisings Backa i
121 28 Stockholm Globen Piliasaares s wg - BaCka e s o e

Nu ¢ir den héar!
Den nya Cept-siandarden.

Nu kan du f4 fin grafik med hégre upplosning pé din bildskdrm nir du ska anvinda VideoTex och andra
tjanster som utnyttjar CEPT-grafiken.

TODOS CEPT ir programmet som gor decra mailigt!
Allt du behéver ir en IBM kompatibel pers 0 0 o e «izrn samt Todos CEPT-programmet.

Fordelr: 0o - Brestel
Hégre upplésning som ger finare bl ¢ Blinkning av texter och bilder
e Upplysta texter eller bild=rsk "+ = 200 bps och 2400 bps modem

‘atet av en vidare utveckling av vart
i TeleGuide/PC-kitprojektet.
-wrivat och séljs bland annat av
‘I pd svenska medféljer. Det ir enkelt
- erbjuder dig bland annat féljande

& roisiccieknik — enkelr att arbeta med

¢ Moijlighet att starta programmet via eget menyprogram

® Spara, skriva ut bild, bildkonvertering till ASCI], spara
och visa bilder i slinga med mera.

* Tv4 telefonbscker — Videotextjéinster samt privat-
nummer.

Kop programmet TODOS CEPT och upptick en ny vérld med fina bilder!
Todos Data System AB kan erbjuda programmet fér endast 1.750:- (exkl. moms).

Vi kan dven erbjuda CEPT-Modem paket fér Er som vill ha allt i ett!

TODOS CEPT-program + SmartLink 1200S Hayes Kompatibelt modem 2.880:- (exkl. moms).
TODOS CEPT-program + SmartLink 2400S Hayes Kompatibelt modem 3.780:- (exkl. moms).

ToDOS DATA SYSTEM AB
Todos Data System AB, Box 4059, 400 40 Géteborg, Tel. 031-42 45 50, Fax 031-24 20 38

— e — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — f— o, i, S,y e ., s s s . i

SVARSKORT Frankeras ej.

TODOS

[[] Jag vill veta mer. Kontakea mig! [] Jag vill bestilla. Kontakta mig! et Ly

betalar portot.

Foretag TODOS DATA SYSTEM AB

Kontaktperson

Svarspost
Adress Kundnummer 410365800
Telefon : Fax 400 40 Goteborg




