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Forst kom telegrafen,

sedan telefonen, televisionen,
telexen och telefaxen.

Nu kommer ndsta uppfinning
inom telekommunikationen -

teleguiden.



Teleguiden ir en vidareutveckling av tele-
fonen. Den ger dig mojlighet att utrétta en
mingd vardagsirenden hemifrdn, nir som
helst p3 dygnet. Sidana drenden som idag
kriver att du springer runt pa stan eller
koar for att utritta, kommer du att enkelt
kunna utritta frin favoritfitdljen hemma.
Teleguiden introduceras 1 Sverige
under 1992. Teleguiden 4r inget nytt feno-
men. Redan idag anvinder 7 miljoner fran-

ska hushall Minitel, Frankrikes motsvarig-
het tll TeleGuide. Utdelningen sker 1 snabb
takt och kring sekelskiftet riknar vi med att
det finns 1 miljon anvindare 1 landet. Nu

borjar vi limna ut teleguiderna. Ja, de siljs
inte. Att f3 en teleguide kostar inget. Nér
du fatt din teleguide betalar du abonne-
mangsavgiften vilken 4r 75:-/ ménad.

Vilkommen till TeleGuide!

Vilkommen hem!






ETT HJALPMEDEL DL '”J
BLIVIT EN BRISTVARA.

Teleguiden skulle kunna beskrivas som en "intel-

ligent” telefon, men den beskrivningen r."iicker ?nte.
Teleguiden ir ett hjalpmedel i en tid d3 sjilva tiden
blivit en bristvara for minniskan.

Med teleguiden kommer du att hemifrdn kunna
skéta bankirenden, boka resor, handla frén olika
typer av affirer, bestilla konsertbiljetter, betala
rikningar, fA kommunal service, sinda meddelan-

den pi telefax och telex... Och mycket mer.

GLOM KOER! GLOM OPPETTIDER!

Du kommer kanske inte att utritta si minga nya
irenden med din teleguide. Men du kommer att
utritta dina drenden pi ett nytt sitt, nimligen
varifran du vill, nar du vill.

Det betyder att den tid du idag tillbringar med
att std 1 kder kommer att minska visentligt. Det
betyder ocksa att du i mycket mindre utstrickning
behdver bry dig om &ppettider for affirer, banker
och andra inrittningar.

TELEGUIDEN - EN UTVECKLING
AV TELEFONEN.

Teleguiden 4r i sin enklaste funktion en telefon.
Du ringer precis som vanligt med den. Men ut-
over telefonfunktionen finns en mingd anvind-
ningsomraden. Det ir hir den lilla skiirmen och
tangentbordet kommer till nytta. Med ett par-
enkla tryck p3 tangenterna kommer du blixt-

snabbt 1 kontakt med din bank, postorderforetag,
resebyréer, férsikrings-
bolag m fl, eller far
fram ett telefon-

nummer.



Tryck bara *HALENS# i kan dn
bestalla barens klider och annat
du bebiver per postorder - nar som

helst pd dygnet.

Hdr ar bara nagra av de saker du kan
utratta med din teleguide.

TELEGUIDEN - ISTALLET FOR
VANLIGA TELEFONKATALOGER.

NummerGuiden heter en av TeleGuides alla prak-
tiska tjinster. NummerGuiden innehaller telefon-
nummer till teleabonnenter &ver hela Sverige. Du

kan soka telefonnummer p3 savil adress som
namn. Du beh&ver inte ens kinna till hur den du
soker stavar sitt namn - NummerGuiden séker
aven pi uttal! Vid varje telefonnummer och adress
finns dven postnummer. Nir du funnit numret
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du soker, kan du med ett par snabba tangenttryck-
ningar féra éver namn, telefonnummer, adress
och postnummer i din privata telefonbok som

ocksa finns 1 teleguiden.

GA INTE PA BANKEN!

GA HEM OCH SATT DIG VID DEN ISTALLET.
Idag fir du ett kontoutdrag frin banken var tredje
ménad. Dir ser du dina konton uppstillda; [6ne-
konton, sparkonton, bosparkonto etc. Samudigt
far du rintebesked, saldon m.m.

Nir du fitt din teleguide kommer du atr ha
den hir oversikten Sver din ekonomi hemma,
varje dag. P3 teleguidens skirm kan du med et
par tryckningar p3 tangenterna nir som helst pd
dygnet fi total dverblick dver din ekonomi. For
forsta gingen kommer du att ha samma kontroll
over dina bankforehavanden som banken har! Inte
nog med det. Du kommer att med ett par knapp-
tryckningar kunna utfora transaktioner av olika
slag: gora dverforingar mellan egna konton och
t o m gora Sverforingar till konton i andra ban-
ker. Skillnaden mot ”Bank pi telefon”, ir att
med teleguiden ser du wad som sker! Du har
kontroll.

Redan idag kan S-E-bankens kunder utféra

bankirenden hemifrdn om de har en teleguide.

BYT LAGENHET, SALJ BILEN OCH
FINN VAD DU SOKER.

Teleguiden kommer inom en snar framtid att bli
landets stérsta privata annonsmarknad fér all-
minheten. Redan nu finns Gula Tidningen med
1 TeleGuide. I och med att informationen du nir
via din teleguide alltid #r aktuell, dr det troligt att
TeleGuides annonsmarknad for allminheten kan
bli den effektivaste 1 landet. Ex: om du séker en
matsalsmobel kan du knappa in t ex *Sékes: mat-
salsmébel, Carl Malmsten, max 15.000:- inom 08-
omridet”. Genast fir du fram pi skirmen alla
alternativ enligt dina &nskemdl.

SKICKA MEDDELANDEN FRAN SOFFAN.

Teleguiden har ett vanligt tangentbord. Du kan
allts3 skriva brev och andra dokument och sedan
skicka till ndgon annan som har en teleguide.
Inom kort kommer man ocksj att kunna skicka

till telefax.

"UPPTAGET. VILL NI FORTSATTA VANTA,
VANTA, VANTA, VANTA..?"

Foretag har kommunikationsproblem. I vért allt-
jamt vixande informationssamhille behéver vi
snabba besked. Fler minniskor ringer oftare och
flaskhalsen #r telefonen och minniskan sjilv. Aven
virldens duktigaste forsikringsforsiljare kan bara
expediera en kund 4t gingen i telefon. Teleguiden
rider bot pa dessa vintetder. Redan idag kan Trygg
Hansas kunder teckna férsikringar, fi lattbegriplig
information m m, via TeleGuide.

Alla féretag som dagligen maste kommunicera
med sina kunder, kommer att forbittra och forbil-

liga sin service genom aut finnas i TeleGuide.

BATTRE POSTORDERFORSALJNING
MED TELEGUIDE.
Fler och fler manniskor 6ver hela vistvirlden
virderar sin tid s& mycket att de handlar pé post-
order. Idag ser vi ocksd manga hdgkvalitativa
foretag som siljer per postorder. Med teleguiden
kan du t ex handla frin Haléns postorder dygnet
runt. Genom att finnas med i TeleGuide kommer
postorderforetagen att kunna oka sin service

gentemot dig.




DET HAR LAR DU DIG SNABBT.

Kan du anvinda telefon? Har du sett en skriv-
maskin nigon ging? Fint, dd kommer du snabbt
lira dig hantera en teleguide. Med teleguiden fir
du et litet instruktionshifte, som gér att du kom-
mer iging direkt. Och mstruktonerna ir begripliga!
Inte alls som instruktonshandbockerna for video-
apparater och liknande vilka ofta uppfattas som
mer komplicerade in sjilva apparaterna. Allt ir

logiskt uppbyggt och forklarat.

SOKORD AR ENKLARE AN
TELEFONNUMMER.

Sag att du vill bestilla klider per postorder. D&
rycker du pa ”sgirnknappen”, sedan bokstiverna
HALENS och avslutar med att trycka ner “fyrkants-
tangenten” si kommer du ull Haléns. 53 hir alles3:
*HALENS#. Vissa foretag soker du genom bok-
stavskombinationer. D3 blir t ex S-E-banken bara
*SEB#. Allt ir uppbyggt kring enkla sokord. Taxi
Stockholm blir *TAXIS#, Gula Tidningen blir
*GT#. Bokstavskombinatoner ir allud lattare att
komma ihig in siffror, si det blir enkelt att nd
foretagen. Och de svarar alltid direkt eftersom
det inte dr en stackars stressad minniska som
svarar och som 1 sin tur ska stka nigon annan
som ir upptagen. Istillet 4r det en annan tele-
guide som svarar och som ir fylld med informa-
tion och tar emot din bestillning eller bokning.

DET HAR BEHOVER DU
FOR ATT ANVANDA TELEGUIDEN.
Du behéver sjilv ha tre saker: ett telefonjack, ett
telefonabonnemang och ett vanligt vigguttag. Det
ar allt. Av oss pa TeleGuide far du sjilva teleguiden
samt ett TeleGuidekort med en personlig kod.

Nir vi utvecklade teleguiden beslot vi oss for
att inte tvinga p4 minniskor fler koder 4n nédvin-
digt, dirfér kan du sjilv indra koden. Kanske vill
du ha samma kod for teleguiden som f6r banko-
maten? Det ir bara att indra koden. Precis som
med en lisbar resviska med kombinationslds dir

du sjilv stiller in kombinationen, kan du sjalv
bestimma din teleguidekod.

Har du en persondator hemma? D3 far du istil-
let for en teleguide en liten TeleGuidetillsats som
du enkelt kopplar till PC’n och si kopplar du din
vanliga telefon till tillsatsen.

ATT FA EN TELEGUIDE HEMMA
KOSTAR BARA 75:-/MANAD.
Du képer inte din teleguide. Du abonnerar pa den.
Abonnemangsavgiften ir 75:-/manad inklusive
moms. Sedan betalar du en minutavgift alltefter
anvindning. Somliga yanster 1 TeleGuide kostar
bara som en vanlig telefonmarkering eftersom fére-
taget du koper dina saker av ibland betalar f6r den
td som du anvinder teleguiden. Priset blir hgre
om du anvinder teleguiden till att s6ka avancerad
information f6r dé dr det ju sjilva informationen du

koper och inte nigon vara.

DU VET ALLTID VAD DET KOSTAR.

Till skillnad frin den vanliga telefonen, vet du
hela tiden hur mycket det kostar att anvinda tele-
guiden. Minutavgiften varierar frin 0:-/minut till
max 12:50/ minut. Den normala minutavgiften ar
1:50/minut och kostar det mer s ser du det pd
skirmen. Inga obehagliga verraskningar vintar
nir rikningen kommer var tredje ménad. Och
om du koper en vara via TeleGuide vet du allud
vad den kommer att kosta. Teleguiden frigar t o m

om du verkligen vill ha och betala f6r varan.

KORTET OCH KODEN AR DIN
NYCKEL TILL TELEGUIDE.

Nir du fér din teleguide fir du samtidigt ditt
TeleGuidekort med en tillhérande kod (som du
alltsd kan dndra). Med ditt TeleGuidekort och din
kod kan du var helst det finns en teleguide skota
dina srenden. Inom en inte alltfor avligsen framtd
kommer teleguider att placeras ut pa hotell, flyg-
platser och andra allminna platser.

Du sticker bara in ditt kort och knappar in din




Tryck bara *NUMMERGUIDEN# 54 finner du telefonnummer till svunna vanner, foretag, myndigheter m.m.

Nummerguiden i TeleGuide dr ndstan som att ba en egen nummerupplysning hemma.

kod sa kan du anvinda vilken teleguide som helst.
Ungefir som med bankomater, fast hir fir du inte
ut pengar utan utrittar dina drenden.

"TILLTRADE FORBJUDET FOR OBEHORIGA!"

Kortet och koden ir samtdigt din sikerhet mot att
ingen obehdrig bestiller varor, tjdnster eller pa

ndgot annat vis missbrukar teleguiden. Listiga barn
kan allts3 inte sitta sig vid teleguiden och bestilla
hem tonvis med glass eller leksaker och 6verraska
forildrarna med en obehaglig rikning. Man miste
ha kortet och kunna koden, annars kan teleguiden
bara anvindas som vanlig telefon med ”inbyggd”
telefonbok.
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Tryck bara *RESOR# sd kan du byta badkaret mot
Medelbavet. Inom kort kommer du att kunna
boka resor 6ver hela virlden via TeleGuide.

SNART KAN DU BADE BOKA OCH
BETALA VIA TELEGUIDE.
Utvecklingen av tjansterna i TeleGuide pagir kon-
unuerligt. For varje vecka tillkommer nya anvind-
ningsomriden. Nir du liser denna broschyr finns
det méanga fler ginster i TeleGuide 4n vi kan berit-
ta om hir. Redan idag ar det, ur teknisk synpunkt,
helt méjligt aw inte bara f3 information om t ex
resor, utan iven att boka och betala dem via
TeleGuide. Vi vet exakt hur det ska gi till, men
féretagen maéste ges tid att anpassa sina rutiner till
den nya forsiljningskanal som TeleGuide erbjuder
och det kan tyvirr inte ske ver en natt. Men
inom en inte alld6r avligsen framtid kommer du
ant via TeleGuide kunna bide boka och betala bil-
jetter till resor, konserter, bioforestallningar m m.
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TeleGuide i en

KOP BIOBILJETTEN HEMMA!

Tink dig att du sitter hemma en kvill och bestim-
mer att du vill se en ny film. Da har du hela bio-
programmet 1 TeleGuide och kan boka och, med
ditt TeleGuidekort, ocksi betala for biljetten.
Givewvis slipper du himta biljetten en hel timme
innan forestillningen bdrjar. Biografigaren har ju
redan fitt betalt via ditt TeleGuidekort.

"VILL DU HAMTA DINA FARDIGPACKADE
KASSAR SJALV ELLER
SKA VI KORA HEM DEM TILL DIG?”

Snart kommer du att slippa stressa for att handla
innan du himtar ungarna pa dagis. Via TeleGuide
bestiller du vad du behover frin snabbk&pet och
himtar de fardigpackade kassarna pd vig hem.
Eller s& kan du mot en mindre avgift fi allt hem-
kort. Fordelen ar given — du fér mer tid Sver till
sidant som dr meningsfullt, som t ex att vara mer
tillsammans med barnen. Redan idag fungerar
detta f6r Malmdos TeleGuide-anvindare.

PLANERA SEMESTERN
OCH BOKA RESAN HEMIFRAN.
Lét siga att ni vill tllbringa semestern pa Gotland
och bo pi olika pensionat under en vecka. I fram-
tiden kanske du di kan f4 upp en karta 6ver Got-
land pi teleguidens bildskirm, med pensionat och
hotell inprickade. Ni ldgger upp er tinkta rutt och
kan samtidigt se var det finns lediga rum och dven
boka dem. Innan dess har teleguiden givit er infor-
mation om farjornas avgingstider och ni har dven
bokat plats f6r overfarten. Allt detta utan att ens

ha behovt ringa till resebyran, an mindre kda dir.

| SAMHALLETS TJANST.

Sett ur ett storre perspektiv kan teleguiden i
framtiden komma att géra en gedigen samhalls-
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néira framtid.

insats. Dagligen hor vi talas om problem med det
vixande antal aldringar som behdover tillsyn och
vird. Hemvirdare har svért att f3 tiden att ricka ull
for att kunna ha meningsfull kontakt med ensamma
aldringar. Tiden upptas av att ga drenden till bank,
post, apotek, affirer m m. Med teleguidens hjilp
kommer vi inom ett par ir kunna fi varor hem-
korda. Redan idag kan bankirenden skétas hem-
ifrdn. Tank nir hemvirdaren kan gora detta med
teleguiden och istéllet f6r att springa drenden géra
sidant som verkligen behvs i ett manskligt sam-
hille, namligen att tllbringa tid med de behGvande;
lyssna, prata och vara sillskap. Redan idag anvin-
der sig Hemtjansten 1 Malmé av TeleGuide.

BOKA BILJETTER TILL TEATER,
ROCKKONSERTER, OPERA, IDROTT...
Redan i 4r kommer BiljettDirekt att finnas med i
TeleGuide. S hir kommer det att fungera: Med
din teleguide bokar du biljetter till rockkonserter,
opera, jazzfestivaler, klassiska konserter, och alla
andra typer av stora evenemang. Sidana attraktio-
ner som 1 vanliga fall kréiver att man kdar i timmar
(ibland i dygn) vid biljettkassorna, kommer du
att ordna biljerter till med ett par enkla tangent-
tryckningar pé teleguiden. Du fir ett boknings-
nummer och sd hamtar du och betalar biljetterna
pa niarmsta postkontor eller i nirmsta ATG-

anslutna tobaksaffir.

TELEGUIDEN HAR UPPSTATT
UR ETT BEHOV.,
Fréin att ha gatt frin industrisamhalle till informa-
tionssambhille, har vi gradvis stigit in i ett kommu-
nikationssamhille. Denna samhillsform bygger pa
snabbhet 1 kommunikationer och beslut. Det para-
doxala i detta ir att telekommunikationer som

telefax, TV gor att vi fir information snabbt och
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kan fatta snabba beslut om att t ex kdpa varor och
tjdnster, men att sjilva kdpet gir lingsammare
an tidigare. Idag sigs det bl a ta tre ginger lingre
tid att handla pd snabbkdp jimfért med for tret-
tio 4r sedan. Trafiken i London med hist och
vagn vid forra sekelskiftet flst med en genom-
snittshastighet av 18 km/timme, medan genom-
snittshastigheten idag med bil och buss 4r endast
16 km/timme. I lingden blir detta olidligt.

Minniskor 1 USA, Europa och Australien viljer
ocks3 1 vixande utstrickning att flytta ut frén stor-
stiderna till mindre orter for att hdja sin livskvalitet.
Teleguiden blir f6r dem ett utmirkt hjalpmedel f6r
att skota sina 4renden hemifrin.

DET FUNGERAR REDAN UTOMLANDS.

Motsvarigheter till TeleGuide byggs ut pd manga
olika hall 1 virlden. Frankrike, Storbritannien,
USA, Italien, Tyskland, Canada, Australien ir
nigra av de linder som utvecklat liknande system.
Allra lingst har dock Frankrike kommit med sin
Minitel. Idag finns i Frankrike nira 7 miljoner
Minitel-anvindare.

ESSELTE, IBM OCH TELEVERKET STAR
BAKOM TELEGUIDE.

TeleGuide dr namnet pa féretaget som ansvarar f6r
allt som har med den svenska satsningen p3 tele-
guider att gora. Bakom foretaget TeleGuide finns
tre stora foretag: IBM som stir for den tekniska ut-
vecklingen, Televerket som
svarar for distribution
och telendt samt
Esselte som koordi-
nerar alla tjans-
ter frin foretag
och organisationer
till TeleGuide.




Vill du ha din teleguide

redan nu?

Utdelningen av teleguider borjar under 1992.
Innan sekelskiftet réaknar vi med att hela 1 miljon
mdnniskor anvéander TeleGuide.

Vill du bli en av de forsta? Skicka da in bifogade
infresseanmdlan eller abonnemangsavtal.

Utdelningen kan givetvis inte ske 6ver en natt,
men genom att anmala ditt intresse eller, énnu
sékrare, teckna abonnemang direkt, forsdkrar du

dig om att fa din teleguide tidigt.

TELE(GUIDE

TeleGuide Scandinavia AB. Box 1388, 17127 Solna.
Kundservice 08- 705 16 40. Telefon 08 - 705 16 70. Telefax 08 - 82 00 90.
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