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ad har Donna Summer
med videotex att gora?
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Bilden visar VX150C. Vir avancerade Cepi-terminal. Den liksom
samtliga produkter i varl sortiment marknadsfors § Sverige av:

AU-SYSTEM TELEDATORER AB

Ostmastargrand 10

121 73 JOHANNESHOV

Tel 08726 77 70

REGISTRATOR INDUSTRI AB
Grasdalsgatan 5A

Box 2189

650 02 KARLSTAD

Tel 46-(0} 54 16 10 20
Telefax 46-(0) 54 16 42 63

in Sweden . .

verksamma:

REGISTRATOR INDUSTRI A/S
Carl Kjelsensvei 23,

Postboks 72. Tasen 0801
OSLO 8, Norge

Tel 47-(0)2 23 65 00
Telefax 47-(0) 2 183495

. . . av nordiska forild:

Vi pd REGISTRATOR INDUSTRI AB fon
pé ett tidigt stadium vikten av att lyssna p
samarbeta med kunder och anvindare.

Detta har resulterat i den populira VX-se
som kinnetecknas bl a av kompakthet oc|
vindarvanlighet.

I en annonsserie kommer vi att redovisa |
tatet fran “utvecklingsavdelningens” arbe
men forst ett axplock ur listan pa vdra an
dare/"utvecklare” pa de marknader vi id:

SVERIGE

AU-System Teledatorer AB
Svenska Telebild AB

SAC — Sparbankernas ink¢
PK-Banken

Svenska Handelsbanken
SE-Banken
Wermlandsbanken
Gotabanken )
Ford Motor Company AB
V A G Svenska AB
Philipsons

Elanders Videotex

TDU, Orebro

Televerket

IBM

SAF, Svenska Arbetsgivare
Foreningen

m fl

NORGE

Kreditkassen, Oslo

Norsk A/S Philips

Return A/S, Oslo

1BM, Norge

TBK, Oslo

TD-Finans, Oslo
Sunnmorsbanken, Alesunc
Ford Motor Norge A/S, Os
Yamaha Motor Norge A/S,
Landsbanken, Oslo
Televerket

Star Tour

Borregard industrier
Tiedemans Tobaksfabrikke
m fl

DANMARK OCH ENGLA]
Belle Systems A/S
Teleinformatik AS
Kopenhamns Telefon

Ford Motor Danmark A/S
EMI Business Communicat
Nat West Bank, England
Horizon Holidays Ltd, En)
m fl

REGISTRATOR INDUSTRIE
80, High Street

Egham, Surrey TW20 SHE
England

Tel 44.(0) 784 39411
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N udning som ger bade ny-

LUedare voh effarna anvandare

ulbyle. Videoiex ar okant iér

manga ach tidningen ger ut-
rymme for en bred hevakning.
Nu har vi lylt fram tva bransch-
ar pa stark tilivaxt i videotex,
mediaomradet och samhalls-
informationen. Varens tva sto-
ra héndelser, overgangen till
det nya I|BM-systemet och
méssan Databas 88 redovisas
ocksa. Infor fortsatiningen vill
vi.bara séga att var ambition ar
att ge anvandarna begriplic
vagledning och aktueli
hetsinformation.

| ndsta nummer komma: oo
Gula Katalogdelen tilibaiz. i
ken vi pga dverganger i <=
nya systemet maste uteiin e
i detta nummer.

Till sist ber vi alla i bransaiie
notera  redaktionens v
adress. Vi ser fram emot ail i
méngder av nyhetstips och ar-
tikelideer fran lasare cch
branschféretag.

Stefan Bengtsson
Redaktor

Smé men viktigd
forandringat 7

Snabbare u
koppling rﬂgﬁ’
Datex 2 :
Mgdiaﬁfiﬂdéﬁ el
videotex
Enter-Media nyhéf
for reklamfolkk

Mycket om media i
TDU och Data-
Arkiv

Vad ar videotex?
Aramis — allt om
miljon

"Databas 88" i
bilder

Snabb tillvaxt

stand pe-anvandare

“rammotex-data-
¢ for skivhandeln

/1deotex 1 varlden
fngland forst men
rrankrike storst

Vad kan vi lira av ‘
“Frankrike?

Enkelheten i mgen
begransning




Nytt
system
underlattar
for

manga

Den forsta april bytte
Televerket 6ver en natt
det datorsystem som ut-
gor grunden i Videotex.
Det nya systemet har leve-
rerats av IBM och har
betydligt storre kapacitet
dn det nuvarande sys-
temet. Det dr mer drifts-
dkert och dr dessutom ut-

format pa ett sitt som gor

det littare for nya datorer
och videotexsystem att
ansluta sig till Videotex.

PO N ntalet videotexanvandare
har kontinuerligt 6kat under se-
nare ar och mycket mer an de ca
14 000 abonnenter som finns idag
klarade inte det tidigare video-
texsystemet. Med anledning av
detta tecknade Televerket redan
1985 ett kontrakt med IBM for le-
verans av ett nytt datorsystem.
IBM-systemet bygger pa det

system scmi [BRT Gtvecklat for
den vieir i maden, BTX
(Bildzci s inte ba-
ra moijli - - ller

aboneie ‘
driftsakesi .. - < AR
mer det ait . ,
stationer, enn 1 &0
Goteborg. Skiiia
nu kan kommuni ooned
na datorer oberoends av varvarui-
ra.

— Abonnenterna far tillgang tiil

mer

-98 procent av informationen aven

om kommunikationen &r bruten
mellan véra stationer och styrcen-
tralen. Varje station har namligen
all information lagrad och kan
kommunicera direkt med de ex-
terna datorerna, sdger Karl-Erik
Olofsson, som &r projekledare p&
Televerkets Videotextjanst.

~ Idag &r exempelvis bilregistret
i Orebro kopplat till videotex-
datorn i Goteborg. En abonnent
som sitter i Uppsala kopplas upp
mot datorn i Stockholm, som i
sin tur kommunicerar med den i
Goteborg. Fungerar inte detta s&
gar det alltsa inte att n informa-
tionen i databasen. Ett problem
som nu ar l6st i och med den nya
uppbyggnaden.

-runden i det nya sys-

temet ar en styrcentral i Gote-
borg, som kontrollerar stationer-
na i Goteborg och Stockholm. I
styrcentralen finns tva stordato-
rer for hantering av den totala
bilddatabasen och administratio-
nen. I den administrativa datorn
finns alla uppgifter om abonnen-
terna och externdatoranslutning-
arna. Ett antal, speciella nat-
verksdatorer i styrcentralen, om-
bestrjer sedan kommunikatio-
nen till de bagge stationerna.

Samma typ av natverksdatorer
finns ocksd ute pa stationerna
och anvinds dar som databas-
datorer, linjedatorer, gatewayda-
torer och en sevicedator. Linjeda-
torerna anvands for kommuni-
kationen med Cept- och Pres-
telterminaler och gatewaydato-
rerna for uppkoppling mot exter-
na datorer dver Datapaknatet.

Antalet videotexstationer ar in-
te begransat till tva, utan kan
byggas ut till 99 stycken. Telever-
ket kan darfor utoka kapaciteten
kontinuerligt efterhand som fler
abonnenter tillkommer.

— Vi har en framférhallning pa
cirka ett ar. Vid starten klarar sys-
temet Over 20000 abonnenter,
men kan uppgraderas for att kla-
ra mer an 300000. Att komplet-
tera en station tar inte mer an tre
till sex manader, sager Karl-Erik
Olofsson.

Bl nder hosten och vintern
har Televerket kontinuerligt ar-
betat med férberedelser for over-
gangen. Televerkets personal har
utbildats for att kunna klara av al-
la de situationer och eventuella
problem, som kan uppsta i fram-
tiden. Det rér sig idag om ett fyr-
tiotal anstillda, men det ér ett an-
tal som kommer att 6ka.

Alla abonnenter kommer 1 fort-
sdttningen att ha ett s:pec1ellt en-
trénummer. Registrering och avl-
sering av detta har vart och ar
fortfarande ett drygt arbete.

— Vi har tio till femton perso-
ner engagerade i entrénummer
registreringen och kommer nt att
borja avisera kunderna, Saget
Lisbeth Fransson, som ar I'f_‘?fk‘
nadsansvarig for Videotextjans-
ten.




6r abonnenterna blir for-
andringarna dock inte s& stora
och férberedelserna pa detta om-
rdde bestdr darfor mest i framta-
gandet av nytt instruktionsma-
teriel. Didremot har de anslutna
datorerna/databaserna varit
tvungna att anpassa sin kom-
munikation till systemet.

— Upp till nittio procent av bil-
derna kan komma frdn externa
databaser och det &r naturligtvis
viktigt att kommunikationen
med dem fungerar. Alla data-
basdgare ar dock klara med sina
anpassningar, sa abonnenterna
kommer direkt att fa tillgang till
samma information som tidigare,
sdger Karl-Erik Olofsson.

IBM-systemets  uppbyggnad
kommer att gora det lattare for
nya databasagare att ansluta sig
till Videotex. Nya kommunika-
tionsprotokoll méjliggdr anslut-
ning av i stort sett vilken dator
som helst. Redan nu har ett flertal
foretag visat sitt intresse och tes-
ter pagar for fullt.

land de féretag som i
kor sina system finns Volvo [
ta, TDL, Televerket Radio, 47
och IBM. Volvo Penta har ett -
dersystem for reservdelar, soi
vander sig till fOretagets Aater-
forsdljare, TDL, som star for
Transport Data Link, lagger in
sin databas som bestar av uppgif
ter och flaggningslistor éver trans-
porter av farligt gods.

Televerket Radio ansluter per-
sonsOkarsystemet Minicall-Text,
vilket innebdr att meddelanden
till personsékaren kommer att
kunna skrivas via Videotex. En
flygdatabas med tidtabeller och
priser under Resevisionen liggs
in av ABC och genom att IBM
sjélva ansluter sig far anviandarna
tillgdng till deras videotexser-
vice, som bland annat omfattar
Tarkett, Ford Motor Company,
mobelkedjan MIO och Shell.

vergidngen sker alltsd
den forsta april och Televerket
har med avsikt valt just paskhel-
gen. Trafiken pd Videotex ar da
naturligtvis betydligt lagre &n

vanligt, vilket innebir att f&
abonnenter drabbas av eventuel-
la problem vid omkopplingen.

— Allt &r mycket noga forberett
och vi garanterar full tillgang till
systemet frdn och med tisdagen
den 5 april, sager Karl-Erik Olofs-
son. W

Paskgodis till videotexanvindare.
Stérre kapacitet och driftsiikerhet
dr ndgra férdelar med nya systemet.




Sma

men viktiga
forindringar 1
nya Videotexsystemet

I och med att Televerket
nu tagit sitt nya videotex-
system i drift den forsta
april, blir det vissa for-
dndringar for anvindarna.
Bland dessa mirks framst
uppdelningen i abonnent
och medabonnent, nytt

paloggningsforfarande
med entrénummer, fler
personliga snabbval samt

forbidttrad ordsdkning.

.rén den forsta april kom-

mer alla videotexanvidndare att
delas upp i abonnenter och med-
abonnenter. Den har férand-
ringen innebar att en anvédndare
sjalv kan registrera en medabon-
nent, som far full tillgdng till vi-
deotextjansterna. Alla kostnader
pafors abonnentens rdkning och
specificeras for varje ansluten
medabonnent.

Genom att anvandaren sjilv
ansluter sina medabonnenter
oppnas mojligheten att lana ut
sitt abonnentnummer till tillfalli-
ga anvandare. Kontrollen av det-
ta anvandande blir mycket god
genom att det gdr att satta sparrar
och varningsnivaer samt att spar-

ra kontot helt. I det senare fallet
kan inte medabonnenten dra pa
sig nagra som helst kostnader
férutom tidskostnaden.

Fickpengar
Vidare kan kontroll ske genom
att ge medabonnenten tillgéng
till slutna anvandargrupper forst
efter dverenskommelse med in-
formationslimnarna. For att en
medabonnent skall kunna séka
information i databaser inom vis-
sa kostnadsramar kan han eller
hon tilldelas nagot som Telever-

: R e PG, A
ket pdpassligt har dépt till Fick-
pengar. Det gar alltsd att regis-
trera ett visst belopp som star till
medabonnentens férfogande i
systemet.

Medabonnenttjdnsten blir be-

tydligt billigare an alternativet
nytt  abonnentnummer och

dessutom ldtt att ligga in. Férst
'gdr man till guiden och viljer dar
alternativ sju for att komma in i
Funktioner. Darifrdn gar man in i

Meda' . ladministration  och
anger ‘io. st sessionsldsenord.
Har marn inte angivit ett speciellt
sadant lidigare motsvaras det ay
det vanliga losenordet.

Nar losenordet angivits viljer
man Skapa medabonnent och fyl-
ler darefter i den speciella blan-
kett som visas pa skdrmen. Som
avslutning skrivs ldsenordet in
igen och darefter r registrering-
en avslutad.

Entrénummer
Paloggningsforfarandet blir lite
annorlunda i det nya systemet
och kommer att férbattra skyddet
mot obehdrigt anvdandande. Tele-
verket héller for narvarande pa
att fordela och registrera nya
nummer for paloggning och des-
sa kommer att aviseras till nuva-
rande anvandare under mars ma-
nad.

Det nya paloggningsnumret
kallas Entrénummer och bestar
av nio siffror. Det anges direkt
vid forsta bilden och skall natur-
ligtvis héllas hemligt av anvanda-
ren.

Efter det att Entrénumret an-
givits kommer anvéndarens vi-
deotexnummer automatiskt upp i
bilden. Ar anvidndaren en med-
abonnent skall detta anges pa ett
sarskilt filt i denna bild. Dessa
har ett nummer som tilldelats av
abonnenten vid registreringen.

En abonnent hoppar over detta

falt med #.

Direfter anges det personliga
16senordet, vilket skall bestd av
fyra till atta alfanumeriska tec-
ken. Alltsa en valfri kombination
av siffror och bokstaver.

Vissa anvindare, som valt att
ha automatpaloggning av sina
terminaler, maste nu naturligtvis
programmera om dessa for att fa
in det nya Entrénumret. Instruk-
tioner om hur detta gér till finns1

instruktionerna for terminalen, j
eller sa kan leverantorerna ge 1" [

formation om detta.

Tio personliga snabbval

Ménga anvindare sdker vissa bil- |

der oftare och ar darfér betjanta

av méjligheten till snabbval. En |
knapptryckning leder direkt in! |
den bild eller tjanst som an-
vindaren ofta vill arbeta med. Ti- |
digare har det endast gitt att ha |
ett sddant snabbval, men i det &

e B a1 o AR NN




nya systemv: - wer denna typ
av personlig:: - “bval att utokas
till hela tio st “on. Mgjligheten
finns nu ati skapa en personlig
snabbvalsmeny.

Aven har ar registreringsfor-
farandet enkelt och bérjar med
valet av Funktioner fran guiden.
Dérifran gar man in i Andra per-
sonlig meny, fyller i de bildnum-
mer som skall ingdr samt be-
namningen pa sidan i den per-
sonliga menyn. Registreringen
avslutas och bekraftas med 0.

Kombination av sékord

Genom att skriva sdkord gar det
att hitta information i Videotex
utan att ange bildnummer. Nu
utbkas mojligheterna till sddan
s6kning i och med att en kom-
bination av tvd sdékord kan an-
vandas. Pa sa satt undviker man
sOkproblemet som uppstar ifall
fler informationslimnare an-
vander sig av samma sékord.

Den utdkade sdkningen kan
utféras pa tva sitt. Skriver man
*VICTOR DATORER# visas den
bild som har b&de Victor och Da-
torer som sokord. Systemet upp-
fattar det hdr som tva sékord, ef-
tersom det finns ett mellanslag
mellan orden. P4 detta sitt sdker
man om man vet vilken bild som
skall visas och att sdkorden finns.
Ett s6kord kan inte innehélla fler
dn femton tecken.

Vet man daremot inte om det
finns information om det som
s0ks skriver man *VICTOR#. En
lista visas nu p4 alla tjinster som
har VICTOR som sékord. Om
man darefter skriver /DATORER
# fdr man upp en fdrteckning
over de tjanster som har bade
VICTOR och DATORER som sdk-
ord.

Uppdelningen i abonnent och
medabonnent, nytt pdloggnings-
férfarande med entrénummer,
fler personliga snabbval samt for-
battrad ordsokning 4r alltsi nag-
ra av de forbattringar som det
nya systemet innehaller.

Meddelandetjinst och
personlig brevlida
Detta ar dock inte allt. Meddelan-
detjansten har hittills inte varit
ndgon av de mer utnyttjade tjans-
terna. Pa Televerket tror man att
det kommer att férindras i och
med att denna tjdnst nu férenk-

las.

Det kommer o'
snabbare an tidigooe o v
och ta emot meddelander Toosms
kan vara en sida langa cier o cks?
bestd av videotexkori ¢ ire det
finns meddelanden att himta vi-
sas detta, precis som tidigare, nar
man gar in i Videotex.

Om medabonnenter har regis-
trerats s& kan dessa ha personliga
brevlador. Det innebir att man
direkt kan adressera meddelan-
den till ratt anvandare och slip-
per problemet med en gemensam
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Eyrhindigt tangentbord fér videotex?
Nej men i nya systemet kan du
ldgga in en medabonnent,

V|

hrevlada, dar det inte gar att se
»em meddelandet ar sant till, in-
nan man far upp meddelandet.

Anvindargrupper
Tidigare kunde en anvidndare ba-
ra vara med i ett begransat antal
anvandargrupper. Fran och med
den forsta april kommer det inte
att finnas nagra tekniska hinder
fér hur manga anvandargrupper
en abonnent kan vara med i. Det
ar bara den som ager informatio-
nen som kan satta sddana be-
gransningar. B
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‘Datex 2400
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DCE — anslutningsenhet for Datex 2400.

* Snabbare uppkoppling med

Televerkets speciella nit

for datakommunikation ar

alternativet for dem s0m
behéver snabb och dséikter
upvkoppling av Videotex.
Agfd n};’; Dgtex 2400 sker
verforingen med dubbla
hastigheten mot tidigare
och kan dirmed vara till
stor hjilp for exempelvis
abonnenter, som
anvinder Videotex 1
kundsituationer.

e Tt}

. eleverkets datexnit ger en
snabbare och sdkrare uppkopp-
ling av Videotex, jamfoért med
traditionell kommunikation dver
telenatet. Kvaliteten pa over-
foringen blir ocksa betydligt bat-
tre och man undviker riskerna for
att tecken forsvinner eller byts ut.
Detta beror pa att Datexnatet in-
nehaller en méangd funktioner
som styr Overforingen. Utrust-
ningen ar dubblerad, natet dver-
vakas kontinuerligt, felunder-
sokningen ar automatiserad och
antalet bitfel blir darfér mycket
fa.

Overforing via Datex kan géras
i tva hastigheter, 1200 eller 2 400
bps (tecken per sekund). Datex
2400, som introducerats under
forsta kvartalet i &r, ger dubbelt
s snabb &verforing jamfort med
Datex 1200. For vissa anvindare
kan detta vara betydelsefullt.

— Jag kan tdnka mig att de
abonnenter, som anvinder Vi-
deotex i kundsituationer, kom-
mer att ha férdelar av Datex 2400.
Sokning i register och kataloger
gar sd pass mycket fortare att
kunden inte upplever momentet

som tide~.. e, sager Lisbeth
Fransson. =i ar marknads.
ansvarig ' ivleverkets Video.
textjanst.

Datex 2400 dr en stor tillgén
nar overtoriag skall goéras av bjl.
der med mycket grafik. Dennj
grafik byggs upp av manga tec.
ken och det kan darfor ta lite tid
nir en sadan bild skall 6verforas,
Aven vid uppdatering av bilder
har man fordel av den snabbare
overforingshastigheten.

Anslutning till Datex gors

med en speciell DCE-enhet (Data
Circuit Terminating Equipment)
och via granssnittet V24 dar en
DCE-V ansluts. Blaupunkt DC36,
Salora 4100 och Infratex dr exem-
pel pé terminaler som kan an-
slutas via Datex. Naturligtvis gar
det ocksé att ansluta persondato-
rer med programvara for Vide-
otex.

Uppkoppling sker pa néagra
sekunder och kan dessutom yt-
terligare snabbas pa genom til-
laggstjansten "’Direktanrop”.
Uppkoppling gors da direkt vid
féorsta  knapptryckningen  pa
DCE-enheten. De som anvander
persondatorer kan ocksa anvénda
sig av DCE-X-enhet och upp-
koppling via X.21-granssnitt och
far da tillgdng till automatisk
uppringning. For detta krévs
dock en speciell programvara
samt ett tillsatskort i personda-
torn.

och Datapak. En investering i en
datexledning kan darfér dven va-
ra till nytta for tjanster vid sidan
om Videotex. Med hjilp av Datex
kan allts3 ett féretag minska kost-
naderna genom att kombinera ett
antal olika kommunikationstjans-
ter. Fér méanga kan ocksé tids-

vinsten vid snabb §verfoéring in- -

nebara kostnadsbesparingar.

Att ansluta sig till datexnatet

kostar 2250 kronor och kvartals:

avgiften ar 1200 kronor. Till detta
kommer kostnaden fér DCE-en-

het samt eventuella tilliggstjans:

ter. Fér datexanslutning till Vi~
deotex debiteras ingen extra tra=

fikavgift.
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Gor sa har: Oppet for
© Tag sdkord  * alla videotexabonnenter
9 d TIX# dygnet runt.
0 Vdilj telex eller telefax Inom Sverige och utrikes.
® Skriv mottagarens telex-/fax-nummer. TA EMOT TELEX
Avsandaren sa@nder till telex:
@  Skriv in texten och sand. Klart! 1h7E§5_ d‘:"’T‘" o
o n " . oC orjar iexren mea:
Du far kvittens inom 10 minuter. ATT: VTX  xxxxxxxx
Avgiﬁen kommer pd din videotex- ditt videotexnummer_t
kni Inkommande telex lagras utan
rakning. kostnad i breviadan, tag * 8

TAG SOKORD * TLX*

Sander du ofta telex/ telefax?
Nu finns TLX Special!

For dig som ofta sénder telex eller tele- | TLX Special ingér ett Videotex-

fax finns nu @ven TLX Special, et till- program med inbyggd ordbehand-
laggsabonnemang fér storanvéndare. lare med et flertal finesser.

TLX Special ger ekonomi &ven vid Du behéver t.ex inte vara uppkopplad
stora séindningsvolymer via Videotex. mot Videotex nér du skriver in din text.

(Tag * TLX# for prislistal.
TLX Special kostar 3.000:—
per &r. Inférande i telex-
k katalogen ingdr.

Du kan lokalt &ndra, spara och printa
innan du loggar pé.

Programmet klarar autouppringning,
har snabbvalsfunktion och komplett
s.k Il-editor.

Ja, jag/vi sénder ofta Frankeras €]

telex/telefax och vill DE:’,;E?"
ha eft filliggsabonnemang portot

"TLX Special”. Sénd mig

m‘a mun avtal fér paskrift samt pro-

!
}
|
|
i
|
[
|

'Lu“‘ Box 521 ! gramvaran fill TLX Special.
|
|
:
|
I
|
|
|
|
|
|
|

r =
16215 VALLINGBY i dalavision
Telefon 08-759 92 00 Féretag Svarspost
Videotexnummer 805792931 ditess Kundnummer 1995 0005
::‘;:’5 162 01 VALLINBY
, Videotexnummer




Reklambranschen_infor
elektronisk revolution:
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[ Luter-Media frin Inter-Media. Irene Sangemark, profek!ansvarig. B'jdﬁrni?e;'glc A

Mediainformation och

annonsbokning med

videotex

Aktuell annonsboknings-
information via videotex
erbjuder landets storsta
annonsformedlare
Inter-Media nu sina kun-
der. Videotexsystemet
Enter-Media innehdaller
allt som behovs for attpla-
nera och bestilla annon-
ser.

Annonsférmedling har maénga
stordriftsférdelar och Inter-Me-
dias verksamhet bygger i stor
utstrackning pd anvindning av
datorer. Ett omfattande ADB-sys-

tem har byggts upp for att under-
litta arbetet. Bestillning, fak-
turering, bokforing med mera ar
naturligtvis datoriserat.

Informationsbank pa data

Vidare har en stor kunskapsbank
med alla data om tidningar, TV,
direktreklam och andra media
byggts upp. Nu kan detta dator-
stod dven komma Inter-Medias
kunder till del. Via det nya video-
texsystemet kan man fa tillgng
till sdvdl mediaupplysningar som
egen ekonomisk statistik och in-
formation om beordringsliget.

.lla kunder har mdéjlighet

att ga in och soka i mediaregis-
tret. 1 databasen finns uppgifter
om upplagor, spridningsomra-
den, adresser, annonspriser mm,
dvs i princip de uppgifter som
behdvs for en bestdllning av an-
nonsutrymme.

Det finns fyra huvudfunktio-

ner i systemet. Alla som tecknar
abonnemang pé& Enter-Media kan
se pa Mediadatabasen. Data-
basen med information om
respektive kund ar naturligtvis
bara tillganglig for den som in-
formationen avser. Inbyggda sa-
kerhetssparrar gor det absolut
omojligt att spionera pd andras
bokningar och ekonomiska siff-
ror.

.idare finns det en sarskild

nyhetsdel i systemet. Déar visas
aktuella branschnyheter kring
evenemang, missor, specialer-
bjudanden med mera. Ett exem-
pel p& denna typ av nyheter ar
"Gverblivet” annonsutrymme
som finns till férsiljning med ra-
batt pa kort varsel. Meddelande-
bverforingen gor systemet till ett
hjdlpmedel fér bokning av an-
nonser. En bestillning eller annat _
meddelande till kontaktpersonen:
pa Inter-Media kan knappas 1n




=CRS- & OPTIONSKURSER
kontinuerligt hela dagen!

e Minut fér minut bors- och optionskurser fran Stock-
holms Fondbo6rs, OM och SOFE.

¢ Dagligen kop- och séljsignaler enligt P&F-metoden,
Line & Bar och Elliotts vagteori.

e Kursutvecklingen pa varldsborserna.
o Fore ki 16, tendensen fran Dow Jones i New York.
¢ Beddmningar fran Financial Times.

e Noteringar for guld, silver, valuta mm.

DIN PC BLIR LATT BORSTERMINAL!

Med din PC gér du direkt in i var databas. Allt du beh&ver 4r e.t modem,
ett videotexprogram och abonnemang pa Aktievisionen.

RING 08-11 3545 SA FAR DU VETA MERA!

QP'*
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Aktievisionen s
Datavigen 17 B, 436 32 Askim
och skickas ivag. kunder, sager Irene Sangemark
— Enter-Media innehdller i | som &r projektansvarig inom In- Affarsresenirens nya
ter-Media.

grunden inga nya tjanster men ar
ett satt att utveckla kontaktvagar-
na till vira kunder, sammanfattar
Bjorn Beigler, VD for Inter-Me-
dia.

Service for kunderna

Framsta fordelen med videotex ar
den &gonblickliga tillgdngen till
farsk information. Fragor som
nar och till vilken kostnad samt i
vilka media annonser ar bokade,
besvaras med ndgra knapp-

tryckningar. Utfallet for den del
av aret som redan gatt kan ocksa
studeras. Hittills har det varit
mycket pappersarbete i annons-
hanteringen med utskick av upp-
dateringar, férandringar etc.

— Nu kan vi uppdatera kund-
uppgifterna varje natt.

Den fasta avgiften for att abon-
nera p&4 Enter-Media blir nigra
tusenlappar per ar. Bildavgift till-
kommer for viss information.

— Vi korde igdng under feb-
ruari ménad med ett antal pilot-

. nter-Media ar avsett fOr re-

klambyrarer och storre annonso-
rer. ] kunddatabasen presenteras
all information per kostnads-
stalle. Man kan ta fram uppgifter
pad hur mycket annonsutrymme
som bestéllts i en viss tidning
och néar inférandet ar planerat.

— Vi hoppas att ett hundratal
av véra kunder ska bli abonnen-
ter i ar, sager Irene Sangemark.

— Det finns ytterligare ett argu-
ment som talar for videotex. Hos
manga foretag stdr det redan en
eller flera terminaler. Via video-
tex kan man ocksa fa mycket an-
nan information som ar intres-
sant for reklambranschen och an-
nonsdrerna.  Reklambranschen
stdr pd manga satt infor en elek-
tronisk revolution saval vad gal-
ler produktion som administ-

ration.

handlingsfrihet.

Med RESA ON LINE har vi skapat ett helt
nytt snabbokningssystem som spar tid,
pengar och ger dig minga nya majlig-
heter.

Direkt pd en bildskiirm kan du
DYGNET RUNT boka plats pd flyg. bestilla
hotellrum och hyrbilac. Det finns alleid
aktuell information om priser, tider,
visumbestimmelser mm.

RESA ON LINE iir till for dig som
arbetar inom ett foretag eller en organisa-
tion med intensivt resande och hdga krav
pd akruell och Lttillginglig information,

Tag kontakt med niirmaste kontor sd
ska vi visa hur du kan RESA ON LINE.

Vi lovar att du kommer att bli glatt over-

raskad.
m&&mﬂ

RESESPECIALISTERNA




Mycket

om

media

Informatérer, reklam-, pr-
och marknadskonsulter
har mycket att hdmta i vi-
deotex. Manga menar att
dessa branscher kommer
att vara bland de mest
snabbvixande pa an-
vdndarsidan under de
kommande aren. Orsa-
kerna ar latta att se. Kon-
sultbranscherna behéver
alit snabbare och mer
specialiserad informa-
tion. Timarvodena kraver
effektivitet och ett satt att
spara tid dr att gora fak-
tainsamlingen bade
snabbare och mer ak-
tuell.

TDU Teledata ar ett av de
féretag som erbjuder myc-
ket av varde fér media-
branscherna. Inte s& mark-
ligt kanske med hansyn till
att foretaget ags av tidning-
ar, och darfor ocksa natur-
ligt far ett inflode av in-
formation till databaserna
fran olika massmedia.

Allt om pressen
Under rubriken Tidnings-
fakta finner man farsk in-
formation om tidningars
och tidskrifters upplagor,
spridning, annonspriser
mm fran Tidningsstatistik
AB.

| Mediaviljaren kan an-
nonstren eller informato-
ren snabbt se vilka tid-
ningar som lases pa en viss
ort, deras upplagor och
hushallstackning, ortens
storlek i antal invanare och
hushdll mm. Allman in-
formation om kommunen
som mandatférdelning,
skatt, adresser, narings-
livsnytt, lokala nyheter, ho-
tellinformation, stérsta ar-
betsstéllen, tidtabeller och
annat som det annars kan

b
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Tidningsstatistik ar en av TDUs intressanta informationslamnare.

vara mycket tidsédande att
skaffa fram.

Denna information kom-
mer bland annat fr&n For-
enade Landsortstidningar
och de lokaltidningar som
star bakom TDU.

Nya media fran GP

Media Info ar en rubrik un-
der vilken Gdteborgs Pos-
ten ger nyheter i telegram-
form om nya media, satellit-
och kabel-tv och videotex
bla.

Allmanna nyheter, va-
der, ekonominyheter, sport
mm levereras av TT, Aft-
enposten i Oslo, Nerikes
Aliehanda mfl tidningar.
Har finns aven regional in-
formation av andra slag
kring naringsliv och kom-
muner.

Satsningen pa nyheter
och samhallsinformation
har gjort att TDU blivit upp-
marksammad inom skolan.

SCB BASUN

Bland annat i Orebro och
Jonkoping anvands data-
baserna i undervisningen i
forsta hand for att bearbeta
inrikes- och utrikesnyheter
och hamta fakta om kom-
munen, lanet och landet i
samhallsorienterande &am-
nen.

BASUN Foéretagsregister

En annan databas hos
TDU som marknadsférare
kan ha intresse for ar BA-
SUN Foretagsregister. Dér
kan man sdka och fa ak-
tuella uppgifter om mer an
500000 svenska foretag
och institutioner. BASUN
innehaller allmanna uppgif-
ter av typen person-/orga-
nisationsnummer, arbets-
stallenummer, uppgifter om
juridisk form, namn och fir-
ma, post, besbks- och
verksamhetsadresser, lan,
kommun och geografiska

koder, antal arbetsstéllen,

.. 888317111

Det finns mtjlighet abonnera pA regel-
bundna uttag ur registret eller att gs-
ra tillfilliga uttag vid behov.

ORGANISATIONSNUMMERSKTTNING - snabbt

och enkelt.

AVISERINGAR till det egna registret
t ex namn- och adressfbrindringar.

STATISTIK f6r sarknadsanalyser.

URVALSDRAGNINGAR fir kontakt med
vissa typer av féretag.

LEVERANSSATT:

Etiketter-Datalistor-

ADB-medi

TP aretagarepistret

ter meny

#ON-LINE

~  5.6.87
¥PRESTEL *INTERN

telefor.. - mer, insch
och biorchkod ¢ antal
anstalica i storleksx ~sser.
Registiet kan an andas
for att halla egna ragister
uppdaterade, for ait skapa
aktuella kundregister, for
att gora marknadsanalyser
mm. Naringslivsplanering
och analyser av naringsli-
vet i en region &r andra an-
vandningsomraden.

SCB en av leverantérerna

BASUN far sina uppgifter
frAn olika myndigheters
register och fran SCB:s da-
tainsamlingar. BASUN
bygger framst pa Riksskat-
teverkets register Gver ju-
ridiska personer mfl som
tilidelats organiations-
nummer, Riksskatteverkets
register med basuppgifter
om foretag, Riksskattever-
kets mervérdesskatteregis-
ter, arbetsgivarregister och
ovriga foéretagsskatteregis-
ter, Patentverkets bolags-
register, enkater till SCB:s
centrala foretags- och ar-
betsstalleregister och in-
formation fran kommuner
och andra registeran-
vandare. BASUN uppdate-
ras 10 ggr per ar.

DataArkiv

DataArkiv inom Esselte-
koncernen tillndér vetera-
nerna inom databassok-
ning i Sverige. Har finner
man Aatskiliga databaser
med nyhets- och mediain-
riktning frAn saval Sverige
som utlandet. Artiklar fran
TT, Affarsvarlden, Ledar-
skap/Ekonomen, Svenska
Dagbladet och ett stort an-
tal utlandska tidskrifter och
pressarkiv.

Marknadsinformation
och forskningsinformation
finns aven liksom en in-
ternationell databasguide.
Fér de flesta svenska an-
vandare torde dock TT Ny-
hetsbanken, World Repor-
ter med Financial Times,
Guardian, Washington
Post mm samt DR Direkt
med DR-bolagens adres-
ser vara av stérst intresse.

Esseltes samordning av
sina databaserade in-
formations- och mediafére-
tag (Pressurklipp, Data-
Arkiv, DR-Bolagen, Mic-
romedia) &r en viktig platt-
form for DataArkiv. B




Vilka likheter har
Svenska IBM med andra

svenska f(")retag?

Var omsittning i Sverige dr i samma storleks-
ordning som Apoteksbolaget. (7.850 Mkr for
IBM respektive 7.700 Mkr for Apoteks-
bolaget. )

Vi har i stort sett lika stor andel utlands-
fakturering som Hennes & Mauritz. (46%
respektive 50%. )

Vi investerar nistan lika mycket som Astra.

(530 Mkr respektive 570 Mkr.)

Och vi sysselsitter nistan lika minga
personer i Sverige som Atlas Copco. (4.377
personer respektive 4.407 personer. )

Trodde du det om IBM Svenska AB?

Uppgifterna gdller verksamhetsaret 1986
och kommer frin Veckans Affirer.

LAURENT ANNONSBYRA




| Vad ar Videotex?

Snabbkurs {6r nybérjare.

Del 1

Téank dig att du var tvungen
att ha en typ av telefon for
att prata med foretaget A
en annan for att ringa till
kund B och en tredje till le-
verantdr C. Tank dig vidare
att kommunerna hade ett
eget telefonnat som kravde
sarskilda telefoner och att
du hade ytterligare en tele-
fon fér att prata med hem-
met. Och inte nog med det,
fér att kunna ringa pa de oli-
ka telefonerna pa ditt skriv-
bord var du ocksa tvungen
att utféra olika procedurer
med olika kommandon i
varje system. Med denna
liknelse inser vi latt att tele-
fonen med ett sadant sys-
tem inte hade varit det ar-
betsbesparande redskap
som det ar.

Sa ser det emellertid ut
pa datakommunikations-
omardet. Terminalerna i ett
datasystem kan i allmanhet

inte kommunicera med
andra system och om det
gar att koppla sig till andra
system sa ar det ofta
komplicerat och kraver sér-
skilda terminaler och ruti-
ner. Videotex loser det har
problemet genom att er-
bjuda ett nat dar alla kan
kommunicera med alla med
enkla kommandon. Det en-
da som kravs ar att man ar
laskunnig.

Videotex ar en form av
datakommunikation dar en
terminalanvandare var som
helst i landet med hjélp av
ett modem och en telefon
kan kommunicera med oli-
ka datorsystem eller med
andra terminalanvandare.

Men man kan se video-
tex fran ett annat hall ock-
sd. For den som vill erbjuda
information till ett stort antal
anvandare och bredda an-
vandningen tex av en in-
tern databas innebér video-
tex en ny kommunikations-
kanal. Ja till och med en ny

marknad.

Tills vidare ar Videotex i
Sverige framst en tjanst for
foretagssektorn for att sdéka
information i databaser.
Register, tidtabeller, prislis-
tor, borskurser, uppslags-
verk, kataloger, tidnings-
artiklar, vetenskapliga av-
handlingar, statistisk in-
formation mm finns lagrat i
ett stort antal Videotexdata-
baser runt om i varlden och
via en terminal kan man nar
som helst och varifran som
helst hamta information ur
dessa databaser och ome-
delbart ta fram den pa
skarm eller skrivare.

Genom videotex har
man saledes skapat ett en-
kelt och gemensamt sprak
for alla terminalanvandare,
en viktig forutséattning for ef-
fektiv kommunikation.

Terminalerna ar relativt
billiga, i sin enklaste form
en modifierad tv, modem,
telefonjack och tan-
gentbord. Befintliga data-
terminaler, tex persondato-
rer, kan latt kompletteras

for wiaotex.

Manga anvan: ire kan
samtidigt anvangs samma
forbindeise och saledes
hdmta samma information
samtidigt.

Anvandaren valjer mel-
lan olika alternativ eller s6-
ker sig fram direkt till bildsi-
dan genom att sla ett num-
mer. For att anvandaren
skall hitta ratt finns ett s6k-
system. Sotksystemet in-
nehaller ocksad en katalog
som gor att du kan oriente-
ra dig om vilken information
som finns i videotex. Kata-
logen &r indelad efter nyc-
kelord och nyckelorden &r
sorterade efter amnesom-
raden.

Nar du som anvéandare
valt vilken information du
vill s6ka kopplar Videotex-
tjansten upp dig mot ratt da-
tor. For narvarande finns 24
olika externa datorer an-
slutna till Videotexnétet.
Manga av datorerna in-
nehaller ofantliga méngder
information fran olika in-
formationslamnare.

Nar du som anvandare
avslutat samtalet med en
dator kommer du in i sok-
systemet igen och kan stka
dig fram till en ny sk vard-
dator. Du maérker inte vax-
lingen mellan olika datorer
utan upplever det som du
hela tiden ar uppkopplad
mot en och samma dator.

Kan du prata med en sa
kan du prata med alla.

Har &r nagra exempel pa
information som du kan na
via videotex: reseinforma-
tion, biljettbestallningar, ho-

Gula Tidningen pu.blicggar é_rligen c:a 1,7 miljoner gratis-annonser fran privat-
personer som vill salja-kpa-byta. Du som har tillgang till videotex kan nu

skicka Dina annonser direkt till oss.

For direktval, tag * GULA TIDNINGEN #




tell- och restati ulir, ekonomi med
borsinformatior;, = .iwyler,  kreditupplys-
ningar, valutor. r& . ivning mm.

Jord- och skogsoruk, transporter, nyheter
och information irdn offentliga verk och
myndigheter, tex bilregistret, foretags-
registret, fastighetsregistret, kreditupplys-
ningar, offentlig statistik fran SCB, alla Sve-
riges telefonkataloger, agrovisionen — in-
formation till lantbrukare — kommunal in-
formation mm &r andra exempel.

En egenskap hos videotex ar séledes att
du har stora mangder information tillgénglig
pa ditt skrivbord, information som du annars
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méste soka i svardtkomliga register med
komplicerade datakommandon, eller kan-
ske 6ver huvud taget inte hade kunnat kom-
ma at.

Den andra egenskapen hos videotex &r
att informationen snabbt kan uppdateras.
Sa snart informationslamnaren har lagt in
forandringar i sin databas s& kan du som
anvandare ha tillgang till den nya informa-
tionen. Det mest kdnda exemplet &r forstas
bérsnoteringarna som uppdateras automa-
tiskt fran fondbérsen var 5:e minut. Ett an-
nat talande exempel &r telefonkatalogen
dér du med videotex har alla landets tele-
fonnummer, sval namn- som nummerupp-
lysningar, aktuella medan du i telefonkata-
logen kan ha ett ar gamla uppgifter.

| ndsta nummer av Visionen kommer vi
tillbaka med mer grundldggande informa-
tion om videotex fér dig som &r "nybdrjare”.

Hela branschen i samma dator!

Fran leverantor till aterforsaljare

Grammofonbranschen ar ett exempel pa en bransch, bestdende av 15
leverantorer som tillsammans med 400 aterforsaljare valt att arbeta
on-line i samma dator.

Datorn de arbetar i ar en IBM-stordator hos Elanders i Kungsbacka.
Valet av kommunikation ar sjalvklart VIDEOTEX! Av tre skal!

Enkel, effektiv och billig datakommunikation

Blanders

videotex

Dataservicebyra med resurser!

Erbjuder majlighet till:

— Kombinationen Videotex — avancerad databehandling i
realtidsmiljo.
— Kopplingar med flera andra system/datorer.

— Enkel, effektiv och billig kommunikation mellan Dig och
Dina kunder.

— Eget publikt informationssystem dar Du uppdaterar utan
dyr konsulthjalp.

— Att utnyttja en stor kunskapsbas med bred erfarenhet
av att skapa och driva moderna videotexsystem.

FOR YTTERLIGARE INFORMATIONI

Ring 0300-50230
Elanders Videotex AB
Box 10404

434 01 KUNGSBACKA
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Aramis

Ett antal databaser under
samlingsnamnet Aramis
kan nu nas over videotex-
ndtet genom foretaget
Almarna. De innehdller
information om arbetsliv,
arbetsmiljo, miljovard,
naturskydd och andra
angrinsande omraden.

(e Y ramis dgs och administ-
reras av Arbetslivscentrum, Ar-
betsmiljdinstitutet och Statens
Naturvardsverk. Totalt finns 11
olika databaser, varav de flesta
innehdller Litteraturreferenser.
Sju av de elva databaserna ar
svenska och fyra utlandska.
Agarna till Aramis har gett Al-
marna tillstdnd att gratis utnyttja
systemet och de svenska data-
baserna under tva ar.

— Vi vill ge Almarna en chans
att tjana pengar pa det pionjarar-
bete som de lagt ned pa att skapa
ett enkelt soksystem for vara da-
tabaser i videotexnitet, sager
Christina Olivecrona, ansvarig

for Aramis pad Arbetsmiljdinsti-
tutet.

Bakgrunden till detta ar att Al-
marna for ett ar sedan gick ut
med ett forslag till ndgra svenska
databasvardar. Forslaget gick ut
pa att Almarna skulle utforma ett
standardiserat soksystem for s6k-
ning via videotex (Ett av de stors-
ta problemen idag med databaser
ar ju att det finns sa manga olika
kommandosprak pa marknaden).

130021404

jansten fdir arbetsliv,
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: Arbetsmiljoinstitutet
ansvarar for Aramis

An sa lange ar det bara Aramis
som nappat.

— Till skillnad fran de flesta
andra svenska databastjdnsterna
anvander vi ett standardiserat
sOksprak. Det heter CCL, Com-
mon Command Language. Likval
blev vi intresserade av Almarnas
forslag eftersom CCL bast passar
for professionella databas-sokare
typ informatiker och forskare.
Anvandare, som inte ar inne sa
ofta och soker har allt att vinna pa
ett forenklat sprak, sdger Chris-
tina Olivecrona.

Bl ot var dock ingen latt-
vunnen seger for Almarna. Aven
dgarna till Aramis nobbade for-
slaget forsta gangen. Forst sedan
Almarna pa egen bekostnad gjort

V'l

en fardig proisip avett  ksys-
tem via videotex, uppstod ~tt in-
tresse. Men nu har foreto:ct fatt
chansen att exploatera Araiais for
egen vinning under en forsoks-
period pa tva ar.

1800234110 .
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0 ARAMIS

o Enselska
verket.
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— Vart enda motkrav ar att Al-
marnas forsoksverksamhet ut-
varderas och redovisas pa ett sa-
dant satt att vi kan gora framtida
bedémningar om det finns nagot

allmint intresse av vara data-
baser, sager Christina Olive-
crona.
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Forutom att utforma ett gene-
rellt sdksystem i videotexbilder
har Almarna ocksa gjort en sys-
temlésning som konverterar de
80 tecken langa rader som finns i
Aramisdatabaserna till videotex-
systemets 40 tecken per rad.

Aven debiteringssystemet &r
annorlunda gentemot Aramis

normala rutiner. ] Almarnas hu-

vudmeny i videotextjansten
finns Aramis tillgangligt for alla
som har videotex-abonnemang.
Sékningen betalas genom bildav-
gifter och for narvarande kostar
det 25 kronor per bild. Fér den
avgiften f&r man hélla pa till dess
sokningen ar klar.

Ml 2rje enskild sékning mas-
te specificeras s& att inte fler dn
tio referenser &terstdr. Blir det
fler &n tio referenser som svar,
méste avgriansande tilligg goras i
sokningen till dess talet tio eller
lagre natts. Nar man kommit sé




¢ langt kan mai -
, serna i lugn ochi .o

-Fyra femtedelar av databasen

- alla referen-

De nya anvaunzare av Aramis
som man hoppas na pa detta vis
ar framst massmediafolk, fackliga
foretriadare, skolor, universitet
samt de miljovardsintressenter
som kanske inte dagligen har be-
hov av databaserna. Christina
Olivecrona talar om sallanan-
vandare.

— Vi tror att det finns manga
manniskor som ar intresserade
av miljofragor, bade yttre och in-
re, som har behov av vara tjans-
ter, men kanske inte nédvandigt-
vis ar intresserade av att soka var-
je dag. De kanske vill séka en
gang i veckan eller manaden.

Almarna har valt att borja med
att distribuera de sju svenska da-
tabaserna. De utlindska dr dnnu
inte med. De sju dr: ALCDOK,
AMILIT, ARBPROJ], DAISY,
MBLINE, PROJOLD och SERIX.

Den kanske mest intressanta
databasen for flertalet heter SE-
RIX, vilken har Statens Natur-
vardsverk som vard. Den in-
nehaller dokumentation om
svensk miljoforskning, dvs re-
ferenser till rapporter skrivna av
Naturvardsverket, lansstyrelser
och kommuner.

mnesomrédet berér i

forsta hand yttre miljé som luft-
vard, vattenvard, naturresurser
mm. Databasen innehaller ocksa
en del referenser till arbetsmiljo,
arbetarskydd samt toxikologi.

|||||
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bestér av rapporter och en femte-
del av dokumentation kring olika
forskningsprojekt. Idag innehal-
ler SERIX ca 19 000 referenser och
okar med ungefar 2000 per &r.
Storre delen av de dokument som
databasen refererar till finns i
Naturvardsverkets bibliotek.

— Typiska anvandare av SERIX
ar tjinsteman pa lansstyrelser,
konsulter, journalister och folk
inom foretagshalsovarden, sager
Marie Nedinge, en av de ansvari-
ga for SERIX.

ALCDOC har manga ar pa nac-
ken. Den startade for ett femton-
tal ar sedan av davarande PA-ra-
det eftersom mangden litteratur
om arbetslivet hade borjat bli
ohanterlig. S8 smaningom omor-
ganiserades verksamheten och
databasen overlamnades till Ar-
betslivscentrum.

ALCDOC innehaller referenser
till saval svensk som utlandsk
(framst nordisk) litteratur om ar-
betslivsfradgor. Bakom ett sadant
allmént amnesomrade doljer sig i
detta fall bocker, artiklar, FoU-
rapporter och konferensrapporter
om bla arbetsmarknad, arbets-
livets demokratisering, arbets-
organisation och ny teknik. Idag
finns mer an 32000 referenser till
material, som huvudsakligen for-
varas i biblioteket pa Arbetslivs-
centrum.

D en databas som baist tac-

ker svenska och nordiska forsk-
ningsrapporter pa arbetsmiljo-
omradet heter AMILIT. Den téc-

—
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ker bla referenser till alla rap-
porter som finansierats av
Arbetsmiljéfonden. Bevakningen
omfattar aven annat material, t ex
alla féredrag som halls vid de ar-
liga nordiska arbetsmiljomotena
och inom sektionen for arbets-
medicin och omgivningshygien
vid svenska lakaresallskapets ar-
liga riksstamma. Databasen speg-
lar darmed ganska val de frage-
stallningar som ar aktuella inom
omradet i hela Norden.

En fér massmediafolk mycket
intressant databas heter ARB-
PROJ och denna innehaller alla
nystartade svenska FoU projekt
pa arbetslivs- och arbetsmiljdom-
radet. Den produceras av Ar-
betslivscentrums dokumenta-
tionsenhet. En utmarkt kalla for
den som vill halla koll pd nyhe-
ter.

EAISY ar en mycket spe-

ciell historia. Den innehaller in-
formation om vilken typ av
skyddshandskar som kravs vid
hantering av olika kemikalier.
Tro det eller ej men denna data-
bas innehaller 3000 referenser.
MBLIBE slutligen ar en databas
som innehaller beskrivningar av
olika foretags losningar pa ar-
betsmiljoproblem. Beskrivning-
arna ar mycket praktiskt hallna.
Totalt finns det mer an 10000 re-
ferenser till 12000 dokument. ®
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' Forsiljningsrekord

mitt 1 natten...?

- TELEVERKET & NARINGSLIVET. Televerkets roll i niringslivet ir att hjilpa foretag och institutioner att utveckla sin
: for ditt foretag 4r du valkommen att hbra av dig.
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Televerket

Kostnad per order 250 kronor. Genomsnittligt ordervirde 100 kronor.

Kinner du igen problematiken?

Fér méanga foretag tar rutinarbeten och rutinforfrigningar oerhort med tid och pengar i ansprik. Och
ibland kommer kunderna inte ens fram, samtalen stockas.

Isaksons Motor i Ostersund, generalagent for bland annat Yamaha snaskotrar och bitmotorer, fann 16s-
ningen 1 Videotex.

Hos ett 70-tal (fler foljer) dterforsiljare stir idag en terminal som, via videotex, ir i direktforbindelse med
datorn hos Isaksons Motor.

I stillet for att ligga ned tid pA att besvara forfrigningar och ta emot bestillningar per telefon kan perso-
nalen dgna sig 4t att ge kunderna service pd andra satt.

Aterforsiljarna kollar sjilva upp priser och tillging och ligger in sina bestillningar pd sina egna terminaler.

Mitt i natten om s& behévs. Datorer och terminaler klarar sig ju som bekant utan somn.

verksamhet med tele- och datakommunikation. Det hir ir ett exempel av manga. Vi ill du veta mer om vad Televerket kan erbjuda
Ring 90100, oavsett var i landet du befinner dig.




Ar persondatorn nyckeln
som Oppnar videotex-
marknaden och gor tjins-
ten tillganglig for hela det
svenska niringlivet? Finns
det en allterminal i sikte?
Dessa fragor tog Ulf
Jonstromer, koncernchef i
AU-System, upp i sitt an-
forande pa konferensen
"Databas 88”.

bt

uif Jonstromer, koncernchef AU-SystemGrup-
pen: — Tekniken dr enkel. Det dr informa-
tionen som dr ddlig!

— En stor del av datakommuni-
kationen i foéretagen handlar om
att nd det egna ADB-systemet,
men mer och mer handlar det
aven om att kommunicera med
andra datorer, och hamta in-
formation tex frdn databaser ge-
nom externa system.

Ulf Jonstrémer menar att det
blir viktigt i framtiden att kunna
kombinera de hir tjansterna. Da
handlar det inte sa mycket om
teknik utan mera om hur man
funktionellt kan utnyttja den.

Idag finns fortfarande en del be-
gransningar, men de blir mindre
och mindre under de narmaste
aren.

— Det vore forstas valdigt be-
hindigt om man kunde anvénda
en och samma terminal och en
enda telendtstjanst for det har.
Det ar nog ocksa vad som kom-
mer, menar Ulf Jonstromer.

Problemen dyker upp framfér
allt nir det ar flera system man
vill nd. De flesta ar vdl bekanta
med att datorleverantorerna inte
talar samma sprak nar det galler
datakommunikation. Det réacker
inte att televerkets ndt gor att
man kan koppla upp sig mot de
olika systemen. Man maste dven
kunna prata samma sprak nar det
géller att 6vefora informationen.

Ulf Jonstromer pekar pa att det
redan finns enkla loésningar pa
detta som ménga kanske inte ar
medvetna om pa pc-omradet. Det
finns enkla kommunikationspro-
gram for att géra pc:n till en fler-
funktionsterminal.

— Med dessa kommunikations-
hjilpmedel kan jag ena stunden
vara uppkopplad till det interna
ADB-systemet och sedan bara
trycka pa en knapp och vara in-
kopplad i ett videotex-system f&r
att nd information dar. Jag vill
hivda att det &r inte tillgdngen pa
teknik som &r problemet utan
bristande information om tek-
niken.

— Storre delen av de terminaler
som finns i landet ingér i stora
IBM-system. VAX-system etc.
Det ar angeldget att dven dessa
kan bli mera av flerfunktions-
terminaler. Och jag vill hdvda att

det kommer att kuri.
ett par ar.

— Hur ar det dd med videotex.
Man kan ju ha en speciell skarm
och farggrafik, men vi menar att
det ar sallan behovs. Den in-
formation som ar intressant och
dar det finns verklig nytta av,
den har an sa lange inte mycket
farg eller grafik. Den finns lagrad
i en databas i form av siffror och
text och kan presenteras pa i stort
sett vilken typ av terminal som
helst. Det finns alltsa inga som
helst hinder egentligen fér an-
vandare som vill séka 1 videotex,
eller kommunicera med andra.

Men det maste aven finnas an-
vandare for att det ska finnas en
marknad. For de flesta dr kost-
naden relativt lag for att utnyttja
videotex med hénsyn till att man
kan nd ménga olika databaser.
Det gor den nyttomassiga sum-
man hdg, men kostnaden lag
jamfort med andra system, tex
tty-sokning on line. Man kan inte
prata om ngon flaskhals eller be-
gransning pga hog kostnads-
niva.

— Anviandarens verkliga pro-
blem &r egentligen det de upple-
ver, sager Ulf. Och de flesta upp-
lever att det finns andra och hog-
re trosklar dn kostnaderna som
begransar. Det ar dels tekniken
och dels att de inte vet vilka pro-
gramvaror som finns tillgéngliga.
Lagg dessutom till handhavan-
det. Man har ofta flera olika sys-
tem som uppfor sig olika, har oli-
ka dialoger etc. Har ligger an-
vandarens troskel och dérigenom
branschens dilemma.

Inte minst de som séljer in-
formation borde intressera sig for
det hir, menar Ulf Jonstromer.
Det ir trosklarna som de maste
koncentrera sig pa, att gora det
lattare fér anvandarna tekniskt
och handhavandemassigt.

Programvarorna har redan i
hog grad det stod for anvandarna
som krévs for att gora det lattar-
betat. Det ar alltsd dags for alla
parter att tvitta bort stampeln att
det 4r komplicerat med datakom-
munikation.

— Med videotexprogram till
pc:n dr det s& enkelt man kan be-
gara. Den har helt klart forut-
sattningar att bli en form av all-
terminal for sina anvandare, sa-
ger Ulf Jonstromer.

vara sa o:
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Vi gér egna sidor &t Eri Elektroniska Gula Sidorna,
och sorterar in dem under \ampliga rubriker.

Ring 08757 03 89 s& kommer vi garna ut fill Er for
att fillsammans diskutera fram en lamplig 18sning-
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Restaller du fortfarande dina resor pd craditionellt yis: ringer en resebyrd, redogor for dina
onskemal, svaraf pa frégor yantar, blif uppringd for ny diskussion, indrar, vantar igen etc etc-

D4 ligger du redan ljusar efter framsyntad resebestallare.

Hos Reso resebyrier kan du idag boka resor med elektronens hastighet.

Vi erbjuder tex abonnemang pa RESLINK (Resof Linjeflyg/ SAS Siiilvbokningssystem).
Med hjalp av det kan du fa upp flygets samlade service f5r affarsresendrer padin PC-skarm O
dygnet runt lisa tidtabeller och crafikinformation. Du bokar sjalv pa ditt rangetbord flyg,
marktransporteh hotell mm.

Latoss pa Reso resebyraer visa hur du redan idag bestiller resot med framtidens teknik. Tala

med Karin Ahnstrom eller Ake Johansson pé var marknadsavdelnmg.

RESOAD

AFFARSRESOR
PRIVATRESOR

HuUVUDKONTOR: S-113 92 STOCKHOLM. BESOKSADRESS: .1 ERIKSGATAN 115. TELEFON 08-728 3200:
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Den forsta mars i ar starta-
de Grammotex, vilket dr
en databas for skiv-
handeln. I den finns
uppgifter om skivtitlar,
enskilda latar, artister och
allt annat som en skiv-
kopare kan tinkas fraga
efter. Informationen for-
medlas via videotextjins-
ten. Skivhandlaren kan
ddrmed ge sina kunder
snabba besked och sam-
tidigt gora bestillningar
genom en videotextermi-
nal.

en det kommer inte ba-

ra att rymmas kataloguppgifter i
databasen. Forsaljningslistor fran
respektive distributoér uppdelade
pa olika ljudbarare (LP, CD,
Singel, Kassett) kommer ocksa att
finnas, liksom de traditionella
topplistorna, rabatterbjudanden
och aven ren marknadsinforma-
tion.

Databasen ags och forvaltas av
femton av landets storsta skivdis-
tributdrer genom foreningarna
GLF, grammofonleverantorernas
forening, och IFPI, International
Federation of Producers of Pho-
nograms and Videograms. For
det datormaéssiga vardskapet star
Elanders Videotex AB, som spe-
cialiserat sig pa dataservicetjans-
ter over videotexnatet.

Hel bransch samarbetar

Det maste val betecknas som
ganska ovanligt att en hel
bransch samarbetar pé detta satt,
trots att det rader knivskarp kon-
kurrens distributérerna emellan.
Men skivbolagen har samarbetat
tidigare genom GLF. Varje ar har
de tillsammans utgivit GLF-kata-
logen, vilket dr en sammanstall-
ning av de mest aktuella skivor-
na.

Forutom att fungera som halv-
aktuellt uppslagsverk for skivtit-
lar, har katalogens viktigaste
funktion varit att informera om
vilka skivbolag som séljer vilka
skivor. Bestallningarna har sedan
gjorts per telefon, vilket fungerat

§

otillfredsstallande, med regel-
massiga telefonkder pa manda-
gar.

Men nu ska det problemet vara
16st, sdvida det nu inte blir ko pa
videotexnitet nédr 400 skivhand-
lare gor sina forfrdgningar sam-
tidigt.

400 butiker ska anslutas

Hur som helst sa har mottagan-
det fran skivhandeln varit posi-
tivt, enligt Dag Lorentzon som
leder projektet pa Elanders Vi-
deotex:

— 100 butiker var anslutna fran
férsta dagen och inom ett ar ska
nog de flesta av landets 400 ren-
odlade skivhandlare ocksa vara
det, sdger han.

Den utrustning som varje en-
skild skivhandlare maste skaffa,
ir en videotexterminal for
ca 7000 kronor vilken anslutes
via telefonjack. Abonnemangsav-
giften ar 260 kronor per manad
for grammotexanslutningen. Pri-
set for sokning via videotextjans-
ten i4r 45 Ore i minuten, vilket
blir 27 kronor per timme. Om
man betinker att mdnga data-
baser kostar hundratals kronor




per timme, ar detta mycket bil-
ligt. T systemet finns heller inga
videotexsidor som kostar extra.

— Det ar viktigt att notera att
Grammotex inte ar en videotex-
16sning, sager Dag Lorentzon.
Det ir en databas som formedlas
via videotexnatet.

Enklast med videotex

Anledningen till att videotex
valts som distributionssitt, ar att

Med Grammotex skall ingen skivhandlare bli svarslds- och kunden inte skivlos.

man anser det vara en enkel, bil-
lig och standardiserad teknik.
Det senare ar viktigt med tanke
pa att de femton olika skivdistri-
butdrerna har olika datorer. Ge-
nom att alla kommunicerar med
Elanders varddator 6ver videotex
uppstar inga kommunikations-
problem.

Grammotex kan beskrivas som
en traditionell databas med nyc-
kelfaltssokning. Den information

som gar att s6ka pa ar bla skiv-
titel, enskilda latar, artist, mm.
Det gar till och med att s6ka pa
enstaka ord, eller delar av ord.
Kan man katalognumret an-
vander man naturligtvis det.

Effektivare forsiljning
S& fort den eftersokta skivan hit-
tats, kan skivhandlaren gora be-
stillning direkt via terminalen.
P& s& satt blir skivhandlaren en
effektivare forsaljare, adminis-
trationen blir billigare och kun-
den far skivan snabbare. I basta
fall vill saga, forutsattningen for
att systemet ska fungera ar ju att
alla skivtitlar verkligen finns i da-
tabasen.

Varje enskild distributér kom-
mer att mata in bade nyutkomna
och lagerhéllna skivor. Redan
den férste mars var 15000 artiklar
(LP, singel, CD eller kassett) in-
matade. Totalt kommer det att
sluta p& ca 65000 artiklar vilket
ger 6ver 600000 tusen enskilda
latar. Att skivbolagen kommer att
vara snabba p4 att uppdatera da-
tabasen kan man vara forvissad
om. Den blir ju ett rent konkur-
rensmedel.

Nar utrymmet ar fyllt kommer
de &ldsta skivuppgifterna att kas-
tas ut for att hamna i en historisk
databas. Denna kommer emel-
lertid inte att vara 6ppen for skiv-
handlarna. Tanken med den his-
toriska databasen ar att under-
latta forskning. Ett samarbete
med Kulturrddet och Arkivet for
Ljud och Bild ar paborjat. ®

Setags
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Vid Databas 88 gjorde Roland Haber fran Luxemburg,
koordinator vid European Information Market Deve-
lopment Group inom EG, en 6versikt éver videotexut-
vecklingen i Europa och nagra andra ldander. Roland
Haber menar att videotex ar det stérsta som hant nar
det géller hantering och distribution av information i
maénsklighetens historia. Stora ord, i synnerhet som ut-
vecklingen just bérjat. Men visst finns potentialen.

Haber forutser att sa gott
som varje hushall i den ut-
vecklade vérlden inom en
inte allfér aviagsen framtid
kommer att ha tillgang till
elektroniska hjalpmedel for
information och kommuni-
kation med vialdiga mdjlig-
heter.

R‘oland Haber,
Luxemburg. Expert pd
videotex i Europa.

England férst...

De tre stora industrilander-
na England, Frankrike och
Vésttyskland, var inte ovan-
tat pionjarer inom Videotex.

Den forsta allménna tjans-
ten var Prestel i Storbritan-
nien. For ett par ar sedan
introducerades  Micronet,
ett nat via vilket man med
mikrodatorer kunde fa till-
gang till Prestel. Idag finns
ca 90000 Prestel-anvanda-
re i Storbritannien. Prestel
har natt stora framgangar i
ovriga Europa. Senare
finns planer pa4 en over-
gang till CEPT-standard.

Frankrike storst...

Frankrike ar idag pa flera
satt det ledande landet in-
om videotex. Systemet kal-
las TELETEL. Har finns
framst tva forklaringar. Det
franska telverket har velat
stimulera anvandningen av
den databaserade tele-
fonkatalogen genom  att
gratis dela ut en liten mo-
nokrom terminal kallad Mi-
nitel. (Visionen har tidigare
beréttat om projektet, och

_dess svenska efterféljare. |

artikeln "Vad kan vi lara av
Frankrike?” pa sid kan
du lasa mer.)

En annan viktig stimu-
lans for utvecklingen av vi-
deotex i Frankrike har varit
en |agpristariff for sam-
talen.

Frankrike kommer med
hénsyn till de stora inves-
teringar man gjort i dagens
system knappast att ga
6éver till CEPT-standard
aven om man forsakrar att
den franska videotextjans-
ten kommer att vara CEPT-
kompatibel.

Tyskarna bast..?

Vésttyskland har delvis foljt
det franska exemplet och
beslutat dela ut tysktillver-
kade sk MULTITEL-termi-
naler kostnadsfritt i tre ma-
nader och darefter att hyra
for 50 DM per manad. Det
tyska systemet kallat Bild-
schirmtext (BTX) ligger till
grund for det nya svenska
system som inférdes i bor-
jan av april. (Se vidare sid
4)) Det tyska systemet
bygger pa CEPT-standard.
I BTX finns 600000 bilder
lagrade. Man har néra
5000 informationslamnare i
totalt 200 anslutna datorer.
Antalet abonnenter ar ca

100000 varav ca 70 000 fo-
retagsanvandare.
Nederlanderna
modifierar...

| Nederlanderna kallas

tjansten VIDITEL och be-
tjanar ca 19000 anvandare
varav 70% inom féretagen.
Man anvédnder PRES-
TEL-systemet men plane-
rar att byta till det tyska
BTX med vissa modifikatio-
ner. P4 langre sikt planerar
man att inféra CEPT-stan-
dard.

Belgien forst éver
gransen

Begien var forst med en vi-
deotextjanst som ger mdj-
lighet att kommunicera med
andra system som PRES-
TEL, TELETEL samt 80-bi-
tars ASCIl. Det kommer
aven att klara CEPT-stan-
dard framéver.

Danmark har efter fyra
ars forsék med PRESTEL
borjat bygga upp en tjanst
baserad p4 CEPT. Den
danska nationella video-
textjansten kallas TELEDA-

TA och ! PRESTE.
CEPT so: AEClI-termin.
ler kan anva..uds.

| ltalien, Grekland, Irlarc: |
och spanien finns aven vi- |
deotexsystem baserade pa
PRESTEL men i flera av
landerna pagar diskus-
sioner om CEPT.

Finland flexiblast?

| Finland finns nagot tusen-
tal abonnenter i videotex
och savdal PRESTEL,
CEPT, ASCIl som TELE-
TEL-terminaler kan an-
véndas. Det innebér att Fin-
land idag har ett av de mest
flexibla videotexsystemen i
Europa. Aven Norge ligger
langt framme i detta avse-
ende.

Alplanderna pa topp...

Schweiz och Osterrike har
redan startat CEPT-base-
rade system. Osterrike blev
det forsta landet att erbjuda
en intelligent terminal med
inbyggt modem som kunde
emulera en CEPT-terminal.
Idag finns det ca 30 000 an-
vandare i detta system i Os-
terrike. | det schwieziska
systemet finns ca 2000
CEPT-terminaler.

Allt fler kopplas samman

Videotex utvecklas snabbt
pa flera olika plan. Antalet
anvandare bland hushall
och foretag dkar. Den tek-
niska och administrativa ut-
vecklingen innebar att allt
fler landers videotexnét
kommer att kunna kopplas
samman. Slutligen gar ut-
vecklingen mot dkad kvali-
tet i form av hégre snabb-
het, 6kat informationsutbud
och férbattrad grafik.

Vad kan Kanada?

Utanfér Europa finns tre in-
tressanta omraden: Kana-
da, Japan och USA. | Kana-
da har ett stort antal férsok
genomférts men &n sa
lange har inget nationellt
allméant videotexndt inforts.
Ett intressant experiment ar
ett tekniskt forsok med ett
nationellt intelligent kom-
munikationsnat kallat iNet.
Det omfattar 250 videotex-
terminaler och 150 ASCII-
terminaler lokaliserade
dver hela Kanada. Dessa
har tillgang till alla typer av
databaser. Tekniskt upp-
ges forsbket fungera myc-

ket val.
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Detstcr - oblemet i lapan ar sjérvfallet.att
man mé. - ha en s& sior teckenuppsattning
som 30Uy tecken vilkas utformning dess-
utom kraver hog upplosning. De japanska
systemen medfor darfér storre bandbredd
an de europeiska. | ett system kallat Cap-
tain som utvecklats av det japanska telever-
ket anvénds det publika telenatet och teck-
nen genereras via en sarskild adapter till
tv:n/skarmen.

Flera japanska interaktiva videotexsys-
tem anvander bredbandskommunikation
bla med fiberoptik. Det mest kanda ar Hio-
vis, vilket star for Higashi-lkoma Optical Vi-
sual Information System.

Captain-systemet, som &r storst, kommer
snart att omfatta éver 240 stdder med ca
9000 anvandare men NTTs prognoser pe-
kar mot ca 100000 terminaler snart. Forst
maste man dock lésa en del tekniska pro-
blem som hanger samman med Captains
begréansningar i grafiken.

USA stort — och litet...

| USA har nagot nationellt nédt ej startats.
Detta hanger delvis samman med den val-
diga kontinentens splittrade organisation pa
telekommunikationsomradet. Savél det
engelska PRESTEL som franska TELE-
TEL-systemet har gjort forsok att etablera
sig pa den amerikanska marknaden, men
an sa lange har inget system haft nagon
storre framgang. Bland flera telefonbolag
finns dock intresse for en elektronisk tele-
fonkatalog av samma modell som i Frank-
rike och de franska Minite! och Teletel-sys-
temen vinner en viss terrang.

Aven om det inte finns nagon publik cen-
tral tjanst med fin grafik i USA sa ar dock
USA ett stort videotexland nér det géller re-
na textterminaler i lokala system.

Vad innebar CEPT?

Videotex, som ursprungligen utvecklats i
Europa, har fortfarande den starkaste stall-
ningen hér och Europa ligger fore USA och
Japan pd manga satt. Den internationellt
dverenskomna CEPT-standarden innebar
stora mojligheter till avancerad grafik, men
ju mer man satsar pa avancerad teknik,
desto langre tid tar det att sprida tekniken
pa anvandarnivan. Darfor ar det viktigt att
man ska kunna anvanda olika typer av ter-
minaler mot ett videotexsystem och inte va-
ra begransad till specialterminaler. | de fles-
ta fall &r ju informationens innehall viktigare
an utformningen.

| takt med den tekniska utvecklingen
kommer &ven videotex att férandras. Fra-
gan om internationell samtrafik &r inte bara
teknisk. Har finns &ven juridiska problem
och administrativa fragor som méste losas.
Utvecklingen gar ocksa mot allt hdgre kom-
munikationshastigheter och sékrare data-
c‘)verforlng vid sidan av mer spektakuldra
tekniska innovationer som éverféring av fo-
tograflskq bilder och annan hégupplés-
ningsgrafik.” Har som i s& manga andra
sammanhang blir det en balansgang mellan
kraven pa en enkel och billig tjnst och so-
fistikerade funktioner och grafik.

En del manniskor ar fantastiska med siffror.
De kan sammanstalla data och dra slutsatser
snabbare an blixten. Siffrorna de behodver
finns i de 30 Videotex-system som finns i Sveri-
ge idag. Aktiekurser, ravarupriser, konsu-
mentprisindex och senaste pressmeddelan-
det fran Statistiska Centralbyran. Aktievisio-
nen visar optionskurserna fran SOFE minut
for minut, sa du kan faktiskt stalla klockan ef-
ter dem.

Det enda du behover gora ar, att ladda din
persondator med programmet PC-Vision.
Koppla sedan et modem mellan telefon-
jacket och din PC. Mer behovs inte for att for-
vandla din PC till en terminal, som via telefon
kan prata med andra datorer. Det ar latt att
anvanda PC-Vision, sa du kan helt koncentre-
ra dig pa den information du far fram.

O Jag bestdller ... st PC-Vision Telesoft a 1.850:- + moms
O Skicka mer information om PC-Vision

INGITEN oor cnnn i sinbnsimss Sommnspassacsaasmommmmeisasme i T S e R
Foretag: ............ R s s R e
Aress: ... b i e i o e SRl R e
Postadress: b skimasii e ni s o e

Telefain. ot i s Siaaiee SO e

Sand kupongen till CODE
Regeringsgatan 82, 111 39 Stockholm

eller ring 08-796 90 40 CODE
k AL | J




PC-PROGRAMMET

CEPIT-TEX

3.175:—
CEPT-STANDARD PA DIN EGEN PC

exkl moms

* Menystyrt pi svenska
* Valfritt modem

* Kortnummer

* Automatisk uppringning
* Automatisk inloggning
* Spara info, skriva utm m

CEPT-PAKET inkl godkint modem
5.495:-

Innehiller CEPT-TEX, automatmodem, kablar m m

exkl moms

PC. Vi tackar Sveriges Riksdag, Tina, Aktievisionen, ATG m fl f6r bestillningarna

RESERVDELEN (31-529288

\

_

Nya programvaror
for PC
Med hjalp av ny pro-
gramvara kan man nu
via sa kallade NETBIOS-
stddda persondatornat-
verk hamta upp informa-
tion ur databaser. Pro-
grammet fungerar till-
sammans med person-
datorer av typ IBM PC,
XT, AT och PS2 eller lik-
vardiga datorer. Pro-
grammet ar utvecklat av
VIDA Datakommunika-
tion AB och kallas
VIDA/AION.
Uppkoppling sker via
ett valfritt antal centralt
anslutna modem. Om
tex fem modem kopplas
i en sd kallad modem-
pool pa en central per-
sondator kan fem sam-
tidiga anvéndare vara
uppkopplade mot varsin
databas. D& en av dessa
fem avbrutit sin session
kan omedelbart en an-
nan anvéandare koppla
upp sin terminal. Detta
sker automatiskt.

Programmet kanner
automatiskt igen vilken
databastyp det galler,
det vill sdga om det ar
TTY eller videotex, lik-
som vilken sorts bild-
skarm respektive dator i
natet har.

Med hjalp av en an-
nan ny programvara VI-
DA/AIO blir det enklare
att kommunicera med
databaser via IBM-kom-
patibla  persondatorer.
Uppkoppling mot data-
baserna gar automatiskt.
Programmet presenterar
en meny over de till-
gangliga databaserna,
ringer sedan upp och
loggar in anvandaren.

VIDA/AIO &r speciellt
anpassat for databaser i
videotexsystemet, men
fungerar &aven tillsam-
mans med de mest an-
vanda svenska TTY-da-
tabaserna. Videotex-
bilderna kan redigeras,
sparas och skrivas ut.

V-Tex &r ett program
fér anslutning av person-

datorer till videotex ut-
vecklat av Reservdelen
Data AB. Det ar meny-
styrt pa svenska, har au-
tomatisk uppringning
och paloggning och mdj-
lighet att véaxla mellan
DOS och videotex med
en Knapptryckning utan
att bryta forbindelsen.

Med V-Tex kan man
aven gbra automatisk
omvandling fran video-
tex till ASClI-filer for att
tex "dumpa” filer till dis-
kett f6r bearbetning i ord-
behandlingsprogram el-
ler liknande. En mot-
svarighet fran VIDA Da-
takommunikation ar
programmet A14. Bada
ligger i prisklassen
1500—-2000:— eller
4500—-5000:— inkl mo-
dem.

10 miljoner
videotex-terminaler
i Europa 19907

Enligt prognoser i Butler
& Cox, Assessing Video-
tex 1987, skall Europa

¥

1990 ha dver 9 miljoner
videotex-terminaler, var-
av hela 8,5 milj i Frank-
rike! S& har menar man
att de skall fdrdelas:

Osterrike 42000
Belgien 12000
Danmark 9500
Finland 11500
Frankrike 8500000
Vasttyskland 200000
Grekland 3000
Irland 4500
Italien 45000
Neder-

landerna 65 000
Norge 10500
Sverige 80000
Schwiez 12000
Storbritannien 260 000
Totalt ca 9255000

Videotex-
branschens
faktabibel,
Butler & Cox
"Assessing
Videotex”.
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EONE

AND ONLY

DC 8501, det enda modemsystemet som dvervakar sig sjalvt.

Det finska televerket, med sina
erkant harda kvalitetskrav, valde
DC 8501 fér sitt nya videotexnat. Ti-
digare har Dextel, Postel med flera
forlitat sig pa en snabb och krangelfri
Overvakning av videotexdatabaser
och datacentraler med hjalp av var
DC 8501.

DC 8501 ar marknadens enda sys-
tem som 6vervakar sig sjalvt.

Vid upptaget i nagon modemposi-

tion, dirigerar

-DC 8501 automa-

-/ tlskt om sig till en ledig

/7~ position.

 DC 8501 ar darfoér snabbare
an andra modemsystem.

DC 8501 detekterar sjalv eventuel-
la fel, som darfér snabbt kan atgar-
das. DC 8501 medfér darfor kortare
vantetider och lidgre servicekostna-
der 4n andra modemsystem.

DC 8501 har utvecklats och marknadsférs av KEY-COM ELEKTRONIK AB,
Sveriges storsta modemutvecklare och
dessutom ledande inom
modemsystem for évervakning av videotexdatabaser och datacentraler

ME KEY-COM ELEKTRONIK AB

Box 17075, S-104 62 Stockholm, 08-58 37 61, 68 16 85
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Vad ka Vi lafa F‘fénkrlk ?)

SR A

I Frankrike har videotex
fatt en enorm genom-
slagskraft bland hus-
hallen. Informations-
lamnarna tjinade en mil-
jard franc under 1987. Ett
exempel dr postorder-
foretaget Les Trois Suisses
som tjdnade 400 miljoner
forra aret. Det riknar nds-
ta dr med en fordubbling
till 800 miljoner. Varfor
har dad videotex ndtt en sa-
dan framgaing just i
Frankrike?

— Genom att erbjuda billiga och
enkla tjanster, siger Goran Asp-
lund, VD i Innovatel, och initia-
tivtagare till projektet Teleguide
— en svensk efterfoljare till det
franska s k Minitelsystemet.

~ Det talas ibland om att vi pa
nagot satt skulle ha misslyckats
med utvecklingen av videotex i
Sverige. Det stammer inte. Vi har
uppnatt ungefar vad vi har an-
strangt oss for att gora. Vi har
kommit in i ett antal intresanta
nischer med videotextillimp-
ningar for finansiell information,

bilhandel, fastighetsmakleri osv.

ERT A,

Passa er for hemmet

— Nar vi i borjan av 80-talet tit-
tade pa videotex-marknadden sa-
de alla “passa er noga fér hem-
met” och “‘passa er noga for
massdistribuerade tjanster”. Var-
helst man har givit sig pa det har
man asamkats stora ekonomiska
forluster. Man gjorde tex av med
60 miljoner dollar i ett férsék i
sodra Florida.

— Fransmannen emellertid
drog en annan slutsats. Om jag
far vara lite skdmtsam sade de
ungefdr sa har:

— "“Engelsmannen har misslyc-
kats, amerikanarna har misslyc-
kats, men det ar val for att de inte
ar sarskilt smarta. Vi fransmén
kan med logik diskutera oss fram
till hur det hér skall goras”. Och
det gjorde man.

99 min per manad

— Idag anvands de franska video-
texterminalerna totalt 4,7 miljo-
ner timmar varje manad. Per ter-
minal har trafiken ocksa standigt
okat. Det var 43 minuter per ma-
nad 1984. Nu &r det upp till 99
min. Det fortsatter att dka.

— I Frankrike betraktas video-
tex som vilken teletjanst som
helst dar alla avgifter satts upp pa

g

o A NIE _J,..uﬂ‘:,-i--,h.m: B
en faktura. Natavgift, terminal-
avgift och kostnader for olika in-
formationstjdnster sdtts upp pa
den vanliga telefonrdkningen
(kostnad ca 60 kr/timme). An-
vandaren betalar endast for den
tid han/hon utnyttjar videotex-
tjanster.

Man har en enkel néatkon-
struktion och inga krangliga in-
loggnings- och behérighetskoder
som forsvarar anvandandet, samt
en terminaldesign som inte blan-
das ihop med TV:n.

— Vidare har man latit mark-
nadskrafterna spela fritt, med en
nyttig konkurrens mellan vide-
otexleverantérerna, vilket gynnat
anvandarna i form av béttre ser-
vice.

Forebild for Teleguide

I Sverige har man dnnu inte sat-
sat pd en bred malgrupp utan
istdllet valt nischer och lyckats
vdl inom dessa. '
Genom det pagaende Telegui-
deprojektet, ett samarbetsprojekt
mellan Televerket och ett 15-tal
svenska storforetag (dar man bla
testar olika hushallstjanster) ho-
pas Goran Asplund med Frank-
rike som forebild kunna utveckla
en ny modell anpassad efter
svenska forhdllanden. Malsatt-




ningen ar att mc v Povstel
lerat runt 2 miii. . adeotex-
terminaler i Svors,o 1 mitten av

1990-talet.

— Vi maste som 1 Frankrike av-
dramatisera anvandandet av vi-
deotex. Da far videotex en bred
marknad i Sverige.

Vilka dr framgadngs-

faktorerna?
Foérst och framst att man har vant
pa terminalproblematiken. Istal-
let f6r att prata om fingrafik, 6 000
farger osv, sa har man gatt in for
att det ska vara sk ldg-end-tek-
nik, dvs billig teknik. Det va-
sentliga ar att terminalerna ér an-
vandarvanliga. Man far hjalp i
allt man gor.

— Sjalva terminalen kostar i
Frankrike omkring 1000 franc.
Man borjade dar med en bas-
tjanst i form av telefonkatalogen.
Det vore en bra start 4ven i Sveri-
ge. Vi har ju Televerkets Num-
mervision, och det ar faktiskt sa
att det ar en bittre tjdnst dn den
franska motsvarigheten "“An-
nuaire Electronique”. Dels ar den
svenska béttre uppdaterad, dels
finns det flera fragemojligheter.
Och den ar minst lika enkel.

— En annan forklaring till den
franska framgangen ar att man
réjt upp i den réra som taxorna

innebar. Vidare ar det viktigt att
accessen till systemet ar enkel.
Man loggar inte pa utan ringer
bara ett telefonnummer sa ar man
inne i systemet. Sedan kan man
valja vart man ska.

— Databasdgarna, informa-
tionslamnarna, kan bestdmma
vilken sdkerhetsnivd man ska
lagga sig pa. Bankerna lagger sig
givetvis pa en hog sakerhetsniva,
tidningar och andra som bara vill
ha manga anvidndare lagger sig
pd en lag sdkerhetsnivd, dvs
man har inga sparrar.

En telefontjdnst — inte TV!

— Sist men inte minst har man in-
te gjort ndgon sammanblandning
med TV:n. Nar vi pratade om Vi-
deotex i hemmen for ett antal ar
sedan sd var vi inspirerade av
engelsméan och amerikanare och
talade vildigt mycket om “the
electronic livingroom of the futu-
re”. Fransménnen sade sig efter
ett antal experiment att i TV:n

Fakta om

Frankrike har under 80-talet
genomgatt en revolution in-
om kommunikationsomradet.
Paris telefonkatalog var i slu-
tet pa 70-talet s3 omfattande
att den medférde mycket sto-
ra tryckkostnader och dess-
utom var en stor del av in-
nehallet alltid inaktuellt.
Franska televerket hade ock-
sa markt att nyttjandet av te-
lefonnatet 6kade allt lang-.
sammare vilket medforde att
franska televerket och frans-,
ka staten besl6t utveckla en
elektronisk  telefonkatalog
och gratis dela ut terminaler
till franska hushall. Detta
skulle |6sa problemet med te-
lefonkatalogen samtidigt
som anvéndningen av tele-
| fonnétet skulle dka. 1
: Manga foretag har sett
nya affarsméjligheter med
Minitel. Som exempel kan

ae e 1
namnas postorderforetaget
Camif som via Minitel salde
for 400 mkr 1986 och narma- |
re 700 mkr under 1987. Idag
har man tillgang till ett stort’ ==
antal tjanster fran terminalen. =
Det finns mer &n 4000 fore-
tag som erbjuder tjanster via
Minitel-systemet. :
| bdrjan av 1988 var ca 3
miljoner Minitel-terminaler le-© =
vererade. ldag installeras. =
mer &n 6 000 nya Minitel var- =
je dag. Prognosen pekar pa =
8 miljoner 1990. Terminalen® =
som frdn borjan skulle an-; =
vandas i hushall utnyttjas!
idag ocksa av manga foretag |
i Frankrike som terminal i ba-{ =
de interna och externa’
ADB-system.
Ansvarigt for utvecklingen|
av den elektroniska tele-:
fonkatalogen var konsultfére-= =
taget Cap Gemini Sogeti. = =

Under slutet av 1987 starta-|
des projektet Teleguide, som
har som mal att sprida video-!
tex till svenska hushall. Pro-
jektdeltagarna ar ett 20-tal
1svenska foretag som satsar
pengar for att kdpa termina-|
~ ler och dela ut till privatperso-
ner. .
- | Teleguideprojektet ar upp-
‘delat i tre faser: }
| 1. Pilotprojekt dar termina-,
ler delas ut till 100 hushall i
Vasteras.
2. Storskalig férsoksverk-;
samhet i en eller tva storre

finns JR Ewing och honom ska
man inte utmana.

— Daremot ska man sikta in sig
pa att det har ar en telefonappli-
kation. Det ar en enkel liten odra-
matisk historia som finns bred-
vid telefonen dir man kan l6sa
praktiska problem, och kanske
ocksa ha lite skoj.

Vad ar det d& man anvander i
Frankrike? 17% av trafiken ar te-
lefonkatalogsforfragningar. Med-
delandedverféringen star  for

Fakta om Teleguide

 ar Trygg-Hansa, SE-banken
IKEA, Ellos, ICA och ATG. §

orter. 100000 terminaler de
las ut.

3. Sista fasen innebar en” =
fullskalig kommersiell verk-:
samhet 6ver hela landet. |

Foretagen som deltar i
projektet skall tillsammans
erbjuda hushéllen ett paket
av tjanster.
. De foretag som ar med
Teleguide har under projekt
perioden exklusivitet inom =
sin bransch. Nagra av de fo
retag som deltar i Teleguid

A

10%. De omskrivna “les pages
roses’’, dar man kan satta in kon-
taktannonser svarar bara for 3%
av trafiken, men kanske halften
av publiciteten kring videotex.
Dataspelen star for 16%, nyheter,
vader, lokal information och lik-
nande 8%, postorder, resebok-
ning, hemkép mm 15%, bank-
och finanstjanster 6%, affarsin-
formation 5% och slutna grupper
16%. Det ar alltsd en mycket vid
spridning pa olika tjanster.

o e
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Enkelheten

De flesta system for in-

formationssokning i databaser
med sk tty-terminaler ar alltfor
teknikerstyrda och svara att for-
sta for sallananvandarna, sager
Ulf Bergman, VD i Dextel Teleda-
ta. Tekniken maste foérenklas om
fler anvandare ska kunna utnyttja
de nya databaser och informa-
tionstjinster som finns idag. Det
menade Ulf Bergman nar han ta-
lade vid konferensen Databas 88 i
januari.

Ulf Bergman foreslog ett en-
hetligt system, dir anvdndarna
latt kan kanna igen sig oavsett
system och leverantér, tex en en-
kel symbol som i videotex dialo-

!11(

gen vilken bygger pa samma
symboler * och # som aven finns
pa de flesta telefoner idag.

Enligt Ulf Bergman kan man
konstruera avancerade realtids-
system och databaser trots en en-
kel videotex-dialog mot anvanda-
ren. Som exempel nimnde han
Dextel varubérs som innehdller
en mangd information om savil
produkter, leverantbrer, Ater-
forsiljare, som serviceverkstider
i en modern relationsdatabas.

Storre valfrihet

— Anvandarna maste sjilva kun-
na vilja vilken utrustning de vill
ha. Systemen maéste anpassas ef-
ter marknaden inte tvirtom, sade
Ulf Bergman. Alla typer av termi-
naler lfka kunna anvindas,
— Farg och grafik kan fj

kvar om de verkligen ar tillfl:)[rlt?:
for foretaget, men ofta ir 80-tec-

kens PC mer int.
minaler, menad. _if Bergmu.
Flera system kan - untidigt he-.
tera 40-teckens videotex, 80-tec
kens ASCII samt Audiotex med
talsyntes och knappielefoner som
terminaler.

ata som

Resursslosert
Ulf Bergman poangterade vidare
att fler anstallda kan far tillgang
till databaserna om resurserna
delas mellan anvandarna. Det
finns tex vaxlar dar alla termina-
ler i stordatormiljoer bara beho-

TCLEDILD
ECOTEL 2000

11 AXTICMARKNAD 18 UTLANDOAPPARER
12 PENNINOMARKNAD 18 PASTIOHETUFANTA
13 VALUTAMARNMAD 20 ARDETEMARKMAD/SAF
14 RAVARUMARKNMAD 21 EALKYLER
15 CAGH MANAGEMENT 22 WYHETER/EKONOMI-
16 EREDIT- 23 BANEGIROT

UPPLYSNINGAR

STATIBTIK = s
17

00 TELEBILD
TELEBILD
SOLMA TORO 8, 171 43 BOLNA
TEL 08-733 34 0O

Nom-LINE ¥PRESTEL SINTERN

ver gora-menyval for att kopplas
till valfri databas.

— I langden ar det sléseri med
foretagets resurser att var och en
har sin egen uppsattning av mo-
dem, sladdar, abonnemang, tele-
anslutning osv, istallet for att
samordna resurserna och lata fler
utnyttja samma system.

ontentan av Ulf Bergmans

resonemang/recept ar saledes: ju
enklare desto battre. Har ar vi-
deotex en bra forebild for tty-in-
riktade system. Samtidigt kan
man forvdnta att breddningen
och férdjupningen av informatio-

WOLIDEN/TULEDILD

2
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2
0
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0N - LENE APREUTEL sINTEEN

nen i videotex kommer att ga
snabbt inOM manga omraden.
Tty-anvandningen kommer dven
fortsattningsvis att vara mer
spridd bland specialister inom
vissa branscher. Antalet an-
vindare Okar snabbare inom vi-
deotex.

B i L



NY EXTERNDATOR

ansluten till T'vt:s videotexnat

* Databaslagring till laga kostnader

Ring om prislista!

TELEDATA | NORR AB * CEPT- editering

0980-12280, 08-406905 * Applikationsutveckling

Pressvisning av Tinas videotexinstallation i Sveriges riksdag inom kort

i "konvertera‘de databaser
i videotexdialog

el BIBLIOTEX
. blblloteksvaﬂdens databaser

"~ BILDBREV
elektronisk masspost

MEDIC
medicinens databaser

medialog ab
tel 08-91 6240

Inter-Medias videotex-
service for annonsorer och
reklambyraer!

Arduen
av de utvalda?

Enter-Media

En ny service fran Inter-Media, Sveriges ledande mediaformediare.
STOCKHOLM: 08-229340. GOTEBORG: 031-17 18 60. MALMO: 040-10 00 65. VASTERAS: 021- 11 0050




Videotexterminal i dialog
med databaser

inom kort samlar Medialog
ab ett flertal databaser i
konverterad VTXmilj6. Det
kommer darmed att bli moj-
ligt att féra en dialog mellan
VTXanvandare och an-
slutna databaser. Trafiken
kopplas éver en konverte-
ringsdator.

Den bild som serveras
VTXanvandaren &r upp-
bygad av information fran
en eller flera databaser.
Dialogkompetensen &r helt
beroende av svarsdatorns
kapacitet.

Vid konvertering sam-
manstélls och visualiseras
komplicad datainformation

till en latt lasbar VTXbild. Al-
la de mdgjligheter som vi-
deotex kan erbjuda i Cept
utnyttjas.

Kostnaden f6r uppkoppling
i konverteringstjansten
(Convertina) ar fordelad pa
en fast manadsdebitering
mellan 5 och 25 tusen kro-
nor, beroende pa tjanstens
omfattning, jamte bildavgift.
Bildavgiften kan innehalla
kostnadstackning som till-
godoraknas databasagar-
na.

VTXterminalen
med inbyggd skrivare kan
hyras av Medialog ab for
450 kronor i manaden.
Medialog ab séljer och ut-
formar aven konverterings-
tjansten i Convertina.

Medialog

Projekt Affirer

For att 6ka anvandning-
en av databaser bland
Sveriges Gver 250000
PC-agare har "Projekt
Affarer” startats. SE-
Bankens Sebvision och
Televerkets  Videotex-
tidnst har tillsammans
med Aktievisionen, Upp-
lysningscentralen, Sveri-
ges Fastighetsmaklar-
samfund samt Datavi-
sion startat en gemen-
sam kampanj.

| en forsta fas kommer
datadisketter att gratis
distribueras till 25000 le-
dande befattningshavare
i 15000 foretag. Disket-
ten innehaller exempel
pa den information som
finns i de olika databaser
som ingar i "Projekt Af-
farer”.

Ingen katalogdel i
detta nummer

| samband med &vergang-
en till det nya videotexsys-
temet gdrs en omarbetning
av den Gula Katalogdelen
for att fa in all ny informa-
tion och anpassa katalogen
till det utbud av varor och
tjanster som erbjuds i vi-
deotex. Eftersom all in-
formation inte star oss till
buds i presslaggnings-
6gonblicket for detta num-
mer maste den delen utebli,
men kommer givetvis till-
baka i nasta nummer.

Reservasien far nya
agenturer

Reservdelen Data AB
har fatt tva tyska agen-
turer for olika system for
anslutning av datorer till
Videotexnatet via Data-
pak, EHKP och darige-
nom CEPT-standard.

Ett system ar BAS-
TEX, som gér att man
kan ansluta en PC som
en Videotexdatabas mot
nétet, och som kan byg-
gas ut for att kommuni-
cera mot IBM, VAX, HP,
m fl.

FRONT-TEX &r ett an-
nat system fér IBM S/3x
som ger bade 40- och
80-teckens presentation
via Videotex.

Riksdagen har kopt
systemet, vilket innebér
att riksdagsmannen via
sina Videotexterminaler
kan komma at den in-
formation som finns i
riksdagens datasystem.

Vi erbjuder:

B Externdator kopplad till B Utbildning
Videotex-nitet

B Databaskonstruktion

B Databasuthyrning

B Bildeditering

B Konsulting
B Videotex-terminaler
B PC-datorer

Grinslos kommunikation och information!
Concept AB i Ostersund — ett fullserviceféretag inom Videotex-teknik.

concepl ab

B Programvaror

Concept AB, marknadsledande inom Videotex — har du rdd att inte kontakta oss?

Box 588, 831 27 Ostersund
Tel; 063- 121200 Telefax 063 - 10 31 80
* 30000 #
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MANGA VALMOJLIGHETER: Samma design pa alla delar.
Tillverkat i £
Cept och Prestel, 8, 16, 40, eller :/er_at_lNirdT ________
64 bilder minne: VT 100, Micronic Interface, '—D Skicka mig datablad och prislista. l
skrivare, TV, RF/Videomdjligheter. | Namn |
Nytt tangentbord — PS-2 stil. | Adress 1
& ; i Postadress
Ny f?rgmonltor -14", | 2o |
Ny férg — cream. ‘ L e S 22|
DISPLAYS AB

z Drivhjulsvéigen 22, Box 42037, S—126 12 Stockholm Tel.08-45 28 20, Telefax 08-18 67 08
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MASSBREV
Tjanste

Avs, Televerket
Katalog och Teletjanster
Box 922
39129 Kalmar

AviTel 4r marknadens mest anvindarvinliga och mest
anvinda PC-program f6r 6verforing av filer och text till och
frn andra datorer samt for kommunikation med alla typer av
databaser - Videotex, TTY och VT100.
Passa pa nu! Vi har sinkt priset med néstan 2.000 kronor!!
Ring oss for en demonstration eller kontakta en aterforsil-
jare direkt. AviTel finns hos Kontorsutveckling, Esselte Office, J

Ericsson City, Telebutikerna, Owell/Candator, Computerland,
Stadab med flera.
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AU-SYSTEME
TELEDATORER b

Byangsgrind 14, 12173 Johanneshov, Stockholm. Telefon 08-726 77 70.




