Ké i telefonvixeln, ké vid taxistolper

Inget problem — skafta videotex! Sid 2
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En del skoter redan sina bankaffirer via sin PC.

Det mirks. Inte minst genom att de far tid dver till annat.

Sebra och Sebvision heter S-E-Bankens tva terminalsystem som gor det mojligt for
dig att skéta foretagets bankaffirer frén ditt eget skrivbord. Via en PC eller terminal
kommunicerar du direkt med S-E-Banken.

PP3 s vis blir du oberoende av banktider. Du far tillgéng till snabb, littillginglig och
farsk information om dina affirer med banken.

Du kan sjilv flytta pengar mellan olika konton och gora leveranttrsbetalningar med
forfallodagsbevakning,

Aktuella bérs- och valutakurser samt penningmarknadspriser far du pa ndgra
sekunder.

Du far bra kontroll dver ditt féretags ekonomi. Och du frigér tid. Du hdjer effek-
tiviteten och Skar lénsamheten.

Foretagsradgivaren p4 ditt bankkontor vet mer.

@) S-E-Banken
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1989 - det stora sprangets ar?

Nu bérjar pusselbitarna falla pa plats
for att videotex ska kunna f4 sitt or-
dentliga genombrott. Det nya syste-
mets stora kapacitet och funktions-
sakerhet lagger grunden. Televerket
och branschféretagen finslipar tek-
niska och administrativa l&sningar
pa vasentliga punkter fér att bade
informationslamnare och anvandare
ska ha en s& bra tjanst som mdjligt.
Stora satsningar pa marknadsfd-
ringsomradet, nya intressanta in-
formationslamnare, nya anvandar-
kategorier och en 6kad medvetenhet
om mediets mojligheter bidrar fill
kanslan att det nu - antligen - &r
dags for videotexfolket att fa uppleva
den kanda ketchup-effekten. | detta
rizmeor av Visionen finns som van-
«Gi et histt innehall, men en tonvikt
.~ +konomiska informationen,

-3 av att dessa tjanster

=i loket i videotextaget. |

ar, som kommer efter

.oncentrerar vi 0ss pa

iring av alla slag. Jag

i1 nu be alla, savél le-

o andra ldsare, att

Clionen om ni har ny-

- andra synpunkter

Siefon denpleson

Renakior

]
5?
2%
2%
%%
7%
444

NNy
AN\ NN

7
P
%%%
Z%
2%%
7
77
4%%

|
N




Hur blir det med telefonkatalogen?

Vad hinder med Tele
Guide?

Ryktena snurrar sedan
Televerket, Esselte och
IBM uttalat sin ambition
att ta over och utveckla
affirsidén.

é ett mote med de ndra 20 in-

tressenterna i TeleGuides Vasterds-
projekt presenterade de tre storfore-
tagen ett “letter of intent” med inne-
borden att studera barigheten i en
utveckling av TeleGuide med sikte
Pa att forvarva foretaget.

Beskedet slog ner som en bomb i
videotexbranschen. Skriverierna
kom igdng och Svenska Dagbladet
fyllde hela l6psedeln med beskedet
att telefonkatalogen ska bort inom
ett ar.

N4ja, riktigt s& langt har inte pla-
nerna kommit:

— Vi tre kamrater gor en gemen-
sam utredning som den 10 april lam-
nar ett beslutsunderlag, sager Jan-
Mikael von Schantz, videotexchef pa
Televerket.

— Det ar egentligen allt vi beslutat
s& har langt. Det kan tyckas luddigt,
med sjalvklart har vi stora ambitio-
ner med videotex.

— Ett viktigt steg ar naturligtvis
utvecklingen av TeleGuide med bra
interaktiva tjanster for en stor mark-
nad. For att fa ett fullédigt beslutsun-
derlag har vi tillsatt en gemensam
projektgrupp och dartill knutit exter-
na konsulter.

— Om det gar bra kan vi ta ett
beslut i mitten av maj och vara igéng
om ungefar ett ar. Avsikterna ar f6r-
ankrade i véra respektive foretags-
ledningar.

ir forsoket med TeleGuide

hos 100 hushall i Vasterds avsluta-
des, valde en tredjedel av deltagarna
att behdlla videotexterminalen trots
att de nu maste betala fullt pris. Un-
der forsokets gdng konstaterades att
nara en tredjedel sallan eller aldrig
anvande tjansterna. Den aterstdende
tredjedelen kunde uppenbarligen
bade ha och mista videotex.

Jan-Mikael von Schantz ar forsik-
tig i beddmningen av provet i Vis-
terds.

— Provet var ju trots allt mycket
begransat. Det har andé givit viktiga
erfarenheter infor fortsattningen
dven om resultaten inte ar helt enkla
att tolka.

annen bakom TeleGuide,

Géran Asplund och hans foretag In-
novatel, hade andra planer. I hostas
presenterade han en affarsplan dar
deltagarna i Vasterdsforsoket hade
option pé att teckna aktier.

Malet var att i ett forsta skede skaf-
fa 75 miljoner i aktiekapital, ldna lika
mycket och lansera TeleGuide i hus-
hallssektorn.

— Den processen paskyndas om
ndgra finansiellt starka foretag tar pa
sig ansvaret, sager Géran Asplund
som deltar i “triumviratets” utred-
ning.

— En koncentrerad krets av fore-
tag med beslutskraft ar battre an tio
halvintresserade delagare. De stora
stdr ocksd pall om det borjar bldsa
ekonomisk snélvind.

— Sjalva formerna for dgandet dis-
kuterar foretagen givetvis pd egen
hand. Alla som deltagit i TeleGuide
vill fortsatta och utveckla sina tjans-
ter, men sjalva dgandet ar knappast
primart for dem.

~ Foretag som Trygg-Hansa, SE-
banken, ATG eller Travel Manage-
ment Group ar ju intresserade for att
de kan spara eller tjana pa sina tjans-
ter, inte for att dga ett videotexfore-
tag.

— Om man ska vara klok, sdger
Goran Asplund, ska man naturligt-
vis satsa pa att fa ut de forsta termi-
nalerna till sidana som har anknyt-
ning till foretag som har bra tjanster,
till exempel SE-bankens kunder,
ATG:s storspelare, Trygg-Hansas
stora forsakringskunder och liknan-
de. Det bor vara en kombination av
sddana anvindare som bildar karn-
truppen.

tockholmsomradet ar det geo-

grafiska omrdde som kommer i fors-
ta hand — med mycket folk i aktiv
alder, dubbelarbetande i karridren.
Helt enkelt folk som kan och vill an-
vanda videotex och som &r beredda
att betala. Langre fram ar handikap-
pade, dar samhallet naturligtvis fir
st& for en del av kostnaden, men det
ar ju ocksd i samhaillets intresse for
att kunna hélla en bra service, en in-

tressant grupp. Samma sak géller of-
fentlig service i glesbygd.

Malet ar att fa ut 50 000 terminaler
pa ett &r. Med ett styckepris pd 2500
kronor kostar det 125 miljoner. Till
det ska laggas marknadsforing och
utvecklingspengar till driften.

Philips och Bull har redan presen-
terat terminaler med smartcard-10s-
ning, Salora och Gadelius ar ocksa
med i bilden.

hostas togs nya offerter in fran

alternativa néatoperatérer. McDo-
nald-Douglas och Bull matchades
mot Televerket. Det satte fart pa age-
randet hos Televerket.

— Televerket kdnde sig hotade.
Det ska nadtoperaitren gora. Det sa-
ger Bengt Ohrs::~m, konsult och sty-
relseledamot :  ‘deotexforeningen,
med ldng och :rationell erfaren-
het av videoi- verige har halkat
efter, menar b

— Man kar:
tre ar genon
Konstnadernea
narna okade :
na sjonk. Och:
som vantat I&:
I ar finns det

saga att vi tappat
embytet i fjol.
nformationslam-
'igt som intakter-

illa i en bransch
og pa lonsamhet.
som gor vinst pd

videotex.

— Men vi a: troskeln till hus-
hallsmarknade i sedan ar det en
trivsam bransc:

— Vad som : 9vs nu ar nytto-

tjanster som :- onaliserar arbets-
dagen for folk. il erfarenhet fran
utlandet visar a:+ teleshopping och
homebanking kommer narmast,
nummerupplysning i anvandbarhet.
Banker, postorderforetag och forsak-
ringsbolag maste med i systemet in-
nan konkurrerande media tar over.

engt Ohrstrdm ser ett stort nat
som ett maste. Daremot ar han tvek-
sam till att Televerkat ska ha fler rol-
ler &n natdgarens: .

— Ett stort och dppet nat ar vik-
tigt. Televerket ska leva pa trafiken.
En tjanst som TeleGuide bor ha ett
spritt zgande och inte utvecklas till
en mastodont. Bittre da att fa in fler
nyttoaktérer som samarbetar och
korsbefruktar.

Men Goéran Asplund ser gdrna att
Televerket tar pé sig storre ansvar.

— Om det ska bli nagon fart pd
utvecklingen av videotex i Sverige
behovs ett aktivt Televerk.l



Klotterplanket har utvecklats
och blivit mer iin bara ett fo-
rum for babblare — snarare ett
debattforum i videotexversion.

Klotterplanket uppstod ndr man sok-
te nya kommunikationstjanster for
PC via videotexnatet. Liknande sa-
ker fanns tidigare men de var mycket
langsamma,

20 klottrare samtidigt

I november férra aret var Klotter-
planket i funktion. Full tillgéanglighet
garanterades inte under driften ef-
tersom utvecklingsarbetet pégick
fortlopande.

700—800 anvandare har varit inne
sedan starten.

Upp till 20 personer kan klottra
samtidigt. Fast klottra kanske inte ar
helt och hallet en riktig beskrivning.
Det har f(drts diskussioner, tagits
personliga “ontakter, det har hant att
riksdags:+ 7 deltagit i debatten.

v ‘chantz flitig

Ungefz- rocent av anvandarna

har var 1a som har aterkommit

800 anvandare har
klottrat i videotex

frekvent, mellan en och tvad procent
har varit inne dagligen.

— Jan-Mikael von Schantz ligger
bra till pa den listan. Naturligtvis ar
det intressant fér honom att veta hur
diskussionerna gar om videotex.

Sedan Gula Tidningen tagit ver
Klotterplanket kommer en del for-
andringar att goras. Redan tidigare
fanns planer pa vidareutveckling i
riktning mot att kunna ga o6ver till
mer begrinsade samtal fran det stora
klotterplanket till ett mindre. Planer
pa utvidgning har ocksa funnits.

En vidareutveckling har Reservde-
len visat fér De dovas riksférbund
som visat stort intresse.

— For de horselskadade skulle det
kunna betyda att de kan fora samtal,
i grupp eller enskilt, till samma kost-
nad som om de hade talat i telefon,
sager Terje Loberg pa Reservdelen
Data.

Han berittar ocksd att de har ett
samarbete med Osterrike, Schweiz
och Vasttyskland diar man séljer ett
fardigt paket dar kunden kan skapa
sina egna bilder.

Fullfélja och utveckla

Bilderna ska utvecklas i Klotterplan-
ket dven i Maratons version.

— Vi ska naturligtvis fullflja idén
och utveckla den, berdttar Bernt
Mansson, Gula Tidningen. Man ska
kunna vilja mellan olika typer av
klotter och vi experimenterar med
farger. Men riktigt hur det kommer
att se ut vet vi inte i dag. Vi haller
just for 6gonblicket pd och skriver
programmen. @

e

PC-PROGRAMMEN FOR DIN EGEN PC

?T‘TEX CEPT-STANDARD V'TEX PRESTEL-STANDARD

3.495:'exk1 moms 1. 750:-exk1 moms

Nedan féljer endast nagra av programmens funktioner:

* Menystyrt pa svenska
* Valfritt modem

* Kortnummer

* Automatisk uppringning
* Automatisk inloggning
* Valfri bildskdrm

CEPT paket 5.750:' exkl moms PRESTEL paket 4.750:“’ exkl moms

Paketen innehéller V-TEX alt CEPT-TEX, godként automatmodem, kablar m.m.

Vill Du ansluta Din dator till Videotexnitet, exv IBM S/3X, har vi l1osningen i
form av BAS-TEX eller FRONT-TEX, BAS-TEX kan &ven fungera som en databas
med 20 anvandare samtidigt.

— ASCII

- DIF

PS. Vi tackar Gula Tidningen, Televerket och socialférvaltningen i Géteborg for valet av BAS-TEX.

IMPORTGATAN 5

RESERVDELEN

422 46 HISINGS BACKA

* Spara info, skriva ut m.m.
* Spara bilder i formaten:

— Word Perfect
— Windows/Paint

031-5292 88
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Videotex

nyttig

anvandning
for hemdatorer

Hemdatorer - det ar
nagot kul, nédgot som
man spelar spel eller
gor enkla kalkyler pa.
Sen da? Nar man har
trottnat pa att skjuta
ner flygplan eller sian-
ka ubatar, vad goér
man da, om man inte
vill att ens dyrbara
leksak ska forpassas
in i garderoben?

Rimligen maste det finnas
mycket mer, och forhopp-
ningsvis “nyttigare” saker
att anvanda den till.

For att gora det méste
man komma ur den isole-
ring som det innebér att sit-
ta hemma med sin lilla ap-
parat.

— Manga tréttnar pa de
f&  anvandningsomraden
som hemdatorerna har, si-
ger Tor Krusell pa telever-

ket. Den enda rimliga ut-
vecklingen &r att man kan
ta sig utanfér hemmet.

Dyrt och besvairligt

Har stoter man pa det forsta
problemet - kostnaderna.

Trots att en hemdator,
om man betraktar den som
en leksak dr ganska dyr, blir
de forhallandevis allt billiga-
re. Att skaffa utrustning f6r
att ta sig ur sin isolering och
skaffa nya anvandningsom-
raden &ar jamforelsevis dyrt.
Modem, anslutning och
program f&r videotex kan
gad pd mellan 3000 och
4000 kronor. Dessutom kan
det vara bade svart och
krangligt att fa tag pa ratt
grejor.

Som en del av telever-
kets stora marknadssats-
ning pa videotex tanker
man sig darfér att erbjuda
hemdatordgarna allt i ett
paket och till ett pris som ar
"avsevart mycket lagre”.
995 kronor ar ett pris som
har ndmnts i diskussioner-
na.

Ett enda paket

Hur manga hemdatorer
som finns i Sverige ar det
ingen som vet. Bara att det
ar nagra hundratusen. Det
kan lika garna vara 400 000
som 500 000. Lika lite vet
man egentligen om hur
hemdatorerna anvands.
Vad man daremot vet ar att
det finns anvadndningsom-
raden, till exempel 6verfo-
ring av programvara som
inte utnyttjas pa grund av
att valdigt fa har nédiga red-
skap.

Allt i ett enda paket &r
idén for att fa hemdator-
&garna att 6ka anvandning-
en av sin apparatur. Utdver
att. det maste vara billigt,
maste det ocksa vara en-
kelt att fa tag i det man be-
héver. Darfér for televerket
nu férhandlingar med nagra
tillverkare om att ta fram,
producera och distribuera
paketet. Dessutom &r tan-
ken att man ska kapa en
besvarlighet i aterférsaljar-
ledet. Man vill helt enkelt att
den som &r intresserad ba-
ra ska behova sitta ett
kryss i en ruta pa en talong,
skicka in den och sen f&
alitihop p4 posten.

7

‘inbyggda kommumkatuons—.,

‘det méjligt att skriva eg
Mobltex-apphkahoner lr.,

Miste f4 hjalp

S4 langt &r allt ganska en-
kelt.

— Men, sager Tor Kru-
sell, har kravs det nya insat-
ser for televerket. Vi tror att
hemdatoranvandare behd-
ver en annan typ av kund-
vard an de vanliga kunder-
na. Det ska inte bara vara
enkelt att skaffa grejorna,
det ska ocksa vara enkelt
att fa hjalp med det ena el-
ler andra problemet som
uppstar och med att f4 svar
pa fragor om vilka tjanster
man kan utnyttja och hur
man bér sig at.

Fére sommaren hoppas
man ha kommit en bit pa
vag, vilket torde innebara
att nagot konkret bor ha
hant innan aret ar slut. Fran
bérian ar siktet installt pa att
salja nagot tusental paket
och helt beroende pa vilken
respons man far ar for-
; fmlngen att man kan na

~instone en del av allade

“ratusentals hemdator-
“na.m

pI SO
SRR

:rsonda-
*n som
- .nbitex-
- yminal

> . -System Network AB,
¢ konsultforetag inom:
d=:.akommunikation, har:
uivecklat en PC-baserad:
terminal fér Mobitex.
Mobitex &r Televerket:
Radios tjanst for mobil:
textkommunikation. Pro-;
grammet heter AviTex:
och gér att en IBM-kom-:
patibel persondator kan:
anvindas som fast eller
mobil terminal i Telever-
kets Mobitex-nat.

AviTex kan anslutas till Mo-
bitex' omradesvaxel eller till{
en Mobitex-radio. Fér an=
slutning till omradesvaxel:
kravs ett instickskort till per=

e P A P

_sondatom medan anslut-=:

ning till radio gérs med den

porten. £
AviTex har dven ett app«
likationsgranssnitt som go




KRONOR

For ditt gamla Videotexprogram (manual och
originalprogram) om du byter in det nu (dock
senast 890831).

Ar det enda program som klarar full-
standig och komplett Prestelgrafik, in-
klusive Blink, Superfin Grafik, Dynamik
e D samt typ 1. DTEX-80 &r ett latthanterligt
vstyrt program for alla Grafikkort. DTEX-80 har Auto-
“ygning, Telefonbok samt Utskrifts-, Lagrings och Edit-
~sméjligheter av bild. Med DTEX-80 kan du lokalt i din
aditera och dérefter sénda dina telex, fax, meddelan-
I Brevladan eller annonser till Gula Tidningen via
zxndtet. Pris: 1.466:-. (- 300 = 1.166:-).

:L‘ géller ej gratis utdelad programvara, Shareware och Public Domain. J

113 84 Stockholm e §

’Box 6615

08- 33 79 00

Kommande program: Nya Videotexprogram
for Atari ST & Amiga, kommunikations-

program fér Commodore 64.
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Runt 600 000 termi-
naler kopplade till
stordatorer har varit
utestingda fran
videotexnitet men
nu éppnar Televerket
méjlighet féor dem att
né videotex.

-et gdller tex dem

som arbetar med en VAX
VT 220-terminal. Enkelt ut-
tryckt gar det till sa har:
Videotexprogrammet in-
tegreras med kontorsauto-
mationssystemet All-in-
one. VT 220-terminalerna
ansluts som Prestel-termi-
naler. Enda skillnaden &r
att kommunikationen med
gggatgis'tationen sker via
; 3
lefonlr:: e ts:.télller for Sver te-

Fran datomns

menu slar an\f.‘slndare?r:J 5‘?&?
?rCh kopplas upp mot
ideotex. Den som har

Nya
programvaror
for
stordatorer

automatisk inloggning far
direkt upp Guiden eller val-
fri sida. Allt far ta maximalt
15 sekunder, men det gar
oftast betydligt snabbare.
Sékerheten garanteras ge-
nom att hela inloggningen
kan laggas i personliga filer

som bara kan nas av an-
vandaren.

-eleverket har om-

kring 2000 terminaler k

lade till VAX-datorer oggh
utveck!_lr_lgen av program-
met borjade som ett prov
av nyfikna tekniker j Norr-
kbpings teleomrade. Men

de fann snabpbt i

att befintlj
program var kréngugatgga
Qalnséka langsamma ;
ngland fannsg p,

r kommunikationprogram

variant gj

va ) m ex
bete i torskningzstﬁgs-
Q-

randen Ulf Karlsson vid
Lunds universitet. Han
samarbetade med Digital
och utvecklade deras pro-
gram Vax-Datavision.

Det tardiga programmet
visade sig uppfylla kraven
med rage och har nu tes-
tats i ett halvar bland annat
vid Vagverket och nagra
teleomraden. Erfarenheter-
na ar goda, beréttar pro-
duktchefen for videotex,
Ronni Hansson.

Y
| [
|
2]

P cleverket séljer nu
programmet il VAX-
anvandare fér 5000 kronor,
vilket fatt ett och annat da-
taforetag att knorra Over
det laga priset.

— Men vi vill ju inte kon-
kurrera om programpro-
duktion, papekar Ronni
Hansson, bara gora video-
tex mer tillgangligt. Vi ska
tidna pa trafiken. Men det
har kan bidra till att forand-
ra datorfolkets bild av
videotex som den dér kons-
tiga terminalen som ringer
upp den dar konstiga da-
torn.

Men Televerkets pro-
gram &r mycket enkelt, pa-
pekar Ronni Hansson. Det
finns gott om mojligheter
for programleverantorer att
gbra program som béttre
knyter ihop vidotex med
anvindarens Ovriga appli-
kationer.

Vi ar givetvis beredda att
hjalpa till fran vart hall.

Andra leverantorer har
ocksa utvecklat sina egna
program, televerket forut-
om Norsk Datas utveck-
lingsavdelning.  Vésttysk-
land bérjade titta pa moj-
ligheten till  videotexpro-
gram f&r ett par, tre ar se-
dan. D4 hade den tyska
marknaden visat intresse
och_sedan ungefar ett halv-
ar finns programmet i Sve-
rige.

| den fbrsta versionen
gick kommunikationen via
telefonnatet. Den andra,
tSOm nu &r klar, gar via Da-
:Epak_-_ Automatisk palogg-
v;rgear en sjalvklarnet och
sinJ"dan\.randare som via
S|Utenut'n|‘|ma" skarm ar an-
deﬁnier:a en ND-dator kan
ny | ocn personlig me-
krangi Programmet, utan

92 kommangdon. Bil-

der kan antingen printas ut
eller sparas som en fil i den
egna datorn,

Cirka 18 000 kronor gar
hela kalaset pa.

IBM:s videotexprogram,
utvecklat av AU-system,
kallas Avitel/370, ett verk-
tyg fér 3270-terminaler. Det
bygger pa IBM:is eget
GTMOSI-program. AU-
system borjade utveckla
sitt program i fjol och de
forsta installationerna &r
gjorda.

Ockséa |IBM gér via Data-
pak och hastigheten ar upp
till 14 400 baud, vilket inne-
bar svarshastigheter som
motsvarar den interna trafi-
ken. Med hjalp av en funk-
tionsbok kan anvandaren
peka dit han vill komma.
Bilderna kan printas ut. Mot
ASKll-databaser ar man pa
via att utveckla program-
i s4 att man kan spara
- qar i trafiktid.

J-system saljer inte sitt
-am, utan hyr ut det.
-n beraknad kapacitet
00 anvandare kostar
3000 kronor i manda-

|

ol
Mnnu kan inte
terminaler via VAX
'as upp mot videotex-
.met, men Televerket
+  as ha en framme i
b
. Det kravs lite mer in-
fo:: »ation och fler protokoll
n4r man arbetar med hela
bildskarmar i taget.

For den som onskar data
fran manga olika baser el-
ler inte ar sa frekvent i sin
trafik kan videotex bli billi-
gare &n en fast lank mellan
foretag. Initialkostnaderna
ar sma och kunden betalar
para fér genomférd trafik.

VAX-, IBM- och ND-
anvandarna far genom
videotex en snabbare vag
till register som ofta an-
vands inom foretag gch
myndigheter. Alternat[yet
har tidigare varit aft soka
via PC, ringa eller faxa. Det
ar ocksa receptioner, som
far tillgang till hela Sveriges
telefonkataloger och qko-
nomiavdelningar som |atta-
re kommer &t informationen
i juridiska och elgonomlgaka
sporsmal, som visat storst
intresse pa foretagen.®
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Ny bok:

"Databaser

.och videotex

i Sverige”

Ingrid Chamberts handbok
"Databaser och videotex i
Sverige” ges ut av Telever-
ket i samband med Teknis-

. ka litteratursallskapet (TLS). .

Se artikel sid 12!
Saval noviser som proffs

kan ha gladje av boken,
som i lattdverskadlig form
med pedagogisk ambition :

presenterar databas- och
videotexmarknaden samt
ger tips om utrustning, pro-
gramvaror och anvand-

nirngsomraden.
ingrid Chambert inleder
med =n genomgang av oli-
k= 1,74 av databaser, sok-
Ty« o, 50ksprak, hardva-
“zrn och kommuni-
.agram, datapak,
utbildning och

' avsnitt ges en
orteckning av

i~tabasvardar.

- Blier en férteck-
dz allmant till-
ratabaserna i
-3 uttdbmmande
. basen i tabell-

“=n av boken

- videotex frén
A i en lika gedi-
gen izpstalining av extern-
databaser, uppgiftslamna-
re, 6ppna och slutna tjans-
ter. |

NU JAMRAR |

VAR LILLA LADA

Nu &r det dax att du far upp dgonen for tidernas program, namligen PC-

VISION.

Varfdr skulle du missunna dig ett program, som har sa manga mdgjligheter och

ar sa latt att anvanda. Och som dessutom har ett minst sagt rimligt pris.
Det enda du behéver ha &r en bildskérm till din PC och ett modem.

Anda sedan 1984 har vi slitit och slépat fér att utveckla PC-VISION till ett verk-
ligt konkurrenskraftigt videotexprogram, och vi fortsétter ofértrutet att finslipa

och putsa.

Vira Idpande uppdateringar blir dina fér en spottstyver. (De tre forsta manader-

na efter kdpet ar de till och med gratis.)
KOM IGEN! RUSNINGEN HAR BORJAT!

L ]
Skynda dig att skicka kupongen till: CODE . “\
Regeringsgatan 82 Q}. \s\
111 39 STOCKHOLM
eller ring: 08-796 90 40 \
eller faxa: 08-21 34 26

Nyckelnjtilllvideotexvatden

Ja, jAmrar i min lilla I&da! Det hér verkar va nat!
(] Skicka mig bums all information ni har!

paketpris (program+modem). Kontakta mig!

Namn

Postadress:.
Tel: . -

Regeringsgatan 82 « 111 39 Stockholm * Telefon 08 - 796 90 40 = Telefax 08 - 21 34 26

Sparbankernas vagvisare
till Videotex '

For ytterligare upplysningar

[J Jag bestéller . st PC-VISION & kr 1.500:- + moms.
(O Jag vill kdpa modem samtidigt och vill darfér ha ett bra

~ Foretag: o ; — ,
Adress: . . " —— T ———————

kontakta Dino Fabbri, tel. 08-13 43 36




Aktorerna pa videotex-
marknaden blir allt storre
och de stora blir allt firre.
Iniitet finns ett 25-tal ex-
terndatorer. Ojamforligt
storst dr Datavision.

Datavision uppstod egentligen som
databasvard den forsta april forra
aret. DA togs det nya natet i bruk och
det som var det ursprungliga video-
texnatet blev Datavision.

Av de externa datorerna ar det
omkring fem dar man kan kdpa
plats. Inte nagon av dem kommer
ens upp i hilften av Datavisions ka-
pacitet.

— Datavision har for narvarande
cirka 70 000 videotexsidor lagrade
men kapaciteten ar 200 000, berattar
Lennart Broman pa Datavision.

Gdr pa halv kapacitet
Datorerna gar pa halv kapacitet i tra-
fikbelastning. Upp till mellan 70 och
75 procent av diskarnas kapacitet
anses lampligt att utnyttja utan att
man riskerar att snabbhet och siker-
het aventyras. Datavision har alltsa
langt kvar innan de behéver byggas
ut. De kan i stort sett dubbla antalet
sidor utan att nigot obehagligt hin-
der. Ytterligare ett 20-tal externdato-
rer kan tas in utan tillbyggnad. Det
ger en liten bild av Datavision som
databasvard.

Vad ar da en databasvird och vad
gor den?

I grunden handlar det om att nir
nigon vill lagga in nigot sokbart i
videotexsystemet kan man antingen
skaffa en egen dator som kopplas till
nitet eller hyra plats hos nagon.

Tre nivder

For den som hyr plats finns tre ni-
vaer:

Den som inte har ndgon egen da-
tor alls hyr utrymme och bygger bil-
der, antingen sjalv eller med hjalp av
databasvarden.

Den som har en egen dator som
inte ar tillrdckligt stor f6r att hantera
material i videotexnitet kan hyra
plats men den egna datorn skéter
uppdateringen av bilderna.

Den som har en mer kraftfull dator
later denna skota informationshante-
ringen men databasvirdens dator
skoter allt som har med videotex att

gora. Externdatorn uppfattar data-
basvarden som en av sina egna ter-
minaler och databasvirden gor kon-
verteringen och visar infomationen
som videotexbilder.

Vilken nivd man vill ligga sig pa
ar helt upp till en sjilv.

— Nar Datavision siljer ett data-
basabonnemang vill vi helst att kun-
den skoter sa mycket som mojligt

Datavision

sjalva. Vi kan hjalpa till med utbild-
ning, men vi vill inte konkurrera
med véra kunder som i sin tur ofta
har andra kunder, séiger Lennart Bro-
man.

— De flesta aktdrerna p3 videotex-
marknaden ir pa nigot satt kunder
till Datavision, antingen direkt eller
indirekt.

Har bérjat silja sig
Och 54 blir det naturligtvis nir ingen
annan externdator kan hantera den
mangd information som Datavision
klarar av.

— Om man skulle bygga upp en
databas med samma kapacitet som
var skulle man f4 investera omkring

30 mil;»»er kronor, sdger Lennart
Bromar

Det # st frAn och med i ar som
Datavi pé allvar har gatt in for
att salj. som databasvard och an-
stéllt f. ir detta andamal.

- T. re koncentrerade vi 0ss

pa att sd bra system som rpéj-
ligt. © der vi redan har fér inte
bli lida »a att vi skaffar nya. Dar-
for gjo i den prioriteringen, sa-
ger Le: Broman.

I.  .santa tjanster
viktigast
Med de stallningen har man for-
stas klar: -+ sig hur man vill att_kun-
derna sk- se ut. Men vilken ar da
onskekunden?

— En 6nskekund ar en kund som
attraherar trafik, som ir hyfsat kun-
nig om vad det handlar om och som
kan utnyttja systemet pa.ett sidant
sitt att var kapacitet kommer till sin
ratt. .

— Anledningen till att det maste
vara en attraktiv tjinst ar n?turhg_hns
att om tjansten ar dalig blir traflker:
ocksa dalig, det blir ingen 16nsamhe
i tjinsten och kunden stannar inte
kvar. Om kunden har for dalig kufn'
skap om vad videotex handlar om i
man en stagnation. Man maste utt
bilda kunderna s att de klararava

ig aktuella. :
héga 851 en link i kedjan &r svag. l?
da brister den, siger Lennart Bro
man.l




Nu kan Du lasa
platsannonser |
Videotex.

*PLATSFORUM#

For annonsbokning i Videotex, ring:
PLATSFORUM
Tfn: 08-32 35 91

i



s ‘ 4
en bra

 databas

"En samling enhetligt for-
materade och atervin-
ningsbara poster.”

222
— Ja, sd lyder definitionen
pa en databas, siger Ing-
rid Chambert och ler at
den okunnige reporterns
hojda 6gonbryn.

— Men det rader en
grislig begreppsforvirring.
Alla elektroniska informa-
tionssystem kallas vards-
lost for databaser.

2 ngrid Chambert ar den ratta att
reda ut begreppen, hon ar en av lan-
dets kunnigaste pa omrddet: biblio-
tekarie som last ADB, undervisat i
amnet p3d bibliotekshogskolan och
universitetet, byggt upp databaser,
arbetat pa Tele-Bild, som upplysare
pa Televerkets databastjanst, och ar
nu pa Data Arkiv.

I dagarna kommer hennes andra
bok, “Databaser och videotex i Sve-

= "

rige

= ett historiskt snabbsvep oGver
det senaste kvartsseklet tycks data-
basernas utveckling rycka fram i tre
steg:

B Pa 60-talet byggdes mest bib-
liografiska baser, alltsd register och
kataloger, och logiska sokprogram
till dessa. Ett bra exempel kan vara
forskningsbibliotekens  katalogsy-
stem Libris.

B Under 70-talet borjade datorer-
na klara av att harbargera och snabbt
sortera en storre mangd siffror. Folj-
den blev nya faktabaser, exempelvis
SCB-statistik.

B Pa 80-talet kunde kraftfulla da-
torer klara av att hantera och fort-
lopande uppdatera fulltextdatabaser,
som TT:s nyhetsbank. Samtidigt har
den okade datoranvindningen ska-
pat en efterfrigan som gér baserna
ekonomiskt motiverade.

— For att en databas ska vara
gangbar pd marknaden méaste den ha
ett nyhetsvarde, den maiste tillféra
anvandaren ny information, fastslar
Ingrid Chambert.

— Det ar knappast nagon tillféllig-
het att borsinformation och narings-
livsnyheter haft lattast att sld igen-
om. Affarsvarldens aktorer har ut-
rustningen, behéver information i
en snabbt skiftande omvarld och kan
tjana pengar pa den.

— Tillgdngen pa data har ju fak-
tiskt i manga fall férandrat hela af-

DATABASER
OCH
VIDEOTEX 1
SVERICE

farsbeteendet. Direct Marketing vore
inte lonsamt om man inte kunde sor-
tera fram malgrupper ur databaser.

A ¥V A en lingt ifrin alla databa-
ser har blivit kommersiella fram-
gangar:

— Det ar inte sérskilt 16nsamt att
bygga upp en databas. Manga har
ocksa lagts ner och andra har pa tok

for fA anvandare for att bli l16nsam-
ma.

— Det ar latt att underskatta den -

enorma arbetsinsats om kravs for att
bygga och framfér allt underhalla en
bra databas.

— Det fordras en oerhord string-
ens i indexeringen for att data sedan

ska kunna 3tervinnas p3 ett effektivt
satt.

‘A ur ska da en bra databas se

En knepig frga for Ingrid Cham-
bert, eftersom databaser har s& vi-
sensskilda anvindningsomraden.

— Det har inte funnits nigon stan-
dard att utgd ifrdn. Olika program
har gjort det svart att standardisera
kommandon, dessutom har det vil
varit si och s3 med kvalitén pa inne-
hallet i manga baser.

— Men det ar fullt mojligt att

punkta upp en rad allmédnna krav p3
en bra bas:

B Hardvaran maste vara bra for
att underlitta atervinningen, en da-
tabas med kommunikationssvarig-
heter blir inte anvand.

B Informationen ska givetvis vara
korrekt. Det kraver kunskap och kall-
kritik frdn den som matar in data.

B Malgruppen maste vara vildefi-
nierad, for att databasbyggaren ska
kunna avgransa informationen pa
basta satt. Annars kan det bli “for
mycket av det goda” och svérigheter
med dtervinningen.

B Indexeringen av data mdste va-
ra logisk och lattfattlig, det gor data-
basen anvandarvénlig.

B Sokprogrammet maste  ocksa
goras max:ait kundvanligt, i det

ingar givei - - snabbhet och tillforlit-
lighet.

B Uppc g haller basen
frasch. A: ‘aren har ratt att fa
veta nar f¢ ratats in.

B Entb abas ar varudeklare-
rad. Kund 1 veta vad basen in-
nehaller.

B Kost: for att utnyttja ba-
sen ar giv: >n avgorande faktor.

sarskilt pa

ter som det syndas
allkritiken och varu-
deklaration-  siger Ingrid Cham-
bert. Forr g1 - det att skrapa ihop en
samling kuri-:a och kalla det data-
bas, nu kraver anvindarna kvalité.

— Manga databaser &r for smé och
har darfor valdigt fa anvandare. Det
kravs kapital for att bygga en lonsam
bas, dirfér vore det klokt om fler
samarbetade inom samma omrade.

— Videotex borde kunna locka fler
databaser att ansluta sig. En stor for-
del med videotexsystemet &r att det
tvingar informationslamnarna att
anpassa sig till en gemensam och
enkel standard.

— Den ojamférligt storsta nack-
delen med systemet ar att man bara
kan plocka upp en sida i taget.

F

| I i sist, vill du vara snall och

utnamna “‘databasernas Rolls-Roy-
ce’’? p

— Medline. En av varldens st‘orsta
och bista databaser, likarnas inter-
nationella referens- och faktabas,
svarar Ingrid Chambert utan att tve-

ka ett 6gonblick.l



Videcotex borde vara
ett utmdrkt satt att vi-
darebefordran yheter
<! fanke pa den
Zistributio-
] tekniska
amiska fak-
“ock omin-
soken att
" en ny-
2 j video-

TT- anns en tid
tillg:: “:n togs bort

g = blev for ho-
ga. :pro har till-

sammans med Nerikes Al-
lehanda en viss men rela-
tivt blygsam nyhetsservice.

Eko-nyheter

Pa sista tiden har det dock
skett en méarkbar omsvang-
ning. Aktievisionen har
startat ekonominyheter
som kan fas bade med bild-
avgift och abonnemang.
Abonnemangspriset ar
4.200 kr per ar. En del av
informationen kommer fran
olika nyhetsbrev som finns
pa marknaden och som
sammantaget kostar ett be-
tydligt stoérre belopp &n
abonnemanget pa ekony-

heterna. Sjalvfallet kan inte
videotextelegrammen ge
samma utférlighet som ny-
hetsbreven men for place-
raren kan det manga gang-
er racka att snabbt fa reda
pa vilka borstips som olika
méklare, analytiker eller
placerare ger for att kunna
agera desto snabbare. De
forsta nyheterna laggs ut
strax efter kI 9 varje vardag
och i genomsnitt brukar det
komma nya telegram varje
kvart under formiddagen
och darefter nagot glesare
pa eftermiddagen.

Expressen

En annan nyhetstjanst,
som Visionen skriver om pa
annan plats i denna tidning
ar Expressen, som startat
en nyhets- och informa-
tionsdatabas delvis i syfte
att marknadsfoéra tidningen
och dess innehdll. Efter-
som materialet ar kost-
nadsfritt och dessutom pa
vissa omraden rikhaltigt
och svart att fa tag pa pa
annat satt, t ex evene-
mangstips utomlands, finns
det anledning att rekom-
mendera servicen.

Tidningarnas Tele-
grambyra
En mycket intressant nyhet

ar ocksa att TT nu aterkom-
mer i videotexnétet. Det ar

TeleBild som lanserar en
nyhetstjanst med uppdate-
ring dygnet runt. Tidigare
har alltsa tekniken inte moj-
liggjort en sadan tjanst till
rimlig kostnad. Nu kan ny-
hetsmaterialet tas direkt ur
datorerna pa Tidningarnas
Telegrambyra, TT, och fo-
ras ut till TeleBilds abon-
nenter samtidigt som de
gar till tidningar och radio
och TV. Bérskommentarer,
valutakurser, bokslut och
andra foretagsnyheter ar
exempel pa sadant som
abonnenterna kommer att
hitta i videotex redan dagen
innan nyheten publiceras i
de flesta media.

Alla andra telegram med
hogsta prioritet tas ocksa
med, oavsett vilket &mnes-
omrade det handlar om. En
sddan nyhetsflash fran
andra sidan jordklotet nar
alltsad abonnenterna inom
ett par minuter. Det ar TTs
journalister som helt och
hallet skriver texterna och
sétter rubrik pa telegram-
men. Rubrik och uppdate-
ringstid redovisas pa meny-
sidor varifran man valjer
onskat telegram. P2 forsta
sidan ser man vilken meny-
sida som innehdller de se-
naste telegrammen. Ge-
nom att bara lasa rubriker-
na kan man fa en kort ny-
hetssammanfattning dver
det senaste dygnet.ll

au‘

Skoltorsok utvarderat

Den 10-13 april samlades
5 olika skolklasser med
eleverialdern 12-13ari
Slagelse i Danmark som
final pa ett videotexsam-
arbete som pagatt under
drygt ett ar. Klasserna
har kommunicerat med
varandra kring olika te-
man och gjort detta med
hjélp av elektronisk post
i videotex.

— Pa s& satt har de lart
kdnna varandra samtidigt
som de har utgjort en in-
formationsresurs for var-
andra, sager projektleda-
ren Bo Gustafsson.
Videotexprojektet, som
Visionen tidigare berattat

om, ar stottat av Kulturfon-
den inom Nordiska Minis-
terrddet och utrustningen
har stallts till forfogande av
Salora i Norden. Projektet
ar troligen unikt i skolvérl-
den. Teknologin i form av
videotex har knutit samman
klasser fran Rovaniemi i
norr till Slagelse i stder.

Enkidt gav positiva
svar

| december 1988 genom-
fordes en enkat dar elever
och larare besvarade ett
antal frAgor om projektet.
Forutom  kommunikation
via videotex har klasserna
sokt i databaser, framst
GlobalData, dar man finner

geografiska upplysningar
och annan information om
varlden omkring oss. Varje
skola hade ansvar for ett
antal teman, t ex djur, litte-
ratur, seder och bruk, pri-
ser, ordlistor etc.

Den utvardering som nu
har gjorts visar att erfaren-
heterna ar mycket positiva.
De mal som man uppstalit
har uppnéatts. Tyngdpunk-
ten har legat pA meddelan-
deutbyten kring de aktuella
temana med syfte att ta del
av varandras verklighet och
kultur samt ge en 6kad fér-
stdelse av varandras sprak.
Elever och larare ar mycket
néjda med projektet.

Synpunkter som kommit

g

fram fran lararna ar att upp-
ringningen till det svenska
videotexnétet har fungerat
bra. Man har tagit emot cir-
ka 1400 meddelanden un-
der provperioden. Det har
gatt bra for eleverna att
bandskas med utrustning-
en men videotexanvand-
ningen har medfért en del
organisatoriska férandring-
ar i klassrumssituationen.
En langre utbildning vid
starten hade ocksa varit
onskvard.

Reaktionerna fran andra
grupper som kolleger, fér-
aldrar, skolledning etc ar
aven i huvudsak positiva.
Lararna betonar vidare att
projektet haft stort varde for
att 6ka intresset fér varand-
ras lander och kultur och
forstdelsen av varandras
sprak.

forts pa sid 21
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Hoid vardkvalité

Nu tar datatekniken steget
in i hemtjdnsten pa allvar.
Efter nistan ett ars video-
texforsok i Ekeré kommun
utanfor Stockholm dr det
dags att bestimma sig for
om verksamheten ska dri-
vas vidare. Hur det blir ir
dnnu inte bestdamt, men in-
tresset har vickts pa an-
nat hall.

Medan befolkningen blir allt aldre
och vardbehovet okar, sarskilt i hem-
met, har hemtjansten svart att rekry-
tera personal och personalomsitt-
ningen ar hog.

I Eker6 kommun utanfér Stock-
holm har man tagit videotex till hjilp
i sitt sokande efter alternativa hjalp-
medel for att forbattra hemvarden,
bade for personal och patienter.

Att vara hemvardare har inte sar-
skilt hog status. Arbetsmiljon ar inte
heller den basta, det ar ett tungt
jobb. En hemvirdare jobbar i ge-
nomsnitt 64-75 procent av full tid.
15-20 procent av den tiden, eller 4-6
timmar i veckan, gér &t till att klara
av inkop at patienterna. Av den ti-
den gdr i sin tur en fjardedel &t till
att planera inkGpen, resten ar sjilva
handlandet.

Om man kan minska den tid som
gdr at for att handla &t patienterna
skulle den tiden kunna anvindas till
ndgot annat, vettigare. Till exempel
till att géra varden effektivare eller —
som i fallet med Ekerd — f& mer tid
over till patienterna.

Tveksamma i borjan

— For oss hemvardare har det betytt
att vi sparar mycket tid, sager Chris-
tian Hjort och berittar att personalen
i borjan var lite skeptisk.

— Vi var tveksamman till att bérja
arbeta med maskiner i stillet for
manniskor, med det handlar ju inte
om det ena eller andra. Vi gjorde
bestallningarna tillsammans med
pensionéren och pa si sitt blev det
en gemensam aktivitet.

Rutinerna vid handlandet via data
har onekligen paverkat hemvéardar-

Varoma bestdlls pd videotex
[frén hemmet . . .

Monst-cema)
vad hop dary 300+

A X
plockas ihop i butiken . . .
nas arbetssituation. Inga ar . . rqed att papeka att
— Det har blivit mer stimuleran- hon inte ki . ¢ sig som slav under
de, sager Christian Hjort som tycker | den nya tel: n.

att den nya tekniken bidrar till att
gora dagarna mer innehéllsrika och
stimulerande.

— Hemvardare har ofta betraktats
som “kommunala pigor’’ vars arbete
bestdr i allt frin stadning till tvatt
och sjukvardande hjalp. Att nu aven
videotex ingdr i uppgifterna hdjer
statusen pa vardyrket.

Biittre kvalitet

— En av dem som flitigt anviinder
Komtex &r fortidspensionerade Inga
Agnér. Hon studerar butikernas ext-
rapriser noga och passar pa att jim-
fora priserna innan hon gér storkop.

— Jag har faktiskt blivit mer pris-
medveten nu, sager hon men beto-
nar att den stora vinsten naturligtvis
ligger i tidsbesparingen.

— Nu behéver varken jag eller
min hemvardare &ka ldnga strickor
for att handla. Det sparar tid och
kraft. Vi har tid med annat. Jag kan
fa hjalp med s&dant som jag absolut
inte klarar sjalv och vi hinner med
andra trevliga saker. Kvaliteten pa
véarden hbjs.

— Videot. - dr ett hjalpmedel som
aldrig kan «:itta méansklig kontakt
och det finns ju faktiskt en avstang-
ningsknapp!

Kostar inget extra

Att bestilla varor ar en av de tjanster
som Komtex kan st till tjanst med.
Tva affirer ar anslutna till systemet
och hemvardaren och pensionaren
gor en “vandring bland utbudet. De
gar fran avdelning till avdelning,
jdmfdr priser och tittar efter dt_a varor
som ir markerade med rod prislapp.
Frin listan pa skirmen kan de ge-
nom enkla markeringar bestilla det
de vill ha, men kan ocksé gora tillagg
dir de bestiller saddant som inte
finns med 1 listan. )

Efter inkopet bekréftar kunden sitt
kdép och med ett enkelt kon}mand_o
skickas bestillningen ivég till buti-
ken. Nagra timmar senare kommer
ett bud fran affiaren och levererar va-
rorna direkt hem. Det kostar inget
extra, i Ekerd har affirerna ersatts
med 25 kronor per leverans.

Att gbra sina dagliga inkop ér bara
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och ko:

cd HI kunden.

en d¢ . service som Komtex
kan Apoteksbestallningar
och { =+ Ingar ocksa, utéver ren
infor: iran socialkontoret till
bade p= - -'-:ndrerna och till persona-
len, ocl: meddelanden frdn kommu-
nens pensiondrsforening. Just in-
formationsdelen ar det som anvands
i Ekerd, aven nu i skarven mellan
forsok och drift i storre skala.

Bra informationskilla

I hemvardarnas lokal finns en ter-
minal dar personalen har tillgéng till
aktuell information.

— Vi triffas varje morgon och gar
igenom dagen. D3 har vi gjort till
rutin att kolla vad som finns fér in-
formation som kan vara viktig for
personalen, sidger Gun Johansson.
Utbver att det &r snabbt vet vi att all
information ser ut pad samma sitt.
Det vet man ju att ndr man ar ute,
berittar man olika saker och pa olika
satt, dven om det i grunden ar sam-
ma information som ska ut.

I servicehuset med 23 lagenheter
finns ocksd en terminal. Dit kan
hemvardarna om de vill ta inképslis-
tan frdn pensiondren och knappa in
bestidllningen. Aven ndgra handi-

hemtjansten

kappade har sina terminaler kvar
och da skoter de dem sjalva.

Manga av de patienter som var
med i forsoket var gamla och fér dem
blir det ingen fortsattning med Kom-
tex, berdttar Gun Johansson. De ville
oftast aterga till det gamla, till att £51-
ja med till affiren och sjilva se vad
de vill kopa. Fortsattningen blir i
forsta hand fér dem som kan klara
terminalerna sjilva.

— De flesta, bdde bland personal
och patienter, tyckte att det var kul
att lara sig ndgot nytt, men alla r ju
olika. For en del gick det fort, for
andra tog det langre tid, siger Gun
Johansson.

— Dessutom — den tid som gick
at vid terminalerna var ju tid som
vardbitrddet och patienten hade till-
sammans. Pensiondrerna fick perso-
nalens hela tid och behdvde inte dela
den med det som brukar ga at for att
ga till affaren.

Gun Johansson ar 6vertygad om
att videotex ar ndgol som kommer
inom hemtjansten, forr eller senare.

— Folk blir dldre och & hemma
langre samtidigt som det blir allt sva-
rare att fd folk. D4 &r alla hjalpmedel
vilkomna.

Obesvarade frigor
Ekerd dr, trots att den ligger sa nira
Stockholm, en utpréglad glesbygds-
kommun. Forsoksverksamheten dar
gav svar pa en del frdgor, men inte
alla.

— Hade vi fatt svar pa alla fragor
darifrdn hade vi inte startat ett for-
sok, sager Kjell Kling pa socialtjans-
ten i Goteborg. Vi vill ta reda pa hur
det fungerar i en storstad innan vi
bestammer oss. Darfor har vi beslu-
tat oss for en ettdrig forsoksperiod.

I mitten pd mars installerades ett
40-tal av de totalt omkring 150 termi-
naler som det handlar om. Tangent-
bord med inbyggt modem och TV-
apparat, for dem som inte har till-
rackligt moderna apparater, har
kopts fran Salora. Képet fran Salora
giller bara den nu bestéllda appara-
turen.

— Blir det en permanentning vill
vi vara fria att anvanda ndgon annan
leverantér om det skulle passa oss
battre, sager Kjell Kling.

De tre forsoksdistrikten, fler har
anmalt sitt intresse, ar sinsemellan
olika men dessutom ska distributio-
nen av varor ske pa olika satt. ] Ma-
jorna ska en distributdr skota det pa
entrepenad, i Orgryte/Harlanda tar
hemtjansten sjalva hand om utkor-
ningen och i Bergsjon skots den av
affarerna.

— Vi ska forsoka ta reda pa forde-
lar och nackdelar med de olika distri-
butionsvarianterna, berattar Kjell
Kling.

Alla kostnader ersiitts
Sju butiker ar inkopplade. For pa-
tienterna kostar det inget att f4 hem
sina varor under forsdksperioden.
Vad butikerna far ar inte bestamt.

— En férutsittning ar att butiker-
na ska fa sina kostnader ersatta, men
hur mycket pengar det handlar om
ar inte klart an. Vi maste ta reda pa
de verkliga kostnaderna fér admini-
stration, hopplockning och utkdr-
ning. Kostnaderna ska tiackas, men
ingen ska tjana pengar pd det har.

Tva kommuner har alltsd bestamt
sig for att ge det nya en chans, men
langt fler ligger i startgroparna.

— Vi har haft kontakt med ett
hundratal kommuner. Efter hem-
tjanstméssan sag vi en oerhord nyfi-
kenhet frdn manga hall. Samtliga
dessa 100 kommuner har visat in-
tresse. Av dem ridknar vi med att
omkring 20 ska vara hyggligt pa vag
innan det har aret ar slut, sager Da-
vid Omberg, projektledare for Kom-
tex.l
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| De tinansiella

ansterna vaxer

Ekonomisk information och
andra finansiella tjanster har
funnits i videotex sedan starten
och hela tiden varit en viktig
stottepelare i utvecklingen. I
takt med att foretagen fatt allt
storre behov av snabb och kor-
rekt ekonomisk information
har denna service ocksa viixt i
videotex och Visionen gor dir-
for pd de foljande sidorna en
specialgenomgdng av detta
omrdde.

t

tjdnsterna for foretagssektorn.
Genomgéngen gor inte ansprak pa
att vara fullstindig. Aven i tidigare
nummer av Visionen har vi berittat
om ekonomisk information och
kommer att gora sa dven i fortsatt-
ningen. I den gula vagledare som
medféljer Visionen finns en kom-

e ekonomiska tjansterna
omfattar borsinformation om aktier,
premieobligationer, optioner, rava- et
ror, rantor, valutor m m, och analyser
och kommentarer till borsen. Har
finns banktjanster, ekonomisk rad-
givning, ekonomiska kalkyler som
skattekalkyler och boendekalkyler,
finansieringstjanster, forsakringsin-
formation, kreditupplysningar och
ekonomisk statistik.

Dessutom finns annan informa-
tion av betydelse f6r ekonomiskt an-
svariga i féretagen i form av nyheter,
olika registeruppgifter, prislistor etc.
Aven for privatanviandarna borjar
videotexnitet fa alltmer information,
inte minst genom det omskrivna Te-
leGuide-projektet dar olika informa-
tionslamnare utvecklar tjanster for
privatekonomi med prisinformation,
banktjanster, varuinkdp, osv. I det
féljande koncentrerar vi oss dock pa

plett forteckning 6ver de informa-
tionslimnare som har tjanster att er-
bjuda.

Statistik fran SCB

SCB bidrar med aktuell ekonomisk
statistik i videotex. En databas heter
SCB Ekostat — ekonomisk snabbsta-
tistik. P4 menysidan kan vi vilja
mellan tio olika uppslagsord. Det ar
uppgifter om kommande uppdate-
ringar, ekonomiska snabbfakta ur
nya pressmeddelanden, konjunktur-
laget, bytesbalans och utrikeshandel,
priser och 16ner, industriproduktion,
o_rder, orderstock, lager och investe-
ringar, varuhandel och bilar, natio-

nalrdkenskaper, arbetsmarknad och
kreditmarknad.

lae

Utdver en vanlig kreditupp-
lysning, kan vi erbjuda en rad
olika tjinster.

och signalera 53 fort
alarmerande

kunder.

nigot fardigutriknade

hinder dina

Vi kan till exempel ge dig

Har du d
- o essutom v
garanti pi en viktig affar, PC eller ann -
VA bean Kvarithevaln 34 dz ; = eraninal
reditbevaka it dig, vi pa sekunden forse d i
rse dig med

att forse

I nformationen uppdateras sa
snart nya uppgifter eller berdkningar
féreligger och SCB markerar med en
asterisk om informationen ar upp-
daterad den senaste veckan. Under
”Kommande uppdateringar” kunde
vi i bérjan av april t ex se vilka rap-
porter om den svenska ekonomin
som vintas under den kommande
tvaveckorsperioden. Det handlar om
betydelsefull information som fore-
tag och finansmarknader invéntar
med spénning och som péverkar ut-
vecklingen pé saval aktie- som rante-
marknad. Var och varannan dag
kommer nya rapporter om orderlage,
handels- och bytesbalans, konsu-
mentprisindex, detaljhandelsforsilj-
ning, affirsbankernas utldning, in-
dustriproduktion osv.

Slipper tas pd sdngen
SCB anger oc!.- : vilket klockslag som

information. - ‘inns tillganglig 1
videotex ocl: - visar videotex sin
styrka. Den - sevakar den hér in-
formatione:. nde slipper tas pa
sangen av «ftig rantestegring

ir massmedia kan-
en efter kan publi-
Under resten av
méinga bedémare
lingen far en stor
orna och darmed
klingen.
sive uppslagsord
-afattningar av den
statistik som . publicerar. All in-
formation ar - - vad. I Ekostat finns
alla de faktorc: ~m ligger till grund
av den makrccionomiska utveck-
lingen, om &r : mycket kort form,
varfor det bér ha stort virde bade for
mindre och stérre foretag, kapitalfor-
valtare och andra.

eller ett bor:
ske inte forr
cera uppgi
aret forvant.
att inflation:
inverkan p<
aven pa bors
Under 1
finns korta s=

n fordel med Ekostat via
videotex ir forstds atkomligheten.

A nyckeltal,
¥amforbara bokslut och jdm-

forelsetal fir branschen,
Passa diirfsy pa

dig med ett av de viktigare
nyckeltalen for kreditgivare:
08-663 10 30.

Vilkommen.

Upplysni
UC lyr:lzs:;ggscentfalen AB. Det bankigda affirs- och kreditupp-
BslOretager. Box 5035, 10241 Stockholm, tel 08-663 10 30



Aven om vissa uppgifter efter ndgon
tid har hunnit bli allméant kdnda och
“gamla” finns det ibland behov av
att frischa upp minnet och ga till-
baka till uppgifterna. Med hjalp av
modem och persondator, portfdljda-
tor eller videotexterminal kan an-
vandaren sdledes hamta hem de 6ns-
kade uppgifterna varhelst man har
ett telefonjack till sin terminal. Ett
utmairklt arbetsredskap for journalis-
ter t ex som ofta snabbt beh&ver fak-
tauppgifter frdn alla upptinkliga
omriden. Med databassékning har
man alla vérldens information till
hands.

SCBs presstjanst bidrar dven med
sidor i videotex. Man berattar vecka
fér vecka om vilka pressmeddelan-
den kring nya rapporter som plane-
ras, vilket datum de kommer att vara
tillgadngliga och man anger dven refe-
renser pa sakkunniga inom SCB som
kan ge vidare information.

Ekostat har utvecklats av SCB i
samarbete med Wermlandus Plane-

ring AB, tidizare TeleData i Norr,
och nés i v - ctexndtet med *SCB#.
Utdver Ek - “inns hdr andra stati-
stikuppgi! aval nationella som
internatic .formation om ny-
heter, ku ‘resser, mojligheter
att ta kon * bestélla ytterligare

ab

Ct ‘agsregister Basun
som Vis iigare berdttat om,
har ocks- .rde for foretag och
myndigi. ~ kan t ex foretagets
informat sina kunder och le-
verantore ‘tras genom att man
hamtar iv ~sningar om organi-
sationsnu: arbetsstillenum-
mer, aktue. .. ~uresser, etc, for vidare
bearbetning : kundregister eller for

kontroller av olika slag. SCB Basun
nas genom xommandot *TDU# . Det
Orebrobaserade  videotexforetaget
TDU TeleData Utveckling AB svarar
for systemutveckling och marknads-
féring av Basun i videotex.

Knyt utlandskontakter

En annan informationslamnare som
kan vara av intresse ar Handelskam-
maren, som nds med *APl# . Forut-
om information om Sveriges Han-
delskammare och den verksamhet
dessa bedriver finns ocksd agentur-
forfragningar och uppgifter om ut-
landska foretag som séker partners,
anbud, eller kontakt f6r export och
import. Vidare finns information om
kommunernas ndringsliv, konfe-
rensanldggningar och en koppling
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v daglig-
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-diirav sillan-
kip

% 3/4 MNyregistreringar
av personbllar %

till borsen via Aktievisionen. Med-
lemmar i Handelskammaren far for
6vrigt 100 kronors rabatt per manad
pa ett abonnemang hos Aktievisio-
nen.

lera banker och andra kredit-

institut har borjat utveckla tjanster
for videotex. An s4 linge kan ingen
av dem sadgas ha nagon sarskilt full-
stindig service men atskillig infor-
mation kan sdkas och aven vissa
tjianster utféras. Har finns Bankgirot,
PK- Banken, Bohusbanken, Skara-
borgsbanken, = Wermlandsbanken,
SE- Banken, Nordbanken, Sparban-
kerna och International Credit. De
regionala bankerna samsas om kom-
mandot *BANKDATA# medan
Sparbankerna, PK-Banken och SE-
Banken har egna system. Sparban-
kerna nas med *SPARTEL# , PK-
Banken *50000# och SE-Bankens

SEBVISION ligger utanfor videotex-
nétet.

For fullstindighetens skull ska
namnas att databasféretag som Af-
farsdata och Dataarkiv dven har in-
formation som kan vara av varde for
foretagen. Har handlar om det s k
tty-kommunikation. En videotexan-
vandare med persondator och ett
kommunikationsprogram for bade
videotex och tty kan dock nyttja dven
dessa tjanster med i stort samma for-
farande.

.~ issa branscher har varit fore-

gangare i utvecklingen av tjanster fér
videotex och visionen har tidigare
berattat om bilhandeln, skivhan-
deln, lantbruket och resebranschen
som alla har val utvecklade tjanster.
Kreditupplysningar fran Soliditet
och Upplysningscentralen finns ock-
s4 att tillga liksom viss foretagsspeci-
fik information.

Semesterlon och semester-
vider

Av brett intresse dr den information
som finns frdn SAF respektive
SMHI. Med *SAF# kan man fa in-
formation om férhandlingar, berak-
ning av fondavgifter, semesterloner,
bilkostnader etc och man kan dven
via SAF na SCB, kreditupplysningar
och tidningsstatistik.

Med *SMHI# aterfinns vaderin-
formation sdval for turism som fér
ndringslivet, upplysningar som ar av
stort viarde f6r manga branscher.

Det ska ocksa papekas att atskilli-
ga av de tjanster som namns ovan &r
avgiftsbelagda, endera genom sidav-
gifter eller abonnemang.

I den har versikten av ekonomisk
information i videotex har vi helt
lamnat borsinformationen darhan.
Eftersom finansmarknaderna har
sdrskilt mycket att hamta i videotex
fordjupar vi oss pa detta omrade i
artiklar pa de féljande sidorna. B
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Penning- & valutamarknaden

— kontinuerligt hela dagen!

Valutakurser ® Valutaterminer ® Statsobligationer
Statsskuldvéixlar ® Certifikat ® Marknadsbevis ® Dessutom STIBOR och Eurolcn

Direkt i din PC!

AKktievisionen

aktie- och optionskurser « valutor  riintor  ekonomiska nyheter

Tel 08-11 3545 031-68 1438 040-97 5300




Information

Minga foretag och institu-
tioner har ett behov av att
bittre forrinta sina likvi-
da medel. Mdanga anvin-
der sig idag bara av bank-
konto, trots att man vet
att avkastningen kan bli
betydligt bittre med andra
medel.

énga exportforetag  tar

mycket stora risker genom att ex-
onera sig for mycket i nagon valuta.

tskilliga har ocksd mycket stora 13-
neportfoljer att forvalta dar man vill
reducera upplaningskostnaden.

I alla dessa fall kan man forbattra
sitt resultat genom att anvinda sig
av penning- och valutamarknaden.
Ménga foretags resultat paverkas i
hog grad av resultatet frdn finans-
verksamheten som i viss fall t o m
Overskrider resultatet av den operati-
va verksamheten. Dollarns betydelse
for skogsindustrin och bilindustrin
ar omskriven, Ofta Gvertraffar dock
dessa foretag resultatforvantningar-
na genom att gora valutaterminsaffa-
rer som minskar de negativa effek-
terna av en sjunkande dollarkurs.

Kontinuerlig uppdatering
Hittills har fraimst de mycket stora
foretagen anvant sig av penning-
marknaden och d& som sitt hjalp-
medel fraimst haft Reuter- terminaler
for att kunna folja marknaden. Nu
har dock Aktievisionen som fdrsta
foretag i videotexnitet lanserat en ny
tjianst med kontinuerlig information
frdn penning- och valutamarknaden.
For manga sma och medelstora fére-
tag for vilka Reuter-abonnemanget
ar alltfor dyrt, innebar Aktievisio-
nens nya service att man pé allvar
sjalv kan bérja anvianda sig av place-
ringar pa penning- och valutamark-
naden.

unskapen hur informatio-

nen ska anvandas mdste foretaget
sjalvt férviarva men nu finns i alla
fall den noédvindiga informationen
tillganglig pa skrivbordet.
Informationen uppdateras l6pan-
de med den minuts férdréjning som
astadkoms i videotexnitet. Ravaror,
valutor och rintor ligger pd samma
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information i videotex.

meny i Aktievisionen. Den informa-
tion som ar tillganglig ar olika valu-
takurser gentemot dollar och mot
svenska kronor. P& rantesidan finns
statsskuldvaxlar och obligationer.
Har sker dock uppdatering endast en
géng per dag vilket dr for sillan for
den som handlar ofta eller for stora
belopp, men torde racka for de flesta.
En finess som Aktievisionen lagt in
i sitt program ar att datorn sjalv be-
raknar pdslaget for terminskurser.
Det gor informationen léttare att tol-
ka. For att snabbt kunna f3 en éver-
blick 6ver marknaden har man ocksa
tagit fram en s k snabbvag genom
vilken man kan lotsa sig fram till den
viktigaste informationen.

En annan praktisk funktion &r att
man i Aktievisionens nya videotex-
program Midi och Maxi kan genere-
ra s k DIF-filer med vars hjalp man
direkt kan fora in siffror fran video-
tex in i ett kalkylprogram.

Svenska aktier i London

En annan nyhet sedan nigon ménad
tillbaka ar att man fem ginger per
dag uppdaterar kurser pd svenska
aktier pd Londonbérsen. Kursen
anges i kronor och man visar bade
kop- och siljkurs. Den internationel-
la informationen har ocksa byggts ut
med kurser for de 100 mest omsatta
engelska aktierna. For att f& plats
med all information pé den enda si-
da som avsatts kravs att man anger
forkortningar. En nyckel behévs dér-
for for att tolka vilka papper som fér-

ger styrkep

Paul Ostling, VD for Aktievisionen, kan glidjas &t en positiv utveck

kortningarna stir fér. Aven de eng-

osition

e

finansiell

elska aktierna
er per dag.
50

A. ven d

foljas via vide
finansiella tja: -
nen erbjuder ;

kurrenten Telel:
inte identiska. {

tamarknaden I:.
fér narvarande ¢ ‘eg fore. Mindre
skillnader forelig;. . ocksd i den tra-
ditionella kursin/srmationen. Har
kan t ex ndmnas ait Aktievisionen

iteras fem gang-

ska borsen kan
De flesta av de
.om Aktievisio-
ocksa hos kon-
‘en tjansterna ar
aning- och valu-

Aktievisionen
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nir det giller aktieoptioner aven ger
information om optionen gétt upP
eller ner sedan gardagen medan Te-
leBild bara anger kop- och saljkurs:
TeleBild har & andra sidan en sam-
manstillning Over dagens vmné_!f‘f
och férlorare pa aktielistorna, en It
formation som saknas i Aktievisio”
nen.



Stor spread i optioner

Nir det géller optioner ar svingning-
arna stora och for den som handlar
med kopoptioner i aktier ar ett
videotexabonnemang ndrmast en
nodvandighet. For optioner med la-
ga nominella priser ar det ingen
ovanlighet med en s k spread pa 50
procent inom loppet av en eller ett
par dagar. S& handlades t ex en
Asea-option en dag pa morgonen till
4:50 for att sedan pa eftermiddagen
falla till 2:50. Ndgon dag senare var
den ater uppe i 5 kronor. Den som
pé sa satt foljt utvecklingen med 16-
pande uppdateringar under dagen
kunde alltsd ha gjort en bra affar pa
kort tid medan den som bara “osett”
lamnat in en kép- eller saljorder till
sin maklare kunnat gora en riktigt
dalig affar.

Och det handlar har inte bara om
att sjalv kunna folja med i utveck-
lingen. Det ar ocksa en styrka att va-
ra informerad om utvecklingen nér
man har kontzlit med sin maéklare.
Alla maklare, - :nker som fria fond-
maéklare, har ¢ .ot s k handelslager
av vardepap: i1 vilket man kan
gora affarer - under. Har ligger
en vinstmoj! “5r maklaren som

kunden/akti: 2n istéllet kan ta
hand om ge: vara informerad.
Alla som k¢ Alepapper vet att

:kas fa affdrerna
igsta kurser. Den
on kontinuerligt
frdn fondbodrsen
na kunskap som
-1igen en betydligt
*Man kan ange li-
* inte 6verraskas av
:idringar.

man inte a!
gjorda till d.
som far in
uppdaterad
och sitter p.
maklaren, h:
starkare pos
mitar och be;
plotsliga kurs.

nformation om ravaror finns

aven i videotex. Har anges termins-
kurser for olja, guld och andra metal-
ler. Aktievisionen publicerar dven
ett kompetent nyhetsbrev fran Réva-
rumaéklarna som &r vardefullt fér den
som handlar i olja eller metaller. Ny-
hetsbrevet gor ocksd en allman eko-
nomisk analys.

— Vi satsar helt pa finansiell in-
formation, sager Aktievisionens hu-
vudédgare och VD Paul Ostling. Se-
dan starten 1984 har vi breddat och
fordjupat den finansiella informatio-
nen och har kunnat notera en stark
utveckling. Vi har byggt ut tjdnsten
i takt med efterfrdgan, och kommer
att bygga ut tjinsten ytterligare. Vi
kommer ocksa snart att lansera helt
nya tjdnster pd omridet finansiell
information.

— Finansiell information efterfra-
gas alltmer och det &r bra fart i mark-
naden nu. Ekomomiskt sldpar vi
dock efter en del fortfarande p g a

problemen i samband med syste-
momlaggningen forra aret. Fortfa-
rande finns en del att gora for att for-
bdttra natet. Bildintdkterna minska-
de med 50 procent efter omldggning-
en men soktiden har dkat. En orsak
till nergangen ar troligen att det med
det nya systemet ar svdrare att gora
manuell inloggning. Jag vill darfor
rekommendera alla att byta till mo-
dem som klarar automatuppring-
ning och program f6r persondatorer
som forenklar hanteringen.

Bildavgifterna minskade,
men latt komma in

— De positiva effekterna av det
nya systemet mirks nu alltmer. Det
har betydligt hogre kapacitet dn det
gamla och det &r numera ytterst sal-
lan som man inte kommer in i syste-
met. Det giller nu att gora det sa en-
kelt som mojligt fér alla. Informa-
tionsldimnare ska ha ldtt att ansluta
sig och anvandarna ska latt kunna
komma &t informationen, dven fran
externdatorer.

— Vi 6kar hela tiden antalet abon-
nemang och ar nu uppe i cirka 600
abonnemang pa bérsfinans och har
totalt cirka 2000 anvandare som s6-
ker information i Aktievisionen, sé-
ger Paul Ostling. Vara kunder ar de
som under dagen forvaltar aktieport-
foljer eller vill bevaka utvecklingen
pa finansmarknaderna i &vrigt. Det
handlar om manga mindre och me-
delstora foretag och sjalvfallet manga
bankkontor.

agon massmarknad for

borsinformation i videotex tror inte
Paul Ostling pd 4n sd lange. Videotex
l6ser problemet f6r den som vill ha
16pande information p& dagtid. For
den vanlige aktiespararen racker
Text-TV informationen hemma pa
kvillen eller bérslistan i morgontid-
ningen. For privatpersoner med stér-
re portfoljer som gor téta affarer, kan
dock videotextjdnsten bli vardefull.
Sedan det nu blivit lattare att kdpa
utlindska aktier blir det allt vanliga-
re att svenskar investerar 1 dessa, och
hér finns bra information i videotex.

Mer bearbetad informa-
tion

— Utvecklingen gar mot mer och
mer bearbetad kringinformation ut-
over rena kursdata. Vi har flera
marknadsbrev som vi redigerar till
videotexform och publicerar sam-
manfattningar av i vara Eko-nyheter,
sager Paul Ostling. Den internatio-
nella informationen kommer ocksa
att byggas ut ytterligare. Har ar vi for

o]

Ovrigt ensamma om att kunna for-
medla Financial Times bérskom-
mentarer.

.I otalt har Aktievisionen cirka

1500 sidor i videotexnatet och Data-
vision, varav cirka halften ir infor-
mationssidor. Aktievisionen ar ett
typiskt entreprenorsforetag och igs
till 60 procent av Invent (ett bolag agt
av Paul Ostling), till 14 procent av
Aktiespararnas Riksférbund och res-
ten dgs av informationslamnare och
personal. Huvudkonkurrenten Tele-
Bild &r storre dn Aktievisionen i fra-
ga om antal abonnemang och an-
vandare och ags av Esselte-koncer-
nen.l

Maraton
ny databas
for nojes skull

Maraton heter den senaste

databasen for spel och andra
néjen. Den startade vid ars-
skiftet och drivs av ett heldgt
dotterbolag till Gula Tid- :
ningen. ;
— Vi forsoker bygga ut den i takt med
anvandarnas onskemal, sager Bernt

Mansson. ‘
Basen innehaller bland annat in-
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" formation om tips och V65, konsert-

guide, evenemangs- och krogtips, :
topplistor, skivrecensioner, datanyhe-
ter, fragelada om datorer, klotterplank !
och ett antal spel och tavlingar.

En del av tjansterna ar avagiftsfria, .

' medan spelen och tavlingarna givet- |

vis kostar pengar — mellan 50 6re och
tva kronor trycket. ;

— Vi har lagt oss pa ungefar halva
prisnivan jamfort med Ovriga nojes- |

" baser, sager Bernt Mansson. Han ar
- for Ovrigt ratt kritisk mot videotexsy- |

stemets renodlade nojesbaser. ;
— Det finns nog skal att ifragasatta -
hur seridsa de ar. Priserna i en del:

- tavlingar &r ju tamligen vardeldsa, rent .

av pa gransen till lurendrejeri.
Hur ar det da med Maratons priser? |
— Ja, pa ett av vara spel lottade

viuten Abokryssning som introduk-

tionserbjudande. | 6vrigt har vi till ex-
empel biocheckar till alla som klarar
sig igenom ett spel eller utlottning av
skivor bland dem som klarar tio pop-

 fragor pa raken.

Hur ofta uppdateras infon'nationenj

i Maraton?

— Den ska vara helt aktuell. Stryk- ;

. ningar pa V65 uppdateras varje dag, |
i det andra sa snart ny information finns
- att lagga ut. Och viktigast, vi anger
| senaste uppdatering innan nagon ger |
i sig in i en avgiftsbelagd tjanst.® w}
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Ny dramatik

pa finansmarknaderna:

Ar du forberedd?

K115.00 svensk tid den 17
mars 1989 publiceras i
USA den amerikanska siff-
ran for producentprisin-
dex. Siffran dr 6verraskan-
de hog, en uppging pa 1
procent istillet for forvdn-
tade 0.4 procent.

Aktorerna har i flera dagar gitt och
vantat pd siffran och resultatet blir
att marknaderna skakar till ordent-
ligt. Rantan gar upp 25 punkter, dol-
larn stdrks, men aktier och obligatio-
ner rasar. Vissa fruktar nu en ny
kraftig rekyl for aktieborsen. Forra
gangen det hande i oktober 1987 var
det handelsbalanssiffran i USA som
var den utlésande faktorn. Nu tittar
allt fler pa rante- och inflationsut-
vecklingen och en hog PPl-siffra var
precis det som inte fick intraffa.

Pa ESAB i Goéteborg sitter Bengt
Alberts, Assistant Treasurer, framfor
sin Reuter-terminal och far PPI-siff-
ran samtidigt som andra aktorer pa
finansmarknaderna runt om i varl-
den. Nu galler det att handla. Beske-
det har just kommit nar Visionens
redaktor kommer p3 besok och
Bengt Alberts ber mig sitta ner me-
dan han ringer banken.

ESAB ar ett av Sveriges internatio-
nellt mest verksamma foretag. Enligt
Dagens Industri ar ESAB det nast
mest EG-intensiva foretaget i landet.
Man har dotterbolag i manga lander
och exporterar sina svetsprodukter
till hela vdrlden. Man koéper ocksa
varor och har egen tillverkning i
méanga lander och ar darfér mycket
beroende av att ha grepp om valuta-
och ranteutvecklingen.

Swapar, FRA och futures...

Penningmarknaden har sitt eget
facksprak influerat av engelskan och
man bollar med for lekman obegrip-
liga begrepp som swapar, eligible
bills, overnight-pengar, euro com-
mercial papers, deposit, FRA, futu-
res, optioner m m. Efter samtalet f6r-
klarar Bengt att han just har képt en
sdljoption som innebir ritt att salja 1
miljon dollar till kursen 6,41.

Uppnar det vi vill

— Genom att utnyttja instrumenten
kan vi i praktiken frikoppla uppla-
ningen frin dagsaktuella rantor och
kurser. Vi kan andra rintenivin och
med kombination av olika instru-
ment uppna det vi vill. Vi slipper sit-
ta med skigget i brevlddan nar négot
hander. En s k valuta-swap kan t ex

Hsiia'ai:torlng kl
Kronindex
1 ©USD i SEK

1 GBP i SEK

innebara att jag séljer dollar a vista,
képer tillbaka pa termin, och darmed
lagger mig i skuld i en annan valuta.
Resultatet blir att jag har lanat en
annan valuta an dollar och vet samti-
digt vad dollarn kommer att kosta
mig nar jag koper tillbaka den. I an-
nat fall hade jag kunnat rdka ut for
att sdlja for billigt och kopa for dyrt.

statsskuldvixlar
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Si HAR 11.68-
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— Med vér internationella prégel
har vi forstas stor mojlighet att agera
pa olika marknader. Genom vért dot-
terbolag ESAB Finance BV i Holland
kan vi t ex finansiera oss i olika lan-
ders valutor, till olika riantenivaer,
dar vi for tillfallet finner det billigast
och vi kan skapa den valuta vi vill
ha genom valuta-swapar. Genom en
uppldning i pund kan vi t ex kurs-
sakrat lana ut belgiska francs. Den
tekniken innebar att vi vet hur myc-
ket belgiska francs vi ska betala vid
tidsperiodens slut, vilken finansie-
ringskostnad vi har osv.

'

Men det dr inte bara stora foretag
med stora penningmangder som be-
hover félja utvecklingen pd penning-
marknaden. Aven for mindre foretag
finns béde risker och méjligheter.
Nir valutaregleringen snart avskaf-
fas kommer svenska foretag att kun-
na placera sin likviditet eller ta 1dn
utomlands och kan pa sa satt skaffa
sig en valutaexponering genom att
ldna en korg av valutor. Darigenom
kan man sédnka sin lanekostnad.

Den okade risk som det innebar
maste métas med information och
kunskap. Men det krdvs ocksd en
snabb inhdamtning av informatio-
nen. Och det ar har som foérdelarna
med terminalen och den elektroniskt
overforda informationen kommer
fram, vare sig det nu 4r Reuter-
skdrm eller videotex.

— Det handlar om att vi méste for-
svara den marginal vi har i var pris-
sittning. Med den internationella
verksamhet vi har ar vart resultat
beroende av att vira kostnader inte
rusar ivdg p g a o< wiisedda héndel-
ser pa rante- eller  :tamarknaden,
och att vdra int2 nte dts upp av
liknande orsakz ¢ handlar om
betydande beloi ned en olyck-
lig utveckling p: a- eller rante-
marknaden ka ‘ginalen pa
manga affarer b vinna.

Bedrdgligt {:
— Nu har vi en

lugn pa valutan

kan snabbt forb.
vi ser tillbaka pa ¢
utveckling, men i:
nomsnittssiffra, u. .ar vi kanske
inte hur dramatis. et egentligen
har varit. I boérjann och mitten av
80-talet hade vi en siark dollarupp-
gang, sedan ett stort {all. Det har fun-
nits &tskilliga risker att gora déliga
valutaaffarer under 80-talet. For att
forsakra oss mot det anvéander vi oss
av de instrument som finns for att
jémna ut fluktuationerna, lasa en va-
lutakurs eller rinta s& vi vet vilket
utfall vi far i ett visst tidsperspektiv.

— Det 4r ménga frigor som maste
védgas in. Forst gbr vi en analys av
den riskexponering vi har. Vilka in-
kdps- och forsiljningsvalutor arbetar
vi med, vilken finansiering Onskar
vi, hur ska vi hantera rintorna, hur
stor andel av upplaningen skall vara
till fast ranta och i vilka valutor skall
vi lana.

Men det ricker inte att bestimma
fardriktningen. Vi maste hela tiden
folja utvecklingen och anpassa 0ss
till marknaderna. Vi kan ju inte styra
marknadsutvecklingen och hur for-
utseende vi 4n ar, si ir vi utsatta for
risker i en osdker miljé. Ju béttre be-
slutsunderlag vi har, ju mer vi vet

it ett relativt
ien men det
stor oro. Om
: och dollarns
‘tar pa en ge-
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om hur vira floden ser ut, desto
snabbare och mer framgangsrikt kan
vi skydda oss mot kast i marknadsut-
vecklingen och rent av utnyttja den
i positiv riktning.

Bra losning till lag
kostnad
— Fér min del, sdger Bengt Alberts,
ar Reuter-skdrmen oumbaérlig med
tanke pa de stora belopp vi omsitter
och de tita affarer jag gor. For mind-
re och medelstora foretag ar dock
Reuter i de flesta fall alltfér dyrt och
da tycker jag videotex &r en bra 19s-
ning. Sarskilt nar nu Aktievisionen
utdkat sin tjanst med en service pd
penning- och valutamarknaden.
Tillsammans med Aktievisionen
kommer Bengt Alberts att fora sina
kunskaper vidare till andra féretag
genom en serie kurser som han le-
der. “Hur man handlar l6nsamt pa
penning- och valutamarknaden” &r
rubriken och kuizen vander sig till
ekonomichefer i ~::ndre och medel-
stora foretag, ko~ + uner och lands-
ting och andra forvaltar lane-
portfdljer, hantc lutaafférer eller
placerar likvid.. ~]. Beskrivning
av kreditmarkn - ‘ch valutamark-
naden, rante- aprakning, va-
lutaregleringer orande, tolk-
ning av ekono:- formation, tek-

nisk analys, valuta- och riantepolicy,
och olika penningmarknadsinstru-
ment stir bland annat pd program-
met.

En bra affir?

Hur gar det d& med den séljoption i
dollar som Bengt képte for en timme
sedan?

— Jo, jag tyckte den var alltfér bil-
lig just d& med hénsyn till den upp-
gang i rdntorna och dollarkursen
som intriffade. Jag tror sjélv inte att
dollarn kommer att g mycket hogre.
Vi har i ESAB satt en budgetkurs pa
6,40 ,nagot hogt tyckte en del tidiga-
re, men dér ligger kursen idag. Jag
tror inte den nar mycket over 6,50, i
ar, snarare har den en potential ne-
rat. Osvuret ar bast och just darfor
dr optionen bra. Om kursen sjunker
dkar optionens varde.

En titt pa Reuter-skdrmen visar att
Bengts forutsdgelse redan har slagit
in. En timme efter kdpet har optio-
nen gatt upp och Bengt har gjort en
bra affir. Hur bra far vi inte veta
forran optionen ar forfallen eller
stangd.

— Det hér var ett ratt bra exempel
pa hur viktigt det dr att kunna ha
god information och agera snabbt,
slutar Bengt Alberts.ll

forts fran sid 13

Samhdérigheten mellan de nordiska
folken har starkts hos klasserna.

Eleverna fick med nagra ord beskri-
va hur man tyckt det varit att arbeta
med videotex. 86 procent svarar i po-
sitiva ord som kul, bra, roligt, intres-
sant, larorikt etc. 7 procent svarar
mera tveksamt t ex ganska roligt, sa
dér etc, och 7 procent har ej svarat.
Utbyta meddelanden ar det man tyc-
ker bast om, 67 procent, medan en-
dast 3 procent féredrar informations-
sokningen i databaser. Sammantaget
ar eleverna mycket positiva och 91
procent vill fortsdtta med videotex-
samarbetet nésta termin.

Pionjdrinsats av Bo Gustafs-
son

Bo Gustafssons projekt vid Raslatts-
skolan i Jonkdping ar en pionjarinsats
som sakert far stor betydelse for ut-
vecklingen av videotex som informa-
tions- och kommunikationskanal i
samhallslivet.

Eleverna har ocksa gemensamt ta-
git fram en tidning baserad pa det
material man sjalv skrivit och skickat
via videotex. Klass 6 C vid Rasslatts-
skolan har sedan svarat for produktio-
nen.l

Resebyri pa burk.

Varfor vinta pé besked i telefon
nir du kan boka alla affirsresor
direkt 1 din egen terminal pd
jobbet.

Kontakta din resebyr,
sd ordnar de abonnemang pa
SMART-LINK.

SMART Sverige AB, Box 1418, 17127 Solna.
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Hogst upp i ett kontorshus pd
Liljeholmen i Stockholm sitter
Bengt Ilveby. Han dr ekonomi-
chef pa BGB i Stockholm AB.
BGB dger fastigheter for mil-
jardbelopp. Summor pa mellan

40 och 50 miljoner hanteras
dagligen nir aktier, mark och
fastigheter byter dgare. Da gdl-
ler det att halla ordning pa ak-
tiekurser och rintepunkter.

— For inte sé linge sen, ndr det inte
var lika latt att halla exakt reda pa
rantorna, var man inte riktigt lika
noga med punkterna. Nu ar det inte
langre fyra eller fem punkter upp el-
ler ner. Det ar en punkt som galler
och det kan ju betyda en del pengar
nar det ar sa stora belopp som hante-
ras, sager Bengt Ilveby.

For denna béttre koll pé rantor och
aktiekurser har Bengt Ilveby en
videotexskdrm och ett abonnemang
pa Aktievisionen till sin hjalp.

Bengt Ilveby fattar inga beslut ut-
ifrdn vad han ser pa skarmen.

— Nej, det jag far ar indikationer
pa ldget. Innan jag tar nigra beslut
har jag kontakt med maklarna. Ak-
tievisionen blir inget riktigt stort
beslutmedel. Man maéste sitta ndrma-
re besluten.

Kommer nirmare

marknaden

— Via Aktievisionen ar man mycket
nira marknaden men inte inne i den.
Det ar darfér kontakten med maklar-
na ar viktig. Det dr de som &r inne i
marknaden, kdnner pulsen och het-
tan, sdger Bengt Ilveby.

Alternativet till videotex och Ak-
tievisionen skulle vara direktkoppla-
de Reuterskarmar, med det tyckte
BGB var fér dyrt.

— Vi anvénder helt enkelt inte
den informationen tillrickligt fre-
kvent. Det ar inte vart pengarna att
vara direktkopplad. Vi far det vi tyc-
ker att vi behdver den har viagen. Det
ger mycket god information och man
kinner sig uppdaterad.

Sparar tid
Dessutom tycker Bengt Ilveby att
han blir mer oberoende genom att
kunna skaffa sig information utan att
behdva ringa en massa samtal.

— Det &r ju inte alltid man vill av-
slgja allt man har i tankama. Da ar
det bra att kunna skaffa sig informa-
tion utan att behéva ringa och fraga
ndgon, siger Bengt llveby.

Han tycker ocksa att han sparar en
del tid och att han, som han uttryc-
ker det, "’slipper terra folk med smat-
tigheter”. Den tid han sparar pa det
kan han anvinda till att skaffa sig
information som han annars kanske
skulle ha valt bort och han kan fa
bredare beslutsunderlag. P& sa satt
tillgodoser tillgangen till Aktievisio-
nen ett stort informationsbehov.

Bra tillgidnglighet
Atkomsten har varit hundraprocen-
tig for BGB:s del. Aldrig nédgra pro-
blem med att komma fram. Kontak-
terna med Aktievisionen pd annat
sitt dn via skdrmen &r sporadisk,
men det forekommer att Aktievisio-
nen ringer och kollar att allt &r okey.
DA finns ocksd méjligheter att fram-
for kritik och synpunkter.

Atkomsten till sjilva skarmen hos
BGB ligger kanske inte pa riktigt
samma niva. Den enda skdrmen star
inne hos VD Madis Uiirike. Det ar
pa hans initiativ den kom pa plats
och det dr han och ekonomichefen
som anvander den. Men dven andra
visar intresse for att ibland ta en titt,
och darfér finns funderingar pa att
skaffa ytterligare en terminal, till en
mer neutral plats s att ingen ska
behdva avhdlla sig frén att anvanda
den, bara for att den stir inne hos
direktéren.

Daglig anvindning
Men Bengt Ilveby anvander den dag-
ligen. Fast att man kan anvédnda den
till en massa andra saker verkar han
inte ha funderat pid. Han plocker
fram en parm dar han har den gula
videotexkatalogen och konstaterar
att ja, mycket riktigt, det finns ju en

¥

hel del annat som kan vara intres-
sant. Kanske ar han en inte helt
ovanlig videotexanvindare — han
anvander det han behéver och har
inte funderat s& mycket pa vad annat
som kan finnas. Mer: samtidigt kon-
staterar han, att det »:~dlar om till-
vanjning och att detr .~ ~.t &r ganska

1att att vanja sig vi: ‘addra och
se om man kan hit" . spannan-
de, bara man borjz.

— Hemma har ja: aig vid att
anvanda text-TV ¢: - ar hur latt
det ar att leta eftes . © ar intres-
serad av och vet fi >nstans.

— Jag tror att te: »nar, man
lar sig att anvan. aser och
man férlorar radsi- ekniken.
Framfor allt tror jag; unga ge-
nerationen inte alls ©.ma Spar-
rar mot att ge sig i .:ya tekni-

ken, sager Bengt Ihv. - -

Fakta omn: =B

BGB i Stockholm AR :ildades péa
50-talet av nagra mindre byggmasta-
re, som ville f& mer tyngd gentemot
framfor allt kommunen, nar det gall-
de att fa tillgdng till tomtmark. De
ville ocksa bli ett privat alternativ till
de allminnyttiga bostadsfoéretagen
som da borjade gora sig gallande.

I bérjan av 60-talet stod det forsta
projektet, Hagsatra centrum fardigt.
BGB introducerades p& borsen 1983.

BGB ager fastigheter som ar véarde-
rade till 5,5 miljarder kronor, framst
i Stockholm och Solna men dven en
del i Géteborg. Utomlands har BGB
fastigheter i England och Portugal.

Nagot renodlat byggbolag ar inte
BGB. Man har inga egna byggare
anstillda utan lagger ut allt pa entre-
prenad. Drygt 40 procent av fastig-
hetsbestdndet bestidr av bostader,
resten dr kontors- och industriloka-
ler. Det var genom Markettell, ett
foretag som férmedlar kontorslokaler
till hugade spekulanter, som BGB
kom i kontakt med videotex.l
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Var ambition &dr att ge dig s& bra beslutsunderlag som
mojligt for dina kreditaffiarer. Underlag som sidger mycket
med smé medel.

Nu sidger vi mer, med mindre medel dn ndgonsin.

Med en enkel ratingkod, som beréttar om foretagets
kreditvirdighet.

Med en lika enkel kreditlimit som ger en rekommenda-
tion om hégsta kreditbelopp.

Vi gor det som ingen hittills vagat eller kunnat. Vi ger
en virdering av informationen. En konkret vigledning
om hur du ska agera.

Istéllet for att behova ldgga pussel med komplicerade
fakta, f&r du Svar Direkt: Den nya generationen afférs-
hjilpmedel fran Soliditet. Ett komplett system, med kata-
log, upplysningar och bevakning som tdcker in allt du
behover for dina dagliga kreditaffarer.

2 Den nya generationen affarshjiélpmedel ger dig inte bara kalla fakta. Den ger en konkret
viigledning. Den berkttar: Det hiir féretaget kan du géra kreditaffirer med utan risk, och s
och s4 stor bor krediten vara, Vid tveksamheter sitter den aldrig upp pekfingrar, utan anvisar
alternativa viigar. Istillet for att fdrhindra aff#rer, hjilper den dig att genom[3ra dem pa ett
tryggare siitt. Virt exempel ovan berittar: Detta #r ett féretag med god kreditvirdighet.
Du kan ge en leverantérskredit utan risk. Den rekommenderade, 8vge kreditgrinsen ir 5%
av fdretagets omsittning.

SVAR DIREKT.

Den nya generationen affirshjdalpmedel
r—————————————

Jag arbetar med OFo6rsiljning OMarknadsforing [0 Ekonomi
O Kreditbedémning (O Administration [J Féretagsledning

Annat
Jag vill att ni berittar for mig om Svar Direkts méjligheter:

Namn

I
|
I
i
Foretag I
|
|
|
i
|

Befattning

Adress

Sind kupongen till Soliditet, Box 1506, 17129 Solna
TELEFON Stockholm 08-705 10 00. Géteborg 031-35 91 50.

081081000, Soliditet

——-————————_—J & ESSELTE INFO

r-—-—--_-



Brittom, brattom — vem har
inte det, Alltfor ofta. Brattom
att komma ivdg, brattom att
komma fram. Da dr det ko
taxivdxeln. Lite nu och da cir-
kulerar rykten om "hemliga”
telefonnummer till taxi. Num-
mer dit man kan ringa och
komma fore alla andra i kon

— Det har dr en typiskt smart an-
vandning av videotex, tror Bernt
Maénsson pé Videotex One. Vi har
fler idéer pd hur folk ska fa verklig
nytta av sitt abonnemang.

Att pd det har sattet komma fore i
kon kostar utdver tidsavgiften en
extra femma i expeditionsavgift. En
annan intressant grupp anvandare
ar de som utnyttjar fardtjainsten. Dar-
ifrdn har visats stort intresse.

LRI TR T

LRI

och slippa hora den enerveran-
de outtrottlige Kaj Karlholm
upprepa att det "‘just nu dr
mdnga som ringer’”’ men att
man inte ska ge upp for den
skull.

Ryktena om det hemliga numret &r
oftast bara ett rykte. Koandet ar den
odets lott som faller pa de flesta av
oss. Men det finns en méjlighet att
g forbi” kon.

Far fortur
Det nystartade Videotex One 6ppna-
de i mitten av mars méjligheten att
inom Stockholm och Géteborg be-
stalla taxi och budbil via videotex.

I april tillkom Malmo och Vasteras.

Forhandsbestallning och vanlig
bestillning gér on line dygnet runt,
med hjalp av Datex 2400.

— Viar overtygade om att det har
kommer att bli en succé sager Lars
Jansson pé Videotex One. Vi vill att
det ska bli mer prat om videotex och
det hér ar ju en publik tjanst som goér
videotex mer intressant for gemene
man.

Bestaller man taxi far man fortur
fore alla som sitter och vantar pd att
komma fram per telefon. De som ofta
ringer till taxi har naturligtvis mer
anvandning for den har méjligheten
och darfor vander sig Videotex One
till en borjan mest till foretag, hotell
och restauranger.

Videotexbestillningen kan goras
dygnet runt och gar direkt in till
taxis vaxel, dar den laggs in manuellt
i datorn.

— Det gér lika fort som om syste-
men kopplats ihop. Men av saker-
hetsskal vill Taxi inte slappa in exter-
na datorer i sitt system dven om det
tekniskt vore litt.

Antingen man énskar en bil direkt
eller vill férbestélla anger man namn,
himtningsadress och vart man éns-
kar resa. I framtiden kommer Taxi att
bekrifta med kontrollnummer pa

- bestillningen.

Snabba bud

Men det &r ju inte bara folk som
maste ta sig snabbt fran en plats till
en annan och i floran av budfirmor
finns Bud Jeten. Med denna firma
har Videotex One ett liknande arran-
gemang som med taxi. Inom 08- och
031-omradena kan man fa hdmtning
och lamning inom en timme {5r 80
kronor plus moms, ett i branschen
mycket konkurrenskraftigt pris. Har
behover varken kunden eller bud-
firman bekymra sig om hur avgiften
ska betalas. Den tas namligen ut ge-
nom bildavgiften i videotex.

Ytterligare en kommunikations-
tjdnst finns att tillgd. Den kallas di-
rektbrev och dr tankt f6r den som
varken har telefax, telex eller video-
tex. Avsandaren skickar sitt medde-
lande via videotex och det tas om
hand for vidare transport och i slut-
andan ar det posten som star for le-
veransen.

Meddelandena, som far vara max
15 génger 40 tecken, lagras i en sér-
skild fil, printas ut i forklistrade da-
ta-mail-brev och suddas.

— Vi kan alltsa inte sitta och ldsa
andras brev, papekar Bernt Mans-
son.

Meddelanden som limnas fore
klockan 20 gar ut till kunder i s& gott
som hela landet ndsta morgon. Det
gdller hela veckan, saval vardag som
sondag.

Sa har man riktigt brattom och
saknar bade brevpapper, kuvert och
frimarken, kanske det kan vara n-
got.

— En nyhet som kommer snart ar
att kunden kan vélja pd ett 20- tal

blanketter for meddeia;:<:n, pAmin-
nelser, kravbrev eller ii::::.dningar
med precis samma tek. . -h pris
som direktbrev, berat: 5 Jans-

son.Hl

CONCEPT AB I USTERSUND
-FULLSERVICEFORETAG
INOM VIDEOTEXTEKNIK

VI ERBJUDER! _

B EXTERNDATOR KOPPLAD
TILL VIDEOTEX-NATET

B DATABASKONSTRUKTION

B DATABASUTHYRNING

® BILDEDITERING I CEPT

B UTBILDNING

B KONSULTING

B VIDEOTEX-TERMINALER

B PC-SYSTEM

V

I BEHOVER DIG SOM:
B VILL JOBBA MED 0SS
OCH VAR TEKNIK
B KAN SYSTEMERING OGH
DATAKOMMUNIKATION
B KAN PASCAL
B KAN OFFERERA-SALJA

HO6R AV DIG TILL 0ss!

ﬂ]]lﬂﬂ]:ﬂE]ﬂQﬂ[ ab
/588 83127 Ostersund
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VIDEOTEX

KOMPLETT
KOMMUNIKATION
FOR PC

Besok din Victor, Bsselete Datasoft eller
Datateam auktoriserad &terfSrsiiljare for en
demonstration.

Program och modem &r utvecklat speciellt for
den svenska marknaden av Trilog Data AB.

Trilog Data AB, Box 9066, 10271 Stockholm.




Borjan till en vardefull samhillsdatabas?

Riksdagens videotex kan
utvecklas till centrum i en
kraftfull samhillsdatabas
med uppgifter fran rege-
ring, departement, myn-
digheter, verk och organi-
sationer.

Bees”| et hoppas konsulten Tomas
ersson som byggt upp riksdagens
databas. Men starten har varit trég —
riksdagsménnen far annu inte ut-
nyttja avgiftsbelagda tjanster!

— Detta har nog dampat intresset
en aning, tror Herman Blanck som
ar videotexansvarig i riksdagen. Vi

kommer inte &t intre<z2nta baser.

Riksdagen har 4C ' -rminaler och
har investerat drygt niljoner kro-
nor i videotexsyste Men nagot
anslag till avgifter s inte och
kommer i basta fali dsten.

— Forst vill vi ux '<a hur stor
efterfrdgan ar, sige zan Blanck,
Vi ar osakra pa koc roa.

— Men en tankb: ing arju att
satta en kostnadsg: 'r varje an-
vandare eller att g .2 riksdags-

man en summa so! -oneras fritt

for videotextjinste:

omas Perssc.. -ar gjort en
marknadséversikt sc.:; visar vad oli-
ka nivaer p4 informat:on kostar. Han
har en enklare 18sning;:

— Slapp anvidndningen fri under
en férs6ksperiod. D4 far vi veta vilka
typer av information riksdagen efter-
frdgar. Om man kompletterar det
med en enkitundersdkning om vilka
tjanster de skulle vilja ha, far vi goda
férutsittningar att teckna separatav-
tal med intressanta foretag.

Riksdagsméinnens debut som
videotexanvindare fick en olycklig
start. Upphandling, installation och
grundutbildning var genomférd lag-
om till systembytet. Sedan blev det
att borja om igen — och det tar sin
tid, for tid har vira folkvalda ont om.

— Forsta aret var forlorat, siger
Tomas Persson. Det dr nu vi kan sat-
ta igdng pa allvar.

_— De som ansvarar f6r videotex i
riksdagen ér optimistiska och positi-
va. Nu ska vi sprida den andan till
anvandarna. Intresset finns, vi har
75 deltagare fran samtliga partier vid
de bada utbildningskvillarna.

— Vi méste pévisa fordelarna och
gd igenom anvindningen med var
och en. Det handlar om att vinja
riksdagsméinnen vid att sjdlva leta
fram uppgifter. Systemet ar enkelt
och blir dnnu lattare att hantera nar
vi gjort en oerhdrt enkel lathund.

= V. en den stora fragan ar inte
hur riksdagsmaénnen ska fa fatt i fak-
ta, utan hur vi medborgare ska fa
information frdn vart hogsta beslu-
tande organ.

Riksdagsman Nils Nordh ar en flitig
videotexnyttjare.

— Forst maste vi besluta om vi alls
ska ha en 6ppen bas, siger Herman
Blanck. Sedan maste vi ha felk som
skéter det och ldgga fast principerna
for vad som ska lamnas ut och vad
vi ska ta betalt for.

Att f& ut sin information har blivit
ett problem for riksdagen i en tid av
hirdnande konkurrens om folks in-
tresse och dd samhallsdebatten tid-
vis fokuseras pd verbalkrig i konsti-
tutionsutskottet.

Men samhaillsinformation har ett
stort varde, férutom det rent demo-
kratiska. Ett gott exempel ar handeln
med regeringens hemligstimplade
skatteforslag.

Praktiskt taget alla betydelsefulla
fakta och uppgifter passerar riks-
dagen eller dess utskott i ndgot ske-
de av beslutsprocessen. Héar dppnar
sig en spdnnande mdjlighet for
videotex, tror Tomas Persson:

— Riksdagen kan bli navet i det
myndighetshjul som for ut samhills-
information via en databas med
uppgifter frin myndigheter, verk,
departement, regeringskansli, utred-
ningsorgan och arbetsmarknadens

parter.

— En sddan bas borde vara oer-
hort intressant for exempelvis skolor
och massmedia. Det vore en jitte-
chans for riksdagen att komma ut
med information om sitt arbete och
sina beslut. Men aven foretag, orga-
nisationer och privatpersoner skulle
ha mycket att hamta i en samhalls-
databas.

{ el n av de hittills fa riksdagsman
som flitigt utnyttjar videotex ar so-
cialdemokraten Nils Nordh frin Jon-
koping. Han var tidigare metallar-
betare och fackordférande pa Norra-
hammars bruk, dar han var med om
att infora ett planeringsdatasystem
vid foretaget:

— Det var min forsta och egent-
ligen enda kontakt med den nya da-,
tatekniken. Och jag lirde mig snabbt
att tekniken ska inte styra folk, utan
tvartom.

Nar riksdagen for tva ar sedan fick
videotex kontaktades Nils Nordh av
eleverna pa mellanstadiet i Raslatts-
skolan i Jonkoping, som just inlett
ett fdrsok med videotex som pedago-
giskt hjalpmedel.

— Det har fatt mig att verkligen
anvinda systemet. Eleverna f6ljer
riksdagsarbetet genom att ungefar
varannan vecka skicka mig frigor
som jag besvarar sa gott jag kan.

— Jag har dessutom skaffat en
skrivare sd att jag kan ta ut brev och
andra viktiga meddelanden pd
prant.

— Dessutom har jag haft god nytta
av informationsslingan och var egen
databas, dar méten, talarlistor, fak-
tauppgifter och interna meddelan-
den finns.

=0¥.Aen Nils Nordh har ocksd
kritik mot systemet:

— En stor svaghet ar att vi maste
starta upp det igen om vi har mer an
en meddelandesida. Jag tyckte ocksa
.det var trist nir SCB minskade sin
databas frdn 1000 sidor till 60, den
var valdigt bra.

— Sedan finns det ju en del regis-
ter som borde bort, jag tanker mest
pd kontaktannonserna. 'Men som
helthet dr videotex bra. Det kommer
sikert pA4 hushillsnivd med tiden.
Tink.bara vad bra det vore med en
konsumentdatabas med varudekla-
rationer for den som ska kopa kapi-
talvaror.l
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Koppla hit eller dit.

Under sekunden.

ATT KOPPLA UPP EN PC ELLER TERMINAL
mot olika datorer via datexnitet, gir pa mindre in
en sekund. Inga linga vintetider eller svarstider
alltsa.

Stordatorer, databaser, servicebyrier, videotex-
nitet och Telebox ir nagra exempel dit du kan na
med datex som accessnit.

Det innebir att det ricker med en enda anslutning
till all datatrafik, om du anvinder datex.

Vi har gjort en tidning och en firggrann
broschyr med vigkarta (120X 60 cm)
over hela datexndtet och dess destina-
tioner. Ring TeleSvar 08-23 0000 sd
kommer de med posten.

Datex,datakommunikation frin Televerket.
Ring 90 100.




‘Telebild koper Elanders Videotex

Esseltedgda Telebild
har kopt Elanders
videotexdivision. Det
ingick som en del av
en storre affar dar
Elanders képte We-
zita av Esselte.

— Vi kdpte Elanders fér att
vivar intresserade av deras
unika kompetens pa ett par
omraden, sager Kaj Ahlé-
nius pa Telebild.

— Vi har gjort en utred-
ning som visade att det
fanns saker hos dem som
vi ville ge férutsattningar att
blomstra.

— De har jobbat i sam-
ma motvind som alla andra.
Det &r bade dyrt och svart
att fa ekonomi i det hor men

vi tror att det finns f&: -~ att-
ningar att lyckas.

Det som Telebilc n-
tresserade av var ar
allt tva saker:

Grammotex — s: 1-

Sveriges storsi:

liga tidning har
siginivideotex - -
schen. lvarje fa: ¢
man tagit ett lite:
steg dérat. Men ris:43-
er man till Expressen
for att fa veta mer —
ja da ar det ingen
som vet nagot.

Mdjligen beror det pa att
verksamheten fortfarande
inte har natt nagon storre
omfattning. Kring pasktiden
fOrra aret togs de forsta ste-
gen med ambitionen att
halla sig ajour med vad
som hénder inom nya me-
dia.

Expressen finns med i
det kommande Tele Guide.

n sa lange har man ingen
egen databas, Telebild lag-
rar 4t Expressen.

— An sa lange finns vi
bara med i utkanten, sager
Lennart Foss pa Expres-
sen. Men det kan bli intres-
sant och vi blir hela tiden

dttre.

schens statistik ~ och be-
stallningssystem. Telebild
har kunder som har samma
typer av problem som
grammofonindustrin. Det &r
denna programvara som
Telebild vill dra nytta av.

Produktnamnen
finns kvar

— Det finns grossist- och
detaljhandelskedjor  som
skulle kunna ha stor nytta
av det, sager Kaj Ahlénius
utan att ndrmare precisera
sig.

Den andra delen som
Telebild var intresserade
av ar Kom Fore. Det har
hos Elanders varit till ex-
klusivt for SFS-méaklare,
men Telebild vill utéka det
till samtliga maklare. Hos
Telebild finns redan Solidi-
tet och Centrala fastighets-
data. Genom det skulle
man kunna samla ihop nyt-
tig information som kan va-
ra intressant for alla mak-

Fér Expressen handlar
det till en del om marknads-
féring. Darfor kostar det
inget for konsumenten. Ru-
briker och ingresser fran
dagens tidning finns med.
Uppdatering sker dagligen
men inte mellan upplagor-
na. Den vanliga tidningen
ska finnas att kdpa innan
man hittar det nya i video-
tex. Darfér ar den aktuella
informationen inte ute forr-
an pa eftermiddagen.

te uppdatering (4/4)
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— Det ska fungera som en
aptitretare, fa folk att képa
tidningen, séger Lennart
Foss.

Sportresultat, tips och
trav samt evenemangstips
fér Europas stora stader
samt New York &r vad som

lare.

Genom kdpet férsvinner
Elanders som namn i
videotexsammanhang,
men produktnamnen kom-
mer att finnas kvar. Drift
och abonnenthantering tas
hem till Stockholm men ett
forséljiningskontor fér Vast-
sverige kommer att ligga i
Goteborg. Genom att flytta
dven P3-systemet vinner
man kostnadsférdelar.

Ska vara minst lika
bra

For Elanders gamla kunder
ska det férhoppningsvis in-
te bli nagon skillnad, i varje
fall ingen férsémring:

— Vi ska halla minst
samma servicegrad och
naturligtvis tillvarata den
produktutveckling som
Elanders har gjort. De har
gjort ett fantastiskt jobb.

— Vi har inte kopt for att
kéra pa sparlaga, sager Kaj
Ahlénius.H

hittills finns med férutom
nyhetsblankare. Nasta steg
&r annonser.

— Annonser, det ar ju
nagot som vi pa tidningarna
kan, sager Lennart Foss.

— Expressen haller pa
att lara sig grunderna. De
forsOker utvardera vilka
tjdnster man ska ha — in-
teraktiva, spel, underhall-
ning, smaannonser och sa
vidare. Utomlands finns en
uppsjé av nyckelfardiga
tjanster, sager Goran Asp-
lund pa Tele Guide Scandi-
navia/Innovatel.

Tidningar lyckas bést

— De har sett att i Frankri-
ke hor tidningarna till de
lyckosammaste med breda
tianster pa videotexom-
radet. De tidningar som har
lyckats i Frankrike &r en
ledstjarna {ér Expressen.

Att det skulle vara enbart
som en marknadsforingsat-
gérd som Expressen ar in-
tresserade tror Géran Asp-
lund inte pa.

— Det finns stora syner-
gieffekter mellan tryckta
och elektroniska media. De
marknadsfor varandra, det
har ocksa visat sig i Frank-
rike.®

¥
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Tiden ar inne:

Storsatsning pa Videotex!

30 miljoner pa tre ar, var-
av 15 miljoner under det
hir dret. Nu satsar telever-
ket pa att marknadsfora
videotex, uppenbarligen
har man bestdmt sig for
att tiden dr mogen.

— Branschen kdnner att det ar
dags nu, sager Lisbeth Fransson,
marknadsansvarig for televerket
videotjanst.

Marknadsforingssatsningen i sin
helhet genomférs tillsammans med
televerkets videotexkunder, den sto-
ra inriktningen ar mot PC-markna-
den. Tre olika projekt pagar samti-
digt.

I ett av projekten, som genomfors
tillsammans med Telebild, erbjuds
den som abonnerar pa nigon av Te-
lebilds tjanster ett paket som syftar
till att "sdnka troskeln” for nya
videotexkunder. Paketet innehéller
ett modem, PC-programvara for
videotex och ett videotexabonne-
mang. Allt detta ar gratis for nya Te-
lebildabonnenter. Ett alternativ ar,
for den som dnnu inte vill bestdmma
sig for Telebilds tjanster, ett modem
inklusive videotexabonnemang till
ett lagt pris.

Satsning pa telebutikerna

Projekt Affdrer dr ett annat projekt.
Redan forra véren startade Projekt
Affarer s& smatt, men intensifieras
nu. Elanders, Aktievisionen, UC
(Upplysningscentralen), SE-Banken,
Datavision och televerkets videotex-
tjanst ingar. Har gdr man ut till PC-
marknaden med en diskett med
videotexprogram och information
om vad de inblandade féretagen kan
erbjuda.

Den tredje delen ar att Videotex-
tjansten byggt upp en demodatabas
som ir oppen for alla. Demodataba-
sen innehaller fasta bilder for att visa
vad som finns tillgangligt i videotex.
Har finns ocks en yrkesrelaterad del
dar man lattare ska kunna hitta det
som ar intressant for varje specifik

Televerket samarbetar med AU-
system for att fa ut detta till PC-ater-
forsdljare i hela Sverige, tillsammans
med en viardecheck motsvarande an-
slutningsavgiften for videotex giltig
under en bestamd tid.

Ren forsiljning av videotexabon-
nemang ska ocksa ske mer aktivt ge-
nom telebutikerna. Det har varit lite
si och s& med det hittills, men nu ska
det bli bittre. Att telebutikerna inte
varit mer aktiva dn sd lange beror,
enligt Lisbeth Fransson, till stor del
pd att varken engagemanget eller
kunskaperna ute i butikerna varit

"
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Fransson,

Lisbeth
Videotex.

fullédigt. Mot detta ska det nu finnas
bot.

Bittre for journalister

Mediaomrddet dr en annan intres-
sant marknad som kommer att bear-
betas. Mellan 1500 och 2000 journa-
lister pa tidningar, radio och TV ska
f4 erbjudande om PC-programvara
for videotex, samt abonnemang. 300
sddana paket ska delas ut gratis. Den
som far erbjudandet fir fylla i en
kupong som ska ligga till grund for
en personlig meny som var och en
automatiskt hamnar pa vid inlogg-
ning.

For att gora det hela dnnu lite in-
tressantare dppnas vissa databaser
som inte dr Oppna for allmanheten.
Ett exempel ar Grammotex, grammo-
fonbolagens och skivhandlarnas sy-
stem fér skivbestéllning, orderhante-
ring och statistik. Dar kan nojesjour-
nalister hdmta uppgifter om skiv-
forsdljning, evenemang som ar pa
gang etc. Man har ocksé stora for-
hoppningar om att kunna sldppa in
riksdagsinformation, men detta ar
annu inte klart.

Tillsammans med Datavision
kommer Gula Guiden och Nummer-
vision, alltsd den vanliga nummer-
upplysningen som nu blir avgifts-
belagd i sin ursprungliga form, att
marknadsféras till féretag som ofta
anvander nummerupplysningen -
telemarketingforetag, bokforlag, an-
nonssiljare och liknande.

Utokad Tele Guide

Tele Guide, som fick sitt namn i for-
sbksverksamheten i Visteras, borjar
sd smatt ndrma sig den s kallade
verkligheten. Det projetet utvidgas
och kallas Vasterds till tusen (om-
kring 1000 hushdll kommer att ber6-
ras). Ett antal nya tjanster utover de
som ingick i det utsprungliga forsé-
ket ska inga, dock &nnu inte klart
vilka.

Sammantaget ar det tankt att alla
de hidr marknadsforingsinsatserna
ska vara en tillracklig knuff for att fa
stenen i rullning.

Lisbeth Fransson:

— Vi har ett kraftfullt och val fun-
gerande system och det finns till-
rackligt méanga attrakiiva tjanster.
Vad som aterstar &r att £ % % storre
antal terminaler, 1 fo:: Ad gl
féretag, i andra hand ti-. SoTa0-
ner.

Lisbeth Fransson m: sm BE
det hiander tillracklig
videotexomradet for i
ka intresse.

Sadana foretag somi - S
en, som ideligen skap:. et
och anvandningsomri
oerhort kreativa — go:
positiva saker att peka ..
visar pa mojligheterns
videotex.

For hemdatormarkn:. - = ar wi
ocksd tagit fram billiga = - @ och
programvara for Videot: . 000 sa-
dana paket kommer aii <rbjudas
marknaden.

— Vi tror och hoppas mycket pd
den har satsningen, sdger Lisbeth
Fransson.ll

BASUN
FORETAGS-
REGISTER

i videotexdatabas
med Over 500 000 foretag.

Ring for mer information.

TDU teledata

Idrottsvigen 1 - Orebro - 019-137451




Skicka
blommogram!

Blommogram — en interfloraservice som
tacker hela varlden, daribland 7.500 platser
i Sverige.

Snabbval i videotex
*Blommogram#

En omtanke som -
kostar sa lite! BLOMMOGRAM®

Resmal pi burk.

Varfor sitta 1 telefonen och vinta
pa besked om bokningsliget nir
du kan boka allt sjilv direkt pa
PC:n eller videotexterminalen.
Dir kan du se alla alternativ frin
Acapulco till Orkelljunga med
egna ogon.

Ring oss pA SMART Sverige
AB s ordnar vi ett abonnemang
pd SMART VTX, det nya ™titt-
skapet” for alla som siljer resor.

SMART Sverige AB, Box 1418, 17127 Solna.

Sdnd telex och fax
direkt i Videotex!

TAG SOKORD *TLX




Alla pratar om det papperslosa kontoret.

Gissa vem som kommit lingst?

X
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\

TELEVERKET & NARINGSLIVET. Televerkets roll i niringslivet ir att hjilpa foretag och instituti
Vill du veta mer om vad Televerket kan erbjuda f6r ditt foretag dr du vil



Att Papyrus ar duktiga pd att tillverka och leverera papper,
kanske du kanner till.

Men visste du att foretaget ir lite av ett foredome p3
papperslds kommunikation ocks3?

F4 har nitt s3 13ngt som Papyrus Network nar det galler
att utnyttja tele- och datakommunikation i de dagliga kon-
takterna mellan tillverkande enheter, siljbolag och kunder.

Ett exempel:

I dag kan redan cirka 200 kunder till det svenska silj-
bolaget Pappersgruppen via egna terminaler bestilla papper
och forbrukningsvaror direkt p3 skirmen. Han ser rake in i
foretagets fem regionala lager liksom i pappersbrukens och
huvudleverantorens fabrikslager. Han kan ocksd félja sina
tidigare inkdp och képménster.

Verktyget ir en PC, videotexterminal eller den egna
stordatorn kopplad till datorn hos Papyrus Network. I ett
vittforgrenat nat 6ver hela Europa knyter den samman
pappersbruk, distributdrer och kunder. Televerket har statt
for forbindelserna, bide nationellt och internationellt.

— Vem vill ha ett eget telenit? siger Lars Bergman,
ansvarig pd Papyrus Network. Televerket ir en mycket bittre

leverantdr och évervakare av nittjanster in vi sjilva.

y oo —
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Ener att utveckla sin verksamhet med tele- och datakommunikation. Det hir ir ett exempel av manga.
Ommen att héra av dig. Ring 90100, oavsett var i landet du befinner dig.



VVIS varnar:

RISK FOR HALKA
PA TJIORNBRON

420 mdtstationer, spridda éver
hela landet, formedlar dygnet
runt information om vindrikt-
ning och vindstyrka, tempera-
tur i luften och vigbanan, luft-
fuktighet och nederbord.

En madtcentral samlar in och
behandlar informationen och
landets vigmidstare kan redan
vid frukostbordet ta fram sin
MicMap-terminal och via
Videotex fa information om
hur arbetsdagen kan komma
att se ut.

Vagudderinformationssyste-
met dr utvecklat av FFV Aero-
tech och Berg AB pa uppdrag
av Vigverket, och dr ett myc-
ket bra exempel idag pa hur
Videotexsystemet kan anvin-
das for praktisk informations-
hantering i det dagliga arbetet.

@we Andersson pa FFV

Aerotech, en av pionjdrerna bakom
VVIS, vagvaderinformationssyste-
met, knappar in Ornskoldsvik och
fir pa bildskdrmen fram uppgifter
fran matstationerna i omradet.

P4 en tolv minuter gammal bild
ser han att risken for halka pa bron
over an i Husum ir liten, eftersom
temperaturen i vagbanan ar +2 gra-
der.

Han tar fram nésta bild, som sam-
manfattar informationen under da-
gen och visar tendenserna for efter-
middagen. Owe ser att vagen for fyra
timmar sedan var tickt av rimfrost
och allts3 halt, och att risken for hal-
ka ar stor om nagra timmar.

— Nar forhdllandet mellan luft-
fuktighet och véagtemperatur har ett
visst varde vet vi att det ar risk for
halka, och vagmastarna kan férutse
att saltbilar behovs, siger Owe An-
dersson.

Matstationerna, som samlar in all
information, ar strategiskt utplacera-
de pd vindutsatta stillen, eller om-
rdden dar risken for halka ar stor. I

i T

En av 420 mdtstationer runt landet.

Norrland finns dessutom givare som
miter tjdldjupet och varnar for vag-
skador.

0 13#” till Goteborg

For att visa hur enkel sékningen ar
knappar Owe in 0 13#", och 80 mil
fran platsen vet vi allt som ar véart att
veta om vadret pa Tjornbron.

Sedan den 1 mars uppdateras en
nederbordskarta varje timme. En
vigmastare kan hela tiden fdlja ett
nederbordsomrddes fram och bak-
kant och planera arbetet efter den.

Vigmastaren i till exempel Gavle
kan nu ga in i Videotex och titta pa
Uppsalaomradet fér att se hur
snabbt ett ovader ror sig fran séder.
Timme f6r timme kan han lasa av till
exempel “halka” och férebygga tra-
kigheter efter vidgarna. Han vet att
om en halvtimme drabbas hans om-
rdde av snéfall och kan beordra ut
bilar for saltning. Preventiv saltning,
innan snon faller, minskar pa sikt
anvandningen av salt och med att
ishalkan bekdmpas innan snén har

¥

blivit is, och pa sa satt bidrar VVIS
ocksé till att miljon férbattras.

Och tink om Hasse Tellemar hade
haft tillgéng till VVIS!

Terminalen i singen

— Mainga vagmastare har sin termi-
nal med sig hem, och kan redan nér
de stiger upp pa morgonen se om det
blir en arbetsam dag’’.

Terminalen ir dock inte nédvan-
dig: Vagmastarna kan ocksd ringa
upp matstationerna.

Owe demonstrerar. Han slar ett
nummer och far svar av en digital
rost som lika mekaniskt som vader-
leksrapporten borjar rabbla siffror.

Foérutom rena fakta far han av den
digitala rdsten ocksa besked om
trender, d vs hur vadret utvecklas,
och varsel, varningar att nu ar nagot

pé gang.

Driftstopp och storningar
Embryot till Vagvaderinfurmations-
systemet bildades for {y:= 2r sedan i
Nyképing.

Tillsammans med T -
Owe Andersson och €
son, Vagverket, efter »
ra vagvaderinformatic:
re. Ett prov med Vide-

— Erik O Strém, sc
direktdr i S6dermanla;
siast, som trodde pa «
ken. Han jagade pa o:
sig en stor del av ara
Andersson.

Under 1984 och I
pionjdrerna med man A
Driftstoppen och sic: S
Videotexnitet gjorde .- sz
ganger missmodiga. Oct . -~ Jet nya
systemet kopplades in i i .= var det
ndra att de dvergav Videotex och sat-
sade pa en egen dator.

— Vi fick inte reda pa nyheterna i
systemet forrdn nagra veckor innan
och informationen om férandringar-
na fastnade nagonstans centralt
inom Vigverket. Vi hade &vertalat
Viagverket att satsa pd Videotex och
de hade da 150 abonnemang ute hos
landets vdgmastare. Nar det nya sy-
stemet kopplades in kunde plotsligt
ingen av dem komma at informatio-
nen fran matcentralerna.

— Det var inte helt televerkets fel,
men det var definitivt inte vart fel.
Men ndr ndgot krdnglar i systemet
ar det vi som far ta emot klagomalen.
Det kidnns tungt och orattvist.

— Aven om svarstiderna fortfa-
rande ar ldnga, upplevs Videotex
mer och mer som positivt av an-
vandamna, sager Owe.

— Fordelen med Videotex ar att
det ar billig kommunikation. Och fér
vigmastarna finns den fordelen att




de forutom vigviderinformationen
ocksd kommer &t viktig information
frin bilregistret och fastighetsdata.

Intresse i Norge och
Finland

FFV har konstruerat en egen Video-
texterminal, MicMap, en anvédndar-
vanlig terminal, anpassad for Vag-
verkets personal som inte dr sd pigga
pa att anvdnda ny teknik.

— Aldre vagmastare gar helst runt
terminalen och det ar viktigt att de
pa ett enkelt sitt kan komma &t in-
formationen.

Owe Andersson har fungerat som
produktchef under utvecklingen av
tekniken, men riktar nu mera in sig
pa att sprida anvandningen.

— Det var jobbigt att fa allt att fun-
gera. Nu &r systemet i full drift, och
jag har fatt uppgiften att salja, mark-
nadsfora och utveckla tekniken.

— Norge och Finland &r mycket
intresserade av d=u hdr lésningen,
men Videotexnaiet ir dnnu inte till-
rackligt utbyggt ¢: - =3ger Owe.

Nasta steg i V' ar att utveckla
kunskskapssyste:. i tar vara pa
de praktiska erfz ter vigmastar-
na samlat pa sig : aren. Kunska-
per om till exer: ‘altning under
olika forhallande 3 in i en data-

bas, som vigmaéstarna kan soka i nar
de rdkar ut for speciella vaderfor-
hallanden.

— Végmadstaren i Vastjamtland vet
till exempel att vigarna driver igen
pa vissa stillen vid snofall och en
viss vindriktning. Om vinden vrider
sig driver andra vagar igen. Det ar
vardefull information fér dem som
kommer efter honom.

Oka trafiksikerheten

FFV Aerotech finns ocksd med i bak-
grunden i det stora Prometheus-
projektet, ett europeiskt samarbete
for att 6ka sakerheten i trafiken. Vol-
vo, Televerket Radio och Saab ar de
stora foretagen i Sverige som deltar
i projektet.

— Volvo dr mycket intresserade av
vir informationsteknik, sager Owe
Andersson. Den passar bra in i ut-
vecklingen av hjilpmedel f6r att 6ka
trafiksdkerheten.

Owe ser manga anvandningsom-
rdden for tekniken. Insamling av in-
formation om fjéllvadret kan under-
lattas betydligt.

re, som nyligen drabbats av flera
olyckor med kabinbanan funderar
pa att skaffa matutrustning for att
kunna férutse ndr vadret kommer att
stdlla till med problem.

Algar pa vigen!
I framtiden skymtar en an bredare
anvindning av vagvaderinforma-
tionssystemet. Tank dig att du ska
dka med bil mellan Stockholm och
Goteborg. Du slar pd TV:n och
videotexterminalen hemma, eller gr
in pd en bensinstation. Fran vag-
verkets Videotexdatabas far du in-
formation om vagforhdllanden — om
trafikrytmen, om antalet langtradare,
om vilt nédra vagen, om vaglaget, om
vagarbeten — kanske ocksd en re-
kommenderad hastighet och fardtid.
Tekniken finns redan idag. Flask-
halsen ar utrymmet i kommunika-
tionskanalerna, men med kommuni-
kationssatelliter och det nya digitala
telenat, som efter hand ersitter det
gamla, ir bilden ovan betydligt mer
an en vision.l
Kennet Kristiansson
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%R NI PRODUKTER ELLER TJANSTER?
5 ()VER ERA KUNDER KONTAKTA ER?
[ ][] BaR NI BEHOV AV ATT KONTAKTA ERA KUNDER?

3AR DU BESVARA DESSA FRAGOR?

Har Du kryssat f6r minst ett JA? Bra! Da har vi Videotexdatabaspaketet BAS-TEX. BAS-
TEX ger Er och Era kunder dygnet runt service, varje dag i veckan, for order, bestall-
ning, reklam, kampanjer, prislistor, nyheter m m.

BAS-TEX ansluts till Videotexnitet och fdljer internationell standard. BAS-TEX kan
hantera hundratals av Era kunder.

BAS-TEX ”3270”. Med detta tilligg kan Du ansluta egen dator t.ex. IBM S/36, 5/38, AS/400
for ON-LINE kommunikation via Videotexnitet. Vilken méjlighet f6r Dina kunder!

OBS! Glém EJ anvandarprogrammen V-TEX eller CEPT-TEX for PC som beskrivs i separat
annons i denna tidning. V-TEX och CEPT-TEX for dig som stéller krav.

PS. Vi tackar Gula Tidningen, Televerket och socialférvaltningen i Goteborg for valet av BAS-TEX.

RESERVDELEN

DATA AB

IMPORTGATAN 5
422 46 HISINGS BACKA

031-5292 88
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Aktuellt fran Videotex foreningen

1 férra numret pre-
senterades vad som
ar VIS viktigaste upp-
gifter som férening.

e "Erfarenhets- och kun-
skapsutbyte.”

e "Sma och stora féretag
far genom féreningen en
kanal att framfdra sina
synpunkter till telever-
ket.”

¢ "Remissinstans och ta-
lesman f6r branschen.”

o "Verka fér Okad
spridning”

Som exempel kan namnas:
VIS sande brev till GD Tony
Hagstrom och framférde
vikten av att efter 1/4 1989
inte lagga pa nagon extra
avgift pa Nummervisionen
utdver redan befintlig tids-
debitering. "Tag vara pa
den draghjélp som video-
tex-anvandandet kan fa nu
nar kostnaden fér nummer-
upplysning per telefon sti-
ger si kraftigt.”

(Inom parentes — Gladjan-
de svar fran GD blev: Ingen
extra kostnad fér Nummer-
visionen.)

Ett annat exempel: VIS
stéller ut pad Telecommas-
san. Information om video-
tex bjuds samtidigt som oli-
ka tillampningar demon-
streras i egen monter.

e "Erfarenhetsut-
byte mellan med-
lemmarna”

Det kanske béasta exemplet
har ar de s k OPPET HUS-

traffar som arrangeras 4—5
ganger/ar. De kan mycket
vil liknas vid olika halv- och
heldagars seminarier som
en rad arrangorer genomfor
pa liknande teman. Ingen
ovanlig kostnad kan da va-
ra mellan 1500-1800:-/
deltagare. Fo6r medlems-
foretagens personal &r OP-
PET HUS kurs gratis. Bara
pa dessa arrangemang &r
hela &rsavgiften 3000:- in-
tjanad och mycket mer dér-
till. De tva senaste traffarna
har varit pa televerkets styr-
central i Goteborg respekti-
ve hos Datavision/Telean-
nons i Vallingby.

Forutom “erfarenhetsut-
byte” s kan aven andra in-
slag vara uppe fill diskus-
sion och belysas sasom
t ex utveckling, tendenser,
framtidsscenarier. Olika
mediastrategier — inte
minst viktigt. Darfor plane-
ras ett specielt OPPET
HUS: "Vad betyder Text-TV
for videotex — hot eller moj-
lighet?”

e “Kartldggning av
tianster och pro-
dukter”

Nu fér tillfallet genomfdrs
en inventering och under-
sokning av olika alternativa
néatformer. Styrelsen tog in-
tiativ till den har undersok-
ningen efter det att diskus-
sioner foris pga att syn-
punkter i negativ riktning
betraffande  funktionalitet
och prisséttning i det all-
ménna publika videotex-
natet framforts.

Bl a undersdks snabbare
och enkiare uppkoppling
(kod och lésenord om mer
kvalificerade tjénster ska
utnyttjas), snabbare bild-
véxlingar, tidstaxezoner,
dar viss del av tidsintakten
gar ater till IL (bra stimulans
for IL att hela tiden férse
systemet med god aktuell
information), 2400 bps som
Overforingshastighet  osv
OSV.

Onskemal om en termi-
nal6versikt har framférts till
VIS. Foreningen avvaktar i
nulaget da televerket vid
forfragan fran VIS meddela-
de att de fardigstéller en ta-
bia éver videotexterminaler
under varen 1989.

En vérdefull dialog

For att spridning av video-
tex ska kunna ske sa géller
det att de system som ska
utnyttjas fungerar vél. Det
stora flertalet av sma saval
som stora medlemsfbretag
inom VIS utnyttjar telever-
kets tjanster. For alla dessa
foretag ar det vardefullt att
de kan fora en dialog inom
VIS med televerket. Samti-
digt far ju televerket harige-
nom en jattelik marknads-
avdelning "gratis” som kan
ge feed-back fran faltet och
darigenom underiatta méj-
ligheterna till att skapa en
mer  marknadsanpassad
produkt. Inte minst viktigt ar
att kunna formedla syn-
punkter frAan de sma och
medelstora féretagen. Des-
sa behdvs for att kunna for-
verkliga den riktigt stora
massmarknadstjansten. D&

ar det betydelsefullt att vet-
tiga ekonomiska och teknis-
ka forutséttningar skapas
for att dessa intressenter
ska kunna kopplas in.

Momsfragan

VIS avvaktar utldtande fran
RSV. Noteras kan dock att
RSV papekat att all form av
information &r momsbe-
friad.(RSU Im 87:2 7.1).

Kvartalsavgifter istéllet for
manadsavgifter  foérordas
fran VIS. Vikten av att en
medabonnentkatalog pro-
duceras har framforts — in-
nan katalogen finns kan in-
te meddelandetjansten an-
ses fullstandig.

Paminnelse ang bildav-
gift. Tyvarr fortfarande myc-

ket olyckligt uticrai Stort
virrvarr uppstd: <o ViS
har vid flera #: = v 5
fort forslag titt - -
Remissiii::
VIS har bere: SRR |
sig over F.ooo ool
ningens deliy: -0 can
"Vidgad e oo ocnt
fér nya medi:. B TeyEr
forslaget till ¥ s Hyr
videotex. An. . . st
rattsligt tilate 2 via
databaser!

Avslutnings®: . - dnskar
ni kontakt mes - .5 kansli,

hor gérna av ¢ na telefon
08-321000 elier videotex
80761921.HE

Tomas Persson
ordt. VIS

d

d

dalavision

Ring oss! 08-759 92 00

Skandinaviens ledande databasvérd inom videotex!

Har du funderat pa att starta en ny affarsidé? Har du funderat dver hur ditt féretag skulle kunna
effektiviseras med hjalp av videotex? Kontakta oss sa hjalper vi dig att férverkliga dina planer!
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Nu har vi Oppnat
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